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I CONSEJO GENERAL
COMISION DE

_ TRANSPARENCIA Y
;“_;t 1]",."'2[\'?‘.:”.'3- de| TECNOLOGIAS DE LA
stado de Querétaro INFORMACION

Santiago de Querétaro, Qro; 20 de febrero de 2024,

CONVOCATORIA

De conformidad con los articulos 68 de la Ley Electoral del Estado de
Querétaro, 15, 16, fraccion VII, 17, parrafo primero, 30, 49, 52 a 55, 57,
59 y 75 del Reglamento Interior de este Instituto, se convoca a sesion
extraordinaria de la Comision de Transparencia y Tecnologias de
la Informacion a celebrarse el proximo 21 de febrero de 2024 a las
10:00 horas, en el domicilio ubicado en Salvador Sanchez Barcenas
#9, Col. Emiliano Zapata, Corregidora, Qro.,'y la cual podra seguirse
a través del canal de YouTube del IEEQ o en la pagina del Instituto:
http://ieeq.mx/consejo-general/sesiones, bajo el siguiente

ORDEN DEL DiA:

1. Verificacion de quérum y declaracion de instalacién de la sesion.

2. Aprobacion del orden del dia propuesto.

3. Presentacion del informe mensual sobre el avance para la
implementacién y operacion del Sistema “Candidatas vy
Candidatos, condceles” que rinde la titular de la Unidad de
Transparencia, en su calidad de Instancia Interna responsable de
coordinar la implementacion y operacién del Sistema “Candidatas
y Candidatos, condceles” para el Proceso Electoral Local 2023-2024,
en el estado de Querétaro.

4, Presentacion del Manual de usuario del Sistema “Candidatas y
Candidatos, Condceles” dirigido a los Partidos Politicos,

L https://maps.app.goo.gl/AVsBpX9cipvQrveqs
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Coaliciones, Candidaturas Comunes e Independientes, por parte
del titular de la Direccion de Tecnologias de la Informacién.

De no darse el quérum legal requerido, la sesion se celebrara en
segunda convocatoria a las 10:15 horas.

ATENTAMENTE
Tu participacion hace la democracia

N

ia Pé INSTITUTO ELECTORAL DEL
Dra. Maria Pérez Cepeda B

Presidenta de la Comision CONSEJO GENERAL

Anexo 1. Informe mensual sobre el avance para la implementaciéon y operacién del Sistema
“Candidatas y Candidatos, condceles” que rinde la titular de la Unidad de Transparencia, en su
calidad de Instancia Interna responsable de coordinar la implementacién y operacion del Sistema
“Candidatas y Candidatos, condceles” para el Proceso Electoral Local 2023-2024, en el estado de
Querétaro.

Anexo 2. Manual de usuario del Sistema “Candidatas y Candidatos, Condéceles” dirigido a los
Partidos Politicos, Coaliciones, Candidaturas Comunes e Independientes.

C.c.p. Archivo.
MPC/mga
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Informe mensual sobre la implementacion y operacion del sistema “Candidatas y
candidatos, condceles’.

Contenido
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Glosario

Para facilitar la identificacién de los términos utilizados en este instrumento, se presenta
el glosario siguiente:

Comisién de Transparencia y Tecnologias de la
Comision de Transparencia: Informacién del Instituto Electoral del Estado de
Querétaro.

Consejo General del Instituto Electoral del

B Estado de Querétaro.

INE: Instituto Nacional Electoral.
Instituto: Instituto Electoral del Estado de Querétaro.
Lineamientos para el wuso del Sistema
Lineamientos: Candidatas y Candidatos, Co?éce{e:s, para los
Procesos Electorales Locales' emitidos por el
INE.
. . Reglamento de Elecciones emitido por el
Reglamento de Elecciones: Consejo General del INE.
Sistema: Sistema Candidatas y Candidatos, Conoceles

para el Proceso Electoral Local 2023-2024.

Unidad de Transparencia: Unidad de Transparencia del Instituto.

L Consultable en la liga de acceso: https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-

flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/141976/CGex202209-07-ap-12-
LL.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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Antecedentes

El veintiocho de marzo de dos mil dieciocho mediante acuerdo IEEQ/CG/A/018/182 el
Consejo General aprob6 la plataforma electrénica del Proceso Electoral Local 2017-2018
denominada “Conoce a tus candidatas y candidatos”, cuyo objetivo fue que la ciudadania
tuviera mayores elementos para tomar una decision informada con relacion a hacer
efectivo su derecho al sufragio. La citada plataforma observé los principios rectores de la
funcion electoral, las disposiciones aplicables en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica, asi como las relativas a la protecciéon de datos personales.

Por su parte, mediante el acuerdo INE/CG1794/2021,® el diecisiete de diciembre de dos
mil veintiuno, el Consejo General del INE aprobé ejercer la facultad de atraccion de la
actividad de divulgacién digital institucional de las candidaturas a gubernaturas, durante
los procesos electorales locales 2021-2022 en los estados de Aguascalientes, Durango,
Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y Tamaulipas a efecto de la implementacién del Sistema
en el &mbito local.

En el estado de Querétaro, durante el Proceso Electoral Local 2020-2021 el Instituto
desarroll6 un micrositio y una aplicacién para dispositivos moéviles con sistema operativo
iOS y Android denominada “EleccionesQro”, con el objeto de contribuir al voto informado
de la ciudadania en la que se brindé informacién respecto de los Consejos Distritales y
Municipales, el calendario electoral, los debates oficiales, infografias referentes a las
distintas etapas del proceso electoral, campanas informativas y de promocién del voto,
las candidaturas contendientes, noticias relevantes del proceso electoral y resultados
electorales, entre otros contenidos.

Ahora bien, el treinta y uno de enero y el siete de septiembre de dos mil veintidoés el
Consejo General del INE a través de los acuerdos INE/CG46/2022* e INE/CG616/2022,°
aprobd los Lineamientos, asi como las modificaciones al Reglamento de Elecciones,
respectivamente.

En cumplimiento a las disposiciones previstas en los citados ordenamientos, el treinta y
uno de agosto de dos mil veintitrés,® mediante el acuerdo IEEQ/CG/A/032/23,” el Consejo
General emitié diversas determinaciones relacionadas con la implementacion vy
operacién del Sistema en el Proceso Electoral Local ordinario 2022-2023.

2 Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_28 Mar_2018_9.pdf
3 Consultable en: https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/126366/CGex202112-17-rp-33-
Gaceta.pdf

4 Consultable en: https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/126830/CGex202201-31-ap-5.pdf
® Consultable en: https:/repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/141976/CGex202209-07-ap-
12.pdf?sequence=6&isAllowed=y

5 En lo sucesivo las fechas corresponden a dos mil veintitrés, salvo mencién de afio diverso.
" Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_31_Ago_2023_6.pdf
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Derivado de lo anterior, se realizaron diversas acciones que se informan en el presente
documento.

Periodo del informe

e 18 de enero al 19 de febrero de 2024.

Fundamento para emitir el informe mensual

De conformidad con los articulos 10 y 11, apartado 3 de los Lineamientos, la instancia
responsable del Instituto, es decir, la Unidad de Transparencia, debe informar los trabajos
de implementacién y operacion del Sistema en alguna de las comisiones dispuestas que
tenga entre sus fines dar seguimiento a los trabajos que se realicen para implementar el
Sistema, en el caso particular ante la Comisién de Transparencia. Ademas, los
Lineamientos también refieren que el Instituto debe contar con constancias sobre el
cumplimiento de las previsiones de dicho ordenamiento y remitir al INE la evidencia de
ello; para tal efecto se deben emitir, a través de la Unidad Técnica de Transparencia y
Proteccion de Datos Personales del INE, entre otros documentos, los informes mensuales
sobre el avance en la implementacién y operacion de Sistema, lo que en la causa se
actualiza.

Actividades realizadas:

En atencién al oficio CTyTI/09/2024, signado por la Consejera Electoral Dra. Maria Pérez
Cepeda, Presidenta de la Comisién de Transparencia, se comunican las actividades que
se realizaron en el periodo sefnalado, en los términos siguientes:

1. En sesién de la Comision de Transparencia celebrada el veinticuatro de enero de
dos mil veinticuatro, la Unidad de Transparencia rindié el informe correspondiente
a las actividades vinculadas con la coordinacién, implementacién y operacién del
Sistema para el Proceso Electoral Local 2023-2024 correspondiente al periodo
diciembre-enero, En dicha sesion, la citada Comisién aprobd el Prototipo
Navegable del sitio de publicacién y el formato Base de Datos que se utilizara en
la operacién del Sistema.

2. Derivado de ello, mediante oficio UT/036/2024 de la Unidad de Transparencia, se
remitio a la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales
del INE, el citado informe mensual, asi como el dictamen que emitié la Comision
de Transparencia en el cual aprobé el Prototipo Navegable del sitio de publicacion
y el formato de Base de Datos que se utilizard en la operacién del Sistema.
Ademas, de que el veintinueve de enero del presente ano se remitio el aviso de
conclusion de actividades de conformidad con el calendario de coordinacién con
el INE.
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3. Al respecto, el trece de febrero de dos mil veinticuatro, mediante el Sistema de
Vinculacion con los Organismos Publicos Locales Electorales (SIVOPLE), se
recibié el oficio INE/UTTyPDP/DPT/034/2024 remitido por la Unidad Técnica de
Transparencia y Proteccién de Datos Personales, al cual adjunté los documentos
denominados “Observaciones. Navegable Organismos Publicos Locales (OPL)
Sistema Candidatas y Candidatos, Condceles”, y “Guia de referencia para el
despliegue de contenidos y funcionalidades del Sistema”, en los cuales se
advirtieron diversas observaciones y sugerencias relacionadas con el prototipo
emitido por este Instituto.

4, En el documento denominado “Observaciones. Navegable Organismos Publicos
Locales (OPL) Sistema Candidatas y Candidatos, Condceles”, se advierte que el INE
tuvo por cumplimentados 32 campos objeto de analisis, y emiti6 diversos
comentarios con la finalidad de alcanzar, en la medida de lo posible, una
estandarizacion en cuanto a contenido, despliegue y funcionalidades en la
presentacion de la informacion dentro de los sistemas, a efecto de facilitar a la
ciudadania la consulta de la informacién curricular y de identidad de las personas
candidatas.

5. Como consecuencia a lo anterior, la Unidad de Transparencia hizo del
conocimiento de las Consejerias integrantes de la Comision de Transparencia
dichos documentos, ademas de que solicité la colaboracion de la Direccién de
Tecnologias de la Informacion para llevar a cabo los ajustes derivados de las
referidas observaciones, lo cual fue atendido en tiempo y forma de acuerdo con lo
siguiente:

No. Apartado

Observacion o sugerencia

Mecanismo de atencion

Topbar y menu

Se sugiere homologar con el

No atendida.

En virtud de que el sitio web
institucional fue disefado bajo la
directriz de incluirlo dentro del sitio

dentro del Sistema y el
Portal a través del cual se
puede acceder.

principal del sitio oficial del OPL. destinado al Proceso Electoral Local
2023-2024 (eleccionesqgro.mx). Por lo
que los menlUs y opciones de
navegacion no corresponden a los del
sitio principal (ieeq.mx).
Se sugiere agregar migas de | Se agregoé al menu jerarquico existente
navegacion, es decir, una | de la pagina de detalle el desglose
serie de enlaces jerarquicos | siguiente: Volveral inicio > Candidatas y
9 Migas de que guian a las personas | Candidatos, Condceles > Detalle
navegacion usuarias en su navegacién | candidatura. En este sentido, la Unica

opcion con un hipervinculo es la de
volver al inicio, la cual devuelve a la
pagina principal.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

IREL

No. Apartado Observacion o sugerencia Mecanismo de atencion
Se sugiere ajustar la
narrativa para colocar un — . . ,
P - . Se ajusté la redaccién del hipervinculo
., verbo de accién, por ejemplo “ T
Seccion de . » | con el texto “Descarga la base de datos
3 ; Descarga la base de datos”, , 3
avisos . asi como la del botéon que se muestra
con la finalidad de que el ,
. . después de la tabla de resultados.
usuario tenga mas claro el
uso de dicho boton.
Botones de Se requiere agregar botones | Se agregé un botoén tipo reset el cual, al
4 accion parala de accion para la consulta y | ser presionado, coloca los valores de los
consulta limpia de campos. campos de busqueda al estado inicial.

Resultados de

Se requiere agregar una
columna destinada a las
“Personas Suplentes”.

Se requiere colocar en la

politico.

Se sugiere consultar la guia.

Se agregd una columna para la
candidatura suplente y, a manera de

5 Busqueda/ columna correspondiente al | ejemplo, se colocaron imagenes
Despliegue de | Actor politico los logos | alusivas a emblemas de partidos
resultados correspondientes al partido | politicos, coalicion y candidatura

independiente.

Busqueda de

de resultados

6 datos en la tabla

Se requiere agregar la
opcion de busqueda de
datos en la tabla de
resultados a texto libre en las
columnas de propietario y
suplente.

Se agregd una libreria denominada
DataTables para paginar y buscar texto
de manera libre en todo el contenido de
la tabla.

No se observa en el prototipo

Se agregdé una libreria denominada
DataTables para paginar y buscar texto

navegacion

jerarquicamente en  su
navegacion.

Paginado de un paginado, pero se : .
! resultados requiere tomarlo en cuenta :jetm;nera WEREL D SN IR
para el desarrollo. atabia.
Accesoq!a S PO revisar e Se ajusté la redaccion del botén por
8 informacion nombre de la etiqueta de | .
. . " iConsulta!
curricular Ver” a “Consulta”.
Se requiere agregar un
espacio para publicar el | Se vincul6 la pagina a una cuenta de
9 Contador de nimero de consultas al | Google Analitycs para registrar la
Visitas sistema y se recomienda | informacion estadistica de las visitas a
emplear Google Analytics | los contenidos del sistema.
GA4.
Se agregd al menu jerarquico existente
de la pagina de detalle el desglose
Se requiere agregar migas | siguiente:
Migas de de navegaciéon que permitaa | Volver al inicio > Candidatas vy
10 los usuarios situarse | Candidatos, Condceles > Detalle

candidatura. En este sentido, la Unica
opcion con un hipervinculo es la de
volver al inicio, la cual devuelve a la
pagina principal.

11 Botén regresar

Se requiere agregar un boton
de “Regresar”. (A la tabla de
resultados para realizar otras
consultas).

Se agregd botén con la leyenda
“Regresar” el cual, al presionarlo,
redirecciona a la pagina principal.
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Apartado Observacion o sugerencia Mecanismo de atencion
Al final de las paginas principal y detalle
de candidaturas se agregd el texto
12 Fecha de Se requiere agregar la fecha | siguiente: La presente seccion se
actualizacion de actualizacién. actualizara conforme a los plazos
establecidos en el acuerdo
INE/CG616/2022.
No atendida. En virtud de que el sitio
web institucional fue disefiado bajo la
Se sugiere agregar el footer directriz de incluirlo dentro del sitio
Footer o pie de >ug Agreg destinado al Proceso Electoral Local
13 L o pie de pagina del portal .
pagina Lo 2023-2024 (eleccionesqgro.mx). Por lo
institucional. B .
que los menlds y opciones de
navegacion no corresponden a los del
sitio principal (ieeq.mx)
Registro
curricular
Candidaturas
indigenas
Candidaturas
discapacidad
Candidaturas 2‘0 Is.e puddol of)fs.ervar =
afromexicanas espliegue del gratico.
Candidaturas de . En la seccién de estadisticas se
14 ) . Se requiere que todos los " o
la diversidad . . agregaron las gréaficas solicitadas.
datos del cuestionario de
sexual ) . .
: identidad también sean
Candidaturas .
. graficados.
migrantes
Candidaturas de
personas
jévenes
Candidaturas de
personas
mayores

6. Por otra parte, mediante oficio UT/041/2024, la Unidad de Transparencia, solicité a

la Direccién de Tecnologias de la Informacién informar las acciones realizadas

vinculadas con el Manual de uso del Sistema en atencién a los articulos 7, 8, 9, 11
y 14 de los Lineamientos. Al respecto, la referida Direccion remitié el oficio
DTI/060/2024 en el cual adjunto el Manual de uso, mismo que mediante oficio
UT/048/2024 fue remitido a la Presidencia de la Comision de Transparencia, para
los efectos correspondientes.

7. Ademas, a través del oficio UT/044/2024, se solicitd a la Direccién de Tecnologias
de la Informacion, los avances relacionados con la etapa de pruebas sefalada en
el articulo 8 numeral IV de los Lineamientos. En atencion lo anterior, la Direccion
remitié el oficio DTI/070/2024, informando los resultados de las pruebas realizadas
al Sistema, para lo cual se dio cuenta de que se realizaron pruebas relacionadas
con autenticacion; autenticacién y seguridad del sitio; conectividad con el sitio
web; interfases de captura y consulta de datos; asi como procesos de
manipulacién de la informacién, de lo cual se obtuvo lo siguiente:

6
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Tipo de prueba

Autenticacion

Accion realizada

Intento de ingreso al médulo de captura de cuestionarios sin autenticarse.

Accion esperada

Pantalla de error y redireccionamiento a la pagina de inicio de sesién.

Observaciones

Al ingresar la url, el sistema muestra un mensaje en pantalla con la leyenda “Su
sesion ha expirado” y, al cabo de unos segundos, redirige a la pantalla de inicio
de sesién.

e

L IR ,-lf\@l == ;E" L

2023-2024
INFOPREL 2024

Su sesion ha expirado

Resultado

Exitoso

Tipo de prueba

Autenticacion y seguridad del sitio

Accion realizada

Obtener contrasena ingresada a través de acciones como: copiado y pegado o
inspeccion de elementos.

Accion esperada

No se permite la visualizacion de la contrasena ingresada.

Observaciones

Al ingresar la contrasena en la pantalla de inicio de sesién, los caracteres se
convierten en puntos, lo que imposibilita conocerla. Asimismo, al intentar ejecutar
los comandos CTRL+C y CTRL+V, arrastrar y soltar o presionar el botén derecho
del mouse, las opciones de copiado y pegado no funcionan.

Al inspeccionar los elementos, tampoco se visualiza el texto introducido en la
contrasena.

Q E toral del
IREQ |
INFOPRPREL
2023-2024
Ingrese sus datos para iniciar sesion
partidopolitico@ieeq.mx =

Ingresar

Olvidé mi contrasefia

Sistema de Informacion del Proceso Electoral 2023-2024

Direccién de Tecnologias de la Informacion

Resultado

Exitoso
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Tipo de prueba Conectividad con el sitio web
Accion realizada Ingreso al sistema desde diversos dispositivos, tales como: computadora,
dispositivo movil, tableta electrdnica.
Accion esperada La pagina web se despliega de manera adecuada y se ajustan los contenidos al

tamano de la pantalla.
Observaciones 7 roret2mos

Participante - SELECCIONE -

© IEEQ D 16/02/2024 18:20 horas | Ver. [0,

Pantalla de computadora

11}
!)
e

Listado de candidaturas

Participante

--- SELECCIONE - v

cargo

m Cancelar

Pantalla de dispositivo mévil

Listado de candidaturas

Participante - SELECCIONE -~ v

cargo v

m Sanesiar

Pantalla de tableta electronica

Resultado Exitoso
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Tipo de prueba Interfases de captura y consulta de datos

Accion Comprobacion de los reportes y componentes de los formularios para desplegar y

realizada capturar la informacién conforme a los requerimientos establecidos para cada uno de
ellos.

Accion Funcionamiento adecuado de cada componente.

esperada

Observaciones e Tamano y formato de imagen se respeta.

e Componentes de correo electrénico validan formato correcto.

e Teléfonos limitados con mascara de captura para 10 digitos.

e Componentes TextArea limitados al numero de caracteres minimos y
maximos especificados, ain y cuando se copie y pegue texto.

e Componentes desplegables Unicamente muestran la informacion
establecida.

Correo electronico publico

Ingrese el correo electronico

El formate para correc debe ser Ej.

correg@dominio.com

Teléfono publico de
contacto

(442)139-0900

Otra formacién academica (maximo 250 caracteres)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut guis condimentum ipsum. Morbi

finibus ipsum ex, sit amet interdum nulla pellentesque at. Vivamus jaculis tristique lacus at

lacinia. Nam tincidunt sed lorem id sollicitudin. Maecenas faciﬁgj

Historia profesional y/o laboral (minime 280 y maximo 5,000 caracteres)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut guis condimentum ipsum. Morbi finibus ipsum ex, sit amet

interdum nulla pellentesque at. Vivamus iaculis tristique lacus at lacinia. Nam tincidunt sed lorem id sollicitudin
Maecenas facilisis pellentesque risus vitae sgllicitudin. Quisque sed tellus sit

et ex feugiat convallis. Sed vel nibh sit

amet nibh consequat fringilla. Qrci varius natogue penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus.

Mauris vitae metus tincidunt, iaculis ligula non, convallis diam. Donec id erat et magna aliguet lobortis. Etiam sed
guam at nunc feugiat vehicula id sed grat. Integer ornare guam ut mattis finibus. Nunc gursus, sem vel ullamcorper

luctus, odio nunc gravida enim, ut cursus nulla sapien id lorem. Maecenas eget sem lobortis, viverra elit eget, posuere
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Por otra parte, con relacién a la carga y configuracion del sistema en el sitio web previsto, se informa que
dicho espacio se encuentra configurado en el servidor web para su visualizacién.

8. Por otra parte, mediante oficio UT/045/2024 la Unidad de Transparencia solicité a
la Coordinacién de Comunicacién Social los avances obtenidos vinculados con la
estrategia de difusién en la materia. Al respecto, la citada area remitié el oficio
CCS/030/2024 en el cual sefalé que como parte de la primera etapa de difusién,
gue va del 20 de octubre de 2023 al 14 de abril de 2024, la promocion del sistema
se realizé por medio de infografias publicadas en las redes sociodigitales de
Facebook, Instagram, X y YouTube. Ademas, informd que en el periodo que se
informa, se llevé a cabo el disefo de materiales para la difusién del sistema en
manteletas, carteles de parabuses, volantes y anuncios espectaculares.

9. Por su parte, mediante oficio UT/046/2024 la Unidad de Transparencia informé a
la Presidenta de la Comisi6on de Transparencia que no se requeriria realizar
procedimientos de adquisicibn o contratacién de servicios para la
implementacién del Sistema, derivado de diversas reuniones sostenidas con los
titulares de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y la Coordinacion de
Comunicacién Social, de las cuales se advirtié que para llevar a cabo dichas
actividades se utilizarian los medios disponibles del Instituto, vinculados con los
servicios en la nube para el procesamiento de la informacién, mientras que con
relacién a la difusion se considerd que la impresion de carteles, publicidad en las
redes sociales y difusién de la informacion, se llevaria a cabo de manera conjunta
con la campana de promocién del voto para el Proceso Electoral Local 2023-2024.

10. Ademas, mediante oficio UT/056/2024 se remiti6é a la Presidencia de la Comisién
de Transparencia el temario propuesto para la capacitacion que serd impartida a
sujetos obligados del sistema, asi como al personal que coadyuvara en la
verificacién de la informacién que sea capturada con relacién a los cuestionarios
curricular y de identidad de las candidaturas.
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11. Ahora bien, se informa que en el periodo objeto de este instrumento, a través del
Sistema de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales Electorales se
recibieron 3 oficios, vinculados con consultas realizadas por diversos Institutos
Electorales Locales, respecto a la implementacion del Sistema, y la respuesta
emitida por el Instituto Nacional Electoral a través de la Unidad Técnica de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales, mismas que fueron recibidasy
analizadas por la Unidad de Transparencia, de las cuales se puede advertir lo
siguiente:

INE/UTTYPDP/DPT/005/2024
Tema: Solicitud para realizar cambios en el sistema.

En el supuesto de que se requiera realizar ajustes a la informacioén publicada, los partidos
politicos, sus candidaturas y candidaturas independientes podran solicitar a la instancia
interna del OPL responsable de coordinar el Sistema, por Unica ocasién, los cambios
necesarios, mismos que sean aplicados a mas tardar el dia siguiente.

En ese sentido, las eventuales modificaciones a la informacién capturada por los actores
politicos deberan realizarse y documentarse por candidatura y como se refiere en los
Lineamientos, por Unica ocasién; lo anterior, en correspondencia con el precepto que refiere
que podré solicitarse al OPL las correcciones a la informacion capturada en el Sistema de
aquellos cuestionarios curriculares con informacién incompleta o que no se apeguen a lo
establecido en el articulo 18 de los Lineamientos.

INE/UTTYPDP/DPT/007/2024

Tema: Habilitacién del sistema previo al registro de candidaturas (médulo de captura).

Se establece que de conformidad con el articulo 16, inciso c¢) de los Lineamientos, la captura
de la informacién debe ser de las personas en calidad de candidatas y no como aspirantes,
aunado a que se debe tener presente lo indicado en el articulo 15, inciso ¢) de los
Lineamientos, respecto a que el aviso de privacidad integral y simplificado del Sistema es
aplicable solo a las personas en calidad de candidatas, por lo que no es procedente la
apertura para la captura de datos de las personas aspirantes a una candidatura.

Tema: Supuestos de no identificacion de la persona en grupos de atencién prioritaria y llenado
automatico de campos.

En el supuesto, de aquellos casos que la persona candidata indique en el cuestionario de
identidad que no se identifica con algin grupo de atencién prioritaria, se cuestiona, si es
posible que el Sistema llene de manera automatica las respuestas subsecuentes en sentido
negativo o bien se marque no aplica; en consecuencia, el INE sefalé que en términos del
articulo 17 inciso a) y c) de los Lineamientos son obligaciones de las personas candidatas,
entre otras, ser corresponsables junto con los partidos politicos de la veracidad y calidad de
la informacién proporcionada; ademas, de proporcionar al partido politico postulante la
informacion requerida en el cuestionario de identidad respecto a grupos en situacion de
discriminacién o de atencion prioritaria, o bien, capturar la informacién en el Sistema. Por
lo que se concluyd que el llenado del cuestionario es obligatorio para todas las candidaturas,
aungue no estén postuladas por una accién afirmativa; pues la informacién recabada sera
con fines estadisticos tal y como lo sefalado al articulo 4 de los citados Lineamientos.

12
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INE/UTTYPDP/DPT/029/2024
Tema: Mejoras al sistema

Conforme al articulo 11, numeral 12 de los Lineamientos para los Procesos Electorales, las
mejoras al Sistema se deben informar dentro de los tres dias posteriores a que se haya
emitido el documento; y estas deben informarse mediante documento (acuerdo o informe),
previo conocimiento de la Comisiéon designada para el seguimiento de los trabajos del
Sistema; ademas la evidencia debe ser notificada al INE en el plazo indicado en el articulo
11, numeral 12 de los citados Lineamientos.

Finalmente, informar que las areas responsables de las actividades descritas en los
Lineamientos mantienen comunicaciéon permanente con la Comisién de Transparencia y
la Unidad de Transparencia, a efecto de lograr un adecuado desarrollo e implementacién
del sistema.

ATENT AV

, , _ INSTITUTO ELECTORAL DEL
Titedda? de la Unidad de Transparencia  ESTADO DE QUERETARD
UNIDAD DE TRANSPARENGIA
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Manual de Usuario

Sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles”

Dirigido a los Partidos Politicos, Coaliciones,
Candidaturas Comunes e Independientes

Direccion de Tecnologias de la Informacion
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Presentacion

Como parte de las obligaciones sefnaladas en el articulo 14, inciso e) de los
Lineamientos para el uso del Sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles” para
los procesos electorales locales,’ se elabor6 el manual de uso para que las
personas usuarias cuenten con los elementos necesarios que les permitan operar
el Sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles”.?

En este documento se describen los requerimientos técnicos y perfiles que deben
contemplarse para la utilizacion del Sistema Condceles. Posteriormente, se
detallan los procedimientos que deben seguirse para la captura, validacién vy
consulta de la informacién de los cuestionarios curricular y de identidad.

Finalmente, es importante mencionar que, en caso de ser necesario, el IEEQ pone
a disposiciéon de las personas usuarias una linea de atencién para brindar soporte
y apoyo técnico sobre el Sistema Condceles.

Requerimientos técnicos

El Sistema Condceles es una aplicacion web. Por lo tanto, para utilizarlo, las
personas usuarias deben contar con un equipo de cémputo de escritorio o portatil
conexion a internet de banda ancha, un navegador web actualizado, escaner y un
programa para la lectura de archivos .pdf. ?

Perfiles de personas usuarias

La informacion de las candidaturas
postuladas a las diputaciones y presidencias
municipales en el Proceso Electoral sera

¢: i =y
capturada y validada de conformidad con lo
establecido en los apartados Il y Il del -‘
1’] b

Proceso Técnico Operativo aprobado por el
Consejo General del Instituto Electoral del -
Estado de Querétaro®. Esta validacion se

realiza con base en los formatos y requisitos
establecidos, sin implicar la corroboracién de -_

la veracidad de la informacion.

L En adelante Lineamientos.

2 En adelante Sistema Condceles.

3 Se recomienda el uso de Acrobat Reader, el cual puede ser descargado desde:
https://get.adobe.com/es/reader/

4 En adelante IEEQ.
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En este sentido, con fundamento en el articulo 9 de los Lineamientos, las personas
usuarias del Sistema Condceles, deberan atender las fases establecidas, mismas
gue se clasifican de la manera siguiente:

Fase Operativa
Grupo de
personas
usuarias

Rol

Habilidades
requeridas
Conocimientos
requeridos
Actividades

Fase

Grupo de
personas
usuarias

Rol
Habilidades
requeridas
Conocimientos
requeridos
Actividades

Fase Operativa
Grupo de
personas
usuarias

Rol

Habilidades
requeridas
Conocimientos
requeridos
Actividades

Captura de datos
Partidos politicos, coalicién y candidaturas comunes e
independientes.

Captura externa.

Manejo basico de computadora, utilizacion de paginas de
internet y captura de datos.

Manual de uso del Sistema Conoceles.

Capturar la informacion del cuestionario curricular y de
identidad, asi como aceptar los avisos de privacidad que
para tal efecto el IEEQ elabore.

Captura de datos
Instancia interna.

Administracién.

Manejo basico de computadora, utilizaciéon de paginas de
internet y captura de datos.

Manual de uso del Sistema Conéceles.

Modificar la informacion solicitada por los partidos politicos
y candidaturas independientes.

Validacion de datos

Persona responsable de la supervision y validacion de la
captura de la informacion designadas por los partidos
politicos, y candidaturas independientes.

Validacion externa.

Manejo basico de computadora y utilizacién de paginas de
internet.

Manual de uso del Sistema Conéceles.

Supervisar y validar la captura de la informacién en el
Sistema Conodceles.
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Validacion de datos
Instancia interna y 6rganos competentes del IEEQ.

Validacién interna.

Manejo béasico de computadora y utilizacion de paginas de
internet.

Articulos 18 y 19 de los Lineamientos y manual de uso del
Sistema Conoceles.

Supervisar, verificar y analizar la captura de contenidos del
cuestionario curricular y de identidad, asi como que dichos
contenidos se apeguen a lo establecido en el articulo 18 de
los Lineamientos.

Finalmente, se prevé una fase de configuracién para que las personas con rol de
administraciéon puedan configurar y alimentar los catdlogos principales del

sistema.

Fase

Grupo de
personas
usuarias

Rol
Habilidades
requeridas
Conocimientos
requeridos

Actividades

Configuracion
Instancia interna, funcionariado de la Direccién de
Tecnologias de la Informacion.

Administracion.

Manejo basico de computadora y utilizacion de paginas de
internet.

Ley Electoral del Estado de Querétaro, articulos 18 y 19 de

los Lineamientos y manual de uso del Sistema Condceles.

Gestionar la informacion de los catalogos principales del
sistema.
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Sistema Candidatas y Candidatos Condceles

Cuentas de acceso

Para acceder al Sistema Conodceles, la Unidad de Transparencia coordinara la
creacion y envio de cuentas para la captura y validacion de la informaciéon. Cabe
sefalar que, las personas candidatas recibirdn su cuenta correspondiente en el
correo electréonico que para tal efecto hayan sefnalado en la solicitud de registro de
candidatura. Estas cuentas seran proporcionadas en un plazo de tres dias
naturales contados a partir del dia siguiente a la aprobacién de la candidatura.

En este sentido, es importante verificar la bandeja de entrada y carpeta de correo
no deseado con frecuencia. En caso de no recibir la cuenta de acceso, se podra
realizar una solicitud al correo electrénico soporte.conoceles@ieeq.mx.

El Sistema Conodceles ofrece dos tipos de cuenta: genéricas y por candidatura. La
cuenta genérica permitira a los partidos politicos y coalicién capturar y validar la
informacién de las candidaturas que han postulado. Estas cuentas seran remitidas
a la persona responsable designada para la supervision y validacion.

Por su parte, las cuentas de candidaturas seran enviadas a las personas
candidatas en los términos ya mencionados.

Ingreso
Para iniciar sesion en el Sistema Conoceles, debera realizar los pasos siguientes:

1. Abra un navegador de internet.

2. Ingrese la siguiente URL en la barra de direcciones: infoprel.ieeq.mx.

3. Utilice el nombre de usuario y la contrasena que ha recibido por correo
electrénico.

4. Presione el botén ingresar.

5. Sieslaprimeravez que ingresa, debe aceptar el aviso de privacidad que se
muestra al iniciar la sesion.’

6. Posteriormente, el sistema le dirigira al menu principal.

> El aviso de privacidad integral puede ser descargado desde:
https://ieeq.mx/contenido/transparencia/archivos/Aviso%20de%20privacidad%20integral%20para%20el%20
us0%20del%20%20Sistema%20de%20Candidatas%20y%20Candidatos,%20conoceles.pdf
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INFOPREL
2023-2024
Ingrese sus datos para iniciar sesion

partidopolitico@ieeq.mx =

Ingresar

Olvidé mi contrasefia

Sistema de Infermacion del Proceso Electoral 2023-2024

Direccion de Tecnologias de la Informacion

Importante. En caso de que no recuerde la contrasena, presione el hipervinculo
con la etiqueta Olvidé mi contrasena que aparece en la pantalla de inicio de
sesién e ingrese el correo electrénico senalado en la solicitud de registro o,
tratandose de un partido politico o coalicion, el mencionado al momento de
designar a la persona responsable de la supervisar y validar la captura de la
informacién. Después, presione el botén “Aceptar”

ISgR)::

INFOPREL
2023-2024

Ingrese su correo electrénico para
restablecer contraseria

Correo electronico =

Regresar a la pagina de inicio

Sistema de Informacion del Proceso Electoral 2023-2024

Direccidn de Tecnologias de la Informacion
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Captura de cuestionarios

1. En el menu principal elija la opcién “Candidatas y Candidatos, Conéceles”.

2. Seleccione la opcion Cuestionarios.

3. Enlaparteizquierda de la pantalla, despliegue el menu Capturay luego elija
“Listado Candidaturas”.

4, Vera en pantalla la lista de candidaturas que se encuentran asociadas al
correo electronico indicado en la solicitud de registro de candidaturas para
el Sistema Condceles.

5. Enla columna “Acciones”, haga clic en el icono editar.

Cargo Candidatura Acciones

Presidencia Municipal NESTOR JOSUE RAMIREZ GUERRERO =

En la pantalla se mostraran cinco secciones, a saber: datos de la candidatura,
medios de contacto publicos, historial profesional y/o laboral, cuestionario de
identidad y, en su caso, observaciones. Es importante tener en cuenta que
algunos datos no podran ser editados, ya que son importados desde el Sistema
de Registro de Candidaturas del IEEQ.

Datos registrados de la candidatura

Nombre de la candidatura Partido/Coalicién/Candidatura Independiente
NESTOR JOSUE RAMIREZ GUERRERO Partido Accidn Nacional
Nombre del cargo Municipio
Presidencia Municipal AMEALCO DE BONFIL
Eleccién Consecutiva
No
Fecha de Nacimiento Sexo o género
01/01/1988 Hombre

Lugar de Nacimiento
QUERETARO, Querétaro

Accion afirmativa/Grupo de Atencion Prioritaria
Adulto Joven

Cuestionario curricular - Medios de contacto plblicos ®
Cuestionario curricular - Historial profesional y/o laboral Foy
Cuestionario de identidad ®
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6. Capture los datos solicitados en cada seccion. Para obtener mas detalles
sobre el contenido o llenado, consulte el Capitulo Il de los Lineamientos
para el uso del sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles” para los
procesos electorales locales.®

7. Luego de ingresar los datos, presione el boton “Guardar”.

Importante. Se recomienda que cuente a la mano con los documentos e
informacién necesaria, de manera que facilite y agilice el llenado de los
cuestionarios. No obstante, en caso de requerirlo, podra almacenar la informacion
de manera parcial a través del botéon “Guardar” que se muestra en cada seccion.
Lo que le permitira continuar con la captura en otro momento.

8. Unavez completado el cuestionario presione el botén “Enviar Cuestionario”
que se ubica al final de la pagina.

Enviar Cuestionario

Importante. En caso de que la cuenta con la que se captur6 el formulario sea
genérica o pertenezca a una candidatura independiente, la informacion se remitira
a la Unidad de Transparencia del IEEQ para su validacion.

Por otro lado, si la cuenta pertenece a una persona candidata postulada por un
partido politico o coalicién, los datos capturados se remitiran a la cuenta genérica
del partido politico o coalicion correspondiente para su validacion.

Validacion de cuestionarios

Como se menciond anteriormente, la captura de los cuestionarios puede realizarse
de dos maneras:

1. Directamente por las candidaturas.
2. Através de los partidos politicos y/o coalicién postulantes.

En este sentido, la validacion de los datos por parte de los partidos politicos o
coalicién, se realizara conforme a lo siguiente:

1. Acceda a la opcién “Candidatas y Candidatos, Condceles” en el menu
principal.

2. Seleccionar la seccién de “Cuestionarios”.

3. En la parte izquierda de la pantalla, despliegue el menu “Captura” y elija
“Listado Candidaturas”.

6 Consultable en: https://pel.eleccionesqro.mx/2023-
2024 /assets/documentos/normatividad/Lineamientos_Sistema_Candidatas_y_Candidatos_Conoceles_2023
_2024.pdf
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4. Vera en pantalla la lista de candidaturas que fueron postuladas por el
partido politico o coalicion.

5. En la ultima columna del listado, denominada “Acciones”, haga clic en el
icono de editar.

Cargo Candidatura Acciones

Presidencia Municipal NESTOR JOSUE RAMIREZ GUERRERO r.g

6. Verifique los datos mostrados en cada seccién y, de ser necesario, corrija la
informacién.

7. Si ha realizado modificaciones en algun dato, presione el botén “Guardar”
en la seccion correspondiente.

8. Al final del formulario, encontrara un espacio para agregar observaciones,
si fuera necesario.

9. Finalmente, presione el botén “Enviar Cuestionario”.

;Hay observaciones?

No v

Observaciones (méximo 5000 caracteres)

Escriba las observaciones

Enviar Cuestionario

Importante. En caso de que el partido politico o coalicién haya generado
observaciones, se remitira para su atencioén, un correo electrénico a la cuenta con
la que se capturé el formulario. En caso contrario, la informaciéon se remitira a la
Unidad de Transparencia del IEEQ para su validacion.

En caso de que el IEEQ haya generado observaciones, se remitira un correo
electrénico a la cuenta genérica o de candidatura independiente para su debida
atencion, segun corresponda.
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De no haber observaciones, la informacion se encontrara disponible para su
consulta a través de internet. Esta circunstancia se informara a las personas
candidatas a través del correo electrénico senalado en la solicitud de registro.

Cabe senalar que, los partidos politicos, coalicion y las candidaturas son
responsables de la veracidad y calidad de la informacién capturada. Asimismo,
contaran con una sola oportunidad para realizar la captura, por lo que, en caso de
gue requieran realizar ajustes a la informacion publicada, por Unica ocasion,
podran solicitar a la Unidad de Transparencia del IEEQ los cambios necesarios a
través del correo electrénico uaip@ieeq.mx, mismos que seran aplicados a mas
tardar el dia habil siguiente.

Soporte Técnico

Con la finalidad de brindar
apoyo técnico para el uso del
sistema, el IEEQ pone a
disposicion de los partidos

politicos, coalicion y
candidaturas independientes, el
correo electrénico

soporte.conoceles@ieeq.mxy el
numero de WhatsApp 442 594
3013.
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