ACUERDO DEL CONSEJO MUNICIPAL DE
COLON DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO DE QUERETARO POR EL QUE SE
APRUEBA EL MODELO OPERATIVO DE

INSTITUTO ELECTORAL RECEPCION DE LOS PAQUETES
DEL ESTADO DE QUERETARO ELECTORALES AL TERMINO DE LA JORNADA
ELECTORAL PARA EL PROCESO ELECTORAL
LOCAL 2023-2024.

ASUNTO: SE NOTIFICA ACUERDO DEL
CONSEJO MUNICIPAL DE COLON.

CEDULA DE NOTIFICACION

REPRESENTACIONES Y PUBLICO EN GENERAL
PRESENTE

En Col6n, Querétaro, a veintinueve de abril de dos mil veinticuatro, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 50 fraccion Il, 52, 56 fraccién Il y 57 de la Ley de Medios de
Impugnacion en Materia Electoral del Estado de Querétaro, asi como 82 fraccion |y X, 86
fracciones | y X de la Ley Electoral del Estado de Querétaro; la Secretaria Técnica del
Consejo Municipal de Colén NOTIFICA el acuerdo IEEQ/CMCL/A/005/24 a las
representaciones de los partidos politicos Acciéon Nacional, Partido de la Revolucion
Democratica, Movimiento Ciudadano y Partido del Trabajo, asi como a la candidatura
independiente encabezadas por Leonardo Diez de Bonilla Gonzalez lo siguiente:

e Acuerdo del Consejo Municipal de Col6n del Instituto Electoral del Estado de
Querétaro por el que se aprueba el modelo operativo de recepcién de los paquetes
Electorales al término de la Jornada Electoral para el Proceso Electoral Local 2023-
2024.

La cual fue aprobada mediante la sesion ordinaria celebradaen fecha veintinueve de abril

Licda. Claudia Castaneda Toledo

Secretaria Técnica del Conseﬁo Municipal de Colén.
|

Instituto Electoral del Estadc
de Querétaro
Consejo Mumcupal

e Colén
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@%j"%ﬁpmumno DEL CONSEJO MUNICIPAL DE COLON DEL INSTITUTO

*5~"  ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO POR EL QUE SE APRUEBA EL
L ESTADO DL OUPEMODELO OPERATIVO DE RECEPCION DE LOS PAQUETES ELECTORALES
ALTERMINO DE LA JORNADA ELECTORAL PARA EL PROCESO ELECTORAL

DEL ESTADO DE QUERE

LOCAL 2023-2024.

Sintesis: El presente acuerdo determina los criterios para la recepcion de los Paquetes
Electorales en la sede del Consejo, al término de la Jornada Electoral en el Proceso Electoral Local
2023-2024, lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 383, numeral 1, asi como anexo 14

del Reglamento de Elecciones.

Para facilitar la comprensién de este acuerdo se presenta el siguiente:

Anexo 14:

Consejo:

Consejo General:

Constitucidon General:

Constitucién Local:

Convenio:

Instituto:
Instituto Nacional:

Ley Electoral:

GLOSARIO

Anexo 14 del Reglamento de Elecciones denominado “Criterios
para la recepcion de los Paquetes Electorales en las sedes de los
6rganos competentes del Instituto y de los OPL, al término de la
Jornada Electoral.”

Consejo Municipal de Coldn del Instituto Electoral del Estado de
Querétaro.

Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro.

Convenio General de Coordinacién y Colaboracién que celebran el
Instituto Nacional Electoral y el Instituto Electoral del Estado de
Querétaro con el fin de establecer las bases de coordinacién para
hacer efectiva la realizacion del Proceso Electoral Concurrente
2023-2024 en el estado de Querétaro, para la renovacién de los
cargos de diputaciones locales y miembros de ayuntamiento, cuya
jornada electoral se celebrard el dos de junio de dos mil
veinticuatro y, en su caso, los mecanismos de participacion
ciudadana.

Instituto Electoral del Estado de Querétaro.
Instituto Nacional Electoral.

Ley Electoral del Estado de Querétaro.
%
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Ley General: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

INSTITUTO ELECTORAL Reglamento: Reglamento de Elecciones emitido por el Instituto Nacional.
DEL ESTADO DE QUERETARO

ANTECEDENTES

I. Reglamento. El siete de septiembre de dos mil dieciséis el Consejo General del
Instituto Nacional emitié el acuerdo INE/CG661/2016, a través del cual aprobo el
Reglamento con el objeto de regular las disposiciones aplicables en materia de
instituciones y procedimientos electorales, asi como la operacién de los actos y
actividades del desarrollo de los procesos electorales que les corresponde realizar,
en el ambito de sus respectivas competencias, al Instituto Nacional y a los
organismos publicos electorales de las entidades.’

Il. Ley Electoral. El uno de junio de dos mil veinte se publicé en el Periédico del
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” la Ley
Electoral,? que abrogé la ley comicial vigente hasta ese momento, misma que ha
sido reformada en dos ocasiones, la mas reciente fue publicada el quince de julio,
en la que se reformaron y adicionaron diversas disposiciones.

El siete de diciembre el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién resolvié
la accién de inconstitucionalidad 172/2023 y acumuladas, mediante el cual invalidé
en su totalidad el Decreto por el que se reformaron y adicionaron diversas
disposiciones de la Ley Electoral del Estado de Querétaro, publicada el quince de
julio, fallo que surtira efectos al término del Proceso Electoral Local 2023-2024.

I1l. Bases Generales. El once de enero de dos mil veintiuno, el Consejo General del
Instituto Nacional emiti6 el acuerdo INE/CCOE003/2021, mediante el cual, aprobé
las Bases Generales correspondientes al Anexo 17 para regular el desarrollo de las
sesiones de los cdmputos en las elecciones locales®, el cual fue modificado
mediante acuerdo INE/CCOE005/2023*, el veintisiete de octubre de dos mil
veintitrés.

IV. Convenio. El siete de septiembre de dos mil veintitrés el Instituto Nacional y el
Instituto, suscribieron el Convenio General de Coordinacién y Colaboracién con el

" El Reglamento ha sido modificado en diversas ocasiones mediante los acuerdos INE/CG32/201 9, INE/CG164/2020,
INE/CG234/2020, INE/CG253/2020, INE/CG254/2020, INE/CG1690/2021, INE/CG346/2022, INE/CG616/2022,
INE/CG291/2023, INE/CG292/2023, INE/CG521/2023 e INE/CG529/2023.

2 Consultable en: https://ieeq.mx contenido/normatividad/leyes/LEEQ-SEP2023.pdf

% Consultable en: https://www.ine.mx/wp-content/uploads/2021/01/INE-CCOE003-2021.p

4 Consultable en: https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-
flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/154707/INE-CCOE-0 -2023.pdf
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e Proceso Electoral Local 2023-2024.

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE QUERETARQ

V. Inicio del Proceso Electoral Local 2023-2024. El veinte de octubre de dos mil
veintitrés el Consejo General emitio, entre otros, los acuerdos siguientes:

a) IEEQ/CG/A/040/23. Relativo a la declaratoria de inicio del Proceso Electoral y el
establecimiento del horario de labores del funcionariado del Instituto.?

b) IEEQ/CG/A/042/23. Mediante el cual se aprobo la integracion de los consejos
distritales y municipales que ejerceran funciones durante el Proceso Electoral.?

VI. Anexo Técnico. El treinta de noviembre de dos mil veintitrés el Instituto
Nacional y el Instituto, suscribieron el Anexo Técnico nimero uno del Convenio con
el objeto de precisar las actividades y mecanismos del Proceso Electoral
Concurrente 2023-2024 en el estado de Querétaro.

VII. Informe sobre los domicilios de los Consejos Distritales y Municipales del
Instituto. El treinta de noviembre de dos mil veintitrés el Consejo General aprobd el
acuerdo IEEQ/CG/A/051/23 por el que se informaron los domicilios en donde se
instalaron los Consejos Distritales y Municipales para el Proceso Electoral Local
2023-2024."

VIIl. Instalaciéon del Consejo. Mediante sesién extraordinaria del quince de
diciembre de dos mil veintitrés, el Consejo realizé la declaratoria de instalacién e
inicio de actividades en el Proceso Electoral Local 2023-2024.

IX. Identificacion de los espacios destinados como bodegas electorales. El
nueve de enero de dos mil veinticuatro,® funcionariado de las juntas distritales
ejecutivas del Instituto Nacional se apersono en las instalaciones del Consejo con
el objeto de coadyuvar en la identificacién del espacio destinado como bodega
electoral para garantizar las condiciones de seguridad, equipamiento vy
acondicionamiento.

X. Reunion de trabajo entre las personas integrantes del Consejo. El veihtiuno
de febrero, se llevd a cabo reunién de trabajo entre las consejerias elec
representaciones de los partidos politicos y secretaria técnica del Consej

¥ Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_20_0(:t_2023_1 pdf
® Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_20_0ct_2023_3,pdf
" Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerclos/a_30_Nov_2023_1 .pdf
8 En adelante las fechas corresponden al afio dos mil veinticuatro salvo mencién de un afio diverso.
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INSTITUTO ELECTO : it - ;
UL, SIS QUEREFf;gﬁguardo de los materiales electorales, de la cual se emitié una minuta de trabajo.
XI. Determinacién del niimero y ubicacién de las casillas. La Vocal Ejecutiva de
la Junta Local Ejecutiva del Instituto Nacional en Querétaro, mediante diversos
oficios, informé al Instituto los acuerdos aprobados por los Consejos Distritales del
Instituto Nacional relativos a la determinacién del ntmero y ubicacién de las

casillas, asi como los ajustes correspondientes, en los términos siguientes:

A) Oficio INE/PCL-QRO/0142/2024 del quince de marzo, relativo a la determinacién
del numero y ubicacién de las casillas Gnicas especiales y extraordinarias.

B) Oficio INE/PCL-QRO/0163/2024 del veintiséis de marzo, respecto de la
determinacion del ndmero y ubicacién de las casillas basicas y contiguas.

C) Oficio INE/PCL-QRO/0186/2024 del diez de abril, relativo a los ajustes a las listas
de ubicacion de casillas Gnicas.

D) Oficio INE/PCL-QRO/0196/2024 del quince de abril, mediante el cual se
informaron los ajustes a las listas de ubicacién de casillas Unicas.

E) Oficio INE-PCL-QR0O/0246/2024 del veinticinco de abril, relativo a los ajustes a
las listas de ubicacién de casillas Unicas, que fue calculado con el corte
estadistico definitivo de la lista nominal de electores del dos de abril.

XIl. Proyecto del modelo operativo de recepcion de paquetes electorales. El
treinta de marzo, la Secretaria Técnica de este Consejo, mediante oficio
CMCL/067/24, remiti6 a la- Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral,
Prerrogativas y Partidos Politicos del Instituto el proyecto del modelo operativo para
la recepcion de paquetes electorales al término de la jornada electoral para el
Proceso Electoral Local 2023-2024.

XIIl. Proyecto final del modelo operativo de recepcion de paquetes electorales.
El veinticinco de abril, mediante Circular No. 066/2024 de la Direccién Ejecutiva de
Organizacion Electoral, Prerrogativas y Partidos Politicos del Instituto, se remitieron
las observaciones realizadas al proyecto del multicitado modelo operativo por parte
de la Junta Local Ejecutiva del Instituto Nacional en Querétaro a efecto de que se
realizaran las adecuaciones previo que se sometan a consideracion de las personas
integrantes del Consejo.

XIV. Remisién de proyecto e instruccién para convocar. El veingisiete de abril, la
Secretaria Técnica remitié a la Presidencia del Consejo el proyecto de acuerdo

RS
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correspondiente a esta determinacién, quien en la misma fecha® instruy6 convocar

a sesion del Consejo con la finalidad de someter a consideracién del colegiado este

INSTITUTO ELECTORAE | ard o0
DEL ESTADO DE QUERETARO

CONSIDERANDO
PRIMERO. Disposiciones generales.

1. Los articulos 1186, parrafo segundo, fraccién IV, incisos b) y ¢) de la Constitucién
General; 32, parrafos primero y tercero de la Constitucién Local; 98, parrafos 1y 2, y
99, parrafo primero de |a Ley General y 52 de la Ley Electoral, disponen que el
Instituto es el Organismo Publico Local en materia electoral en |a entidad, dotado
de personalidad juridica y patrimonio propios, goza de autonomia en su
funcionamiento e independencia en sus decisiones, es profesional en su
desempefio, cuenta con un 6rgano de direccién superior integrado conforme a las
leyes y se rige por los principios de certeza, imparcialidad, independencia,
legalidad, méxima publicidad y objetividad.

2. Los articulos 104, numeral 1, inciso a) de la Ley General, asi como 53 fracciones
'y VII de la Ley Electoral, disponen de manera general las funciones, fines y
competencias del Instituto, entre las que se encuentra garantizar y difundir a la
ciudadania residente en el Estado y en el extranjero, el ejercicio de los derechos
politico electorales y la vigilancia en el cumplimiento de sus obligaciones;
garantizar la celebracién periédica y pacifica de las elecciones para renovar a las
personas que integran el Poder Legislativo y los Ayuntamientos del Estado; asf
como ejercer sus funciones aplicando las disposiciones generales, reglas,
lineamientos, criterios y formatos que, en ejercicio de las facultades que le confiere
la Constitucion General, las leyes en comento vy las que establezca el Instituto
Nacional.

Atribuciones de los consejos distritales y municipales relativos al manejo de /a
documentacién y material electoral.

3. Por su parte, el articulo 18, en relacién con el diverso 82, fracciones | y Il de la
Ley Electoral, establece que los consejos municipales tienen competencia para
vigilar la aplicacién y cumplimiento de las normas de la referida ley y los acuerdos
del Consejo General, asi como intervenir en la preparacion, desarrollo yvigilancia

|

® Por medio del oficio CMCL/134/24
' Por medio del oficio CMCL/1 35/24
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de los procesos electorales en sus respectivos distritos y municipios, de

conformidad con la normatividad aplicable.

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE QUERETARO

4. En ese sentido, las fracciones IV'y Vi del referido articulo, asi como 116, fraccidén
l, inciso a) de la Ley Electoral, sefalan las atribuciones de los consejos vinculadas
con el manejo de documentacién y material electoral, relativas a garantizar su
entrega a las mesas directivas de casilla por conducto de su Presidencia, con el
auxilio de las personas capacitadoras-asistentes electorales, ademaés, recabar la
documentacién electoral en que conste la votacion para efectos de la eleccién de
que se trate.

9. Ahora bien, en términos de los articulos 150, numeral 1, inciso a), fraccién | del
Reglamento, 216, parrafo 1, inciso d) de la Ley General y 118 de la Ley Electoral, las
boletas son consideradas documentos electorales con emblemas de partidos
politicos y candidaturas independientes; por ello, la salvaguarda y cuidado de las
boletas electorales es un asunto de seguridad nacional, al tratarse del medio a
traveés del cual la ciudadania ejerce su derecho constitucional al voto pasivo y
activo.

6. Asi, en términos del articulo 111 de la Ley Electoral las boletas electorales
deberan estar en las sedes de los consejos distritales y municipales a mas tardar
quince dias antes de la fecha de la eleccién respectiva; asi mismo establece una
serie de mecanismos para garantizar su proteccién, manejo e integridad, razén por
la cual es menester que, el personal que tenga acceso a su manejo se encuentre
debidamente identificado y facultado por los consejos.

1. Enrazdn de lo expuesto, el articulo 166, numeral 1 del Reglamento y su Anexo 5,
establecen que los organismos publicos locales deben determinar los lugares que
ocuparan las bodegas electorales para el resguardo de la documentacién y
materiales electorales de las elecciones, verificando que los lugares cuenten con
las condiciones que garanticen la seguridad de la documentacién electoral,
especialmente de las boletas y de los paquetes electorales, lo cual se determiné
mediante el acuerdo IEEQ/CMCL/A/001/24.

8. De igual manera, el articulo 168, numerales 1 y 2 del Reglamento establece que
la Presidencia de cada consejo es responsable de las bodegas, asi como de todas
las operaciones y procedimientos de apertura y cierre, mismos que se deben
registrar en una bitacora; solamente tendran acceso a la bodega electoral el
funcionariado y personal que se autorice por el propio consejo respectivo, a quienes
se les otorgard un gafete distintivo que contendra al menos, nimero de folio,
fotografia, referencia del 6rgano, cargo, periodo de vigencia, sello/y firma de la

6
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INSTITUTO ELECTOBAL
DEL ESTADO DE QUERETARO , . . ,
9. Ademas, se destaca que de conformidad con el articulo 125, parrafo tercero y

cuarto de la Ley Electoral, el Instituto debe garantizar la cadena de custodia de la
documentacion electoral, desde la conclusién del escrutinio y computo practicado
en las mesas directivas de casilla y hasta la conclusién del proceso electoral, a
efecto de que se impida cualquier tipo de alteracién. La vigilancia del cumplimiento
de la cadena de custodia es obligacién y responsabilidad del Consejo.

10. El articulo 119 de la Ley Electoral sefnala que, la recepcion de los paquetes
electorales se hara conforme con las reglas que marca la Ley General y los acuerdos
del Instituto Nacional, observando como particularidades las siguientes:

“...I. Las Presidencias de los consejos distritales y municipales, dispondran el
depdsito de los paquetes electorales en un lugar dentro del local de cada consejo
que redna condiciones de seguridad, desde el momento de su recepcion hasta
el dia en que se practique el computo correspondiente;

Il. Los paquetes electorales se recibirén en el orden en que fueren entregados;
/1. Los paquetes electorales serén colocados en orden numérico de casillas; y

IV. En el acta circunstanciada relativa a la recepcion de los paquetes, se tomaré
nota de aquellos que -sean entregados sin reunir los requisitos de su
formacién...” (SIC)

11. Ahora bien, el Consejo es competente para aprobar el presente acuerdo de
conformidad con el apartado denominado “Actividades previas”, parrafo 1 del anexo
14 del Reglamento de Elecciones, que dispone:

“...El érgano competente del Instituto y del OPL, a mas tardar en la sequnda
semana de mayo, aprobaré mediante acuerdo el modelo operativo de recepcién
de los paquetes electorales al término de Ia Jjornada electoral, asi como /a
designacién de un ndmero suficiente de auxiliares de recepcién, traslado,
generales y de orientacién para la implementacién del procedimiento; quienes
podran ser personal administrativo del propio 6rgano, para tal efecto se
elaborara un diagrama de flujo que ilustre gréficamente el modelo operativo
aprobado, mismo que se adjuntard como anexo al acuerdo correspondiente.
Para lo cual se requerird la opinién de los Vociles de las Juntas Distritales del
Instituto, previo a su aprobacién. El Consejo |Distrital y el érgano competente
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del Instituto Nacional haran del conocimiento de la Junta Local
correspondiente, asi como el organo competente del OPL Jo comunicard a su
DETSQXEEOD%LSSEEE,‘;‘:RO Organo Superior de Direccién a mas tardar al dia siguiente de su aprobacién, el

acuerdo relativo al modelo operativo, para concentrar y remitirlos a la Junta
Local del Instituto que corresponda, a mas tardar en Ia primer semana de
junio...”

12. El modelo operativo de recepcion de los paquetes al término de la jornada
electoral, anexo al presente, fue elaborado en términos de lo dispuesto por el articulo
383, parrafo 1, del Reglamento de Elecciones, que establece:

“..La recepcién, depdsito y salvaguarda de los paquetes electorales en que se
contengan los expedientes de casilla, por parte de los érganos competentes del
Instituto y del opl, segun el caso, una vez concluida la Jornada Electoral, se
desarrollaré conforme a/ procedimiento que se describe en el Anexo 14 de este
Reglamento, con e/ propdsito de realizar una eficiente y correcta recepcion de
paquetes electorales, en Ja que se garantice que los tiempos de recepcién de los
paquetes electorales en Jas instalaciones del Instituto y de los OPL se ajusten a
lo establecido en la LGIPE y las leyes vigentes de los estados que corresponda,
en cumplimiento a los princip)‘os de certeza y legalidad...” (S/IC)

13. De igual forma en términos del Anexo 14 del Reglamento de Elecciones, se
aprueba el nimero de auxiliares de recepcion, traslado, generales y/o de orientacién
para la implementacién del procedimiento que se sefalan en el Anexo Unico de este
Acuerdo, en cual, ademas, se-presenta el modelo operativo a seguir para llevar a
cabo la recepcién de los paquetes electorales que son competencia de este Consejo,
con la finalidad de contar con un esquema operativo eficiente para tal fin.

SEGUNDO. Motivacién.

14. El derecho al voto es uno de los elementos esenciales para la existencia de una
democracia y una de las formas en la que la ciudadania ejerce el derecho a la
participacién politica." Dicho derecho se materializa mediante le emisién del
sufragio activo el dia de |a jornada electoral.

15. Las boletas electorales son el documento electoral indispensable mediante el
cual la ciudadania ejerce el derecho constitucional al voto pasivo y activo; las
cuales, al resguardar derechos politico-electorales, tienen una importancia medular

ravés del caso Yatama vs,
cinco. Consultable en:

" En términos de lo resuelto por la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Nicaragua, mediante sentencia del veintitrés de junio de dos mi
https://www.corteidh.or.cr/docs casos/articulos/seriec_127 esp.pdf
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dentro del proceso electoral, por lo cual son consideradas un asunto de seguridad

nacional.
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16. Conforme lo establece Ia Ley General y Ley Electoral, en los articulos precisados

en los apartados que anteceden, la salvaguarda y cuidado de las boletas electorales
son consideradas como un asunto de seguridad nacional, y éstas quedaran
resguardadas en la bodega electoral, de ahi la responsabilidad de los consejos
distritales y municipales de implementar la cadena de custodia para garantizar la
seguridad de las mismas.

17. La cadena de custodia, en materia electoral, se ha instaurado como una garantia
de los derechos de todas las personas involucradas en el proceso electoral, en la
que se dota de certeza a los resultados del dia de |a votacion a través de acciones y
protocolos necesarios para tratar de manera diligente la documentacién electoral
antes, durante y de manera posterior a la jornada electoral.

18. De ahi la importancia de tener un modelo preciso para la recepcién, depdsito y
salvaguarda de los paquetes electorales en que se contengan los expedientes de
casilla, una vez concluida la Jornada Electoral, con el propésito de realizar una
eficiente y correcta recepcion de paquetes electorales, en la que se garantice que
los tiempos de recepcién de los paquetes electorales se ajusten a lo establecido en
la Ley Generaly las leyes vigentes de los estados que corresponda, en cumplimiento
a los principios de certeza y legalidad.

19. El modelo operativo describe el proceso de recepcion de paquetes identificando
actividades, personas y requerimientos materiales para su adecuado
funcionamiento, ademas contiene la informacion de tiempos y distancias entre las
casillas y la sede del Consejo, el tiempo estimado de funcionamiento y nimero de
mesas receptoras a instalar.

20. Las mesas receptoras se instalaran en razén de una por treinta paquetes
electorales, con dos puntos de recepcion cada unay con el nimero suficiente de
auxiliares de recepcion, traslado, generales y de orientacién, asi como auxiliares de
verificacion, de bodega, personas encargadas de bodega y personas supervisoras
de mesas receptoras.

21. Finalmente, el modelo operativo de recepcion incluye el croquis de los espacios
en que se instalaran las mesas receptoras, las figuras quellintervienen, asi como la
senalizacion del flujo de llegada y de salida del funcionariado de mesas directivas
de casilla.
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Con fundamento en los articulos 41 parrafo tercero, Base V, apartado B, inciso a),
numeral 7, Apartado C numeral 3 y 116, parrafo segundo, fraccién IV, inciso c) de la
DETE&X%OD%%S;&%%%SJ[itUCién General; 32, parrafo primero y tercero de la Constitucién Local; 98,
numerales 1y 2,y 99, numeral 1,y,304 de la Ley General: 52,53,78,79, 82, fracciones
L1, IV y Xl de la Ley Electoral; 1, 383 numeral 1 del Reglamento; asi como 87
fraccion Il'y 88 del Reglamento Interior del Instituto; el Consejo Municipal de Colén

de este Instituto emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el acuerdo del consejo Municipal de Colén del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro relativo el modelo operativo de recepcién de los

paquetes electorales al término de la jornada electoral para el proceso electoral local
2023-2024.

SEGUNDO. Se aprueba el modelo operativo para la recepcién de los paquetes
electorales al término de Ia jornada electoral para el Proceso Electoral Local 2023-
2024, que como anexo forma parte integral del presente acuerdo.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria Técnica para que realice lo siguiente:

a) Informe el contenido del presente acuerdo a la Secretaria Ejecutiva del
Instituto, para tal efecto remitanse dos copias certificadas del mismo.

b) Informe el contenido del presente acuerdo a la Direccidn Ejecutiva de
Organizacién Electoral, Prerrogativas y Partidos Politicos del Instituto, por lo
que deberd remitirse copia del mismo, para que por su conducto se informe y
remita a la Junta Local Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral en Querétaro.

CUARTO. Notifiquese y publiquese como corresponda en términos de la Ley
Electoral y la Ley de Medios de Impugnacién en Materia Electoral, ambas del Estado
de Querétaro, asi como del Reglamento Interior del Instituto Electoral del Estado de
Querétaro, para los efectos que correspondan.

Dada en el municipio de Coldn, Querétaro, a los veintinueve dias de abril de dos mil
veinticuatro. DOY FE.

La Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Colén del Instituto Electoral del
Estado de Querétaro HACE CONSTAR que el sentido ge la votacion en el presente
acuerdo fue como sigue:

10
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MODELO OPERATIVO PARA LA RECEPCION DE PAQUETES
ELECTORALES AL TERMINO DE LA JORNADA ELECTORAL DEL PROCESO
ELECTORAL LOCAL 2023-2024 EN EL CONSEJO MUNICIPAL DE COLON DEL
INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

1. PRESENTACION:

El presente Modelo Operativo de Recepcién de los Paquetes Electorales de la
Jornada Electoral del Proceso Electoral Local 2023-2024, tiene como fin establecer
criterios generales para la remisién, recepcion y acopio de los paquetes electorales
que contienen la documentacién electoral utilizada en las casillas Unicas, a fin de
garantizar su eficiente y correcto depésito y resguardo en la bodega electoral al
término de la Jornada Electoral del 02 de junio de 2024.

Se elabora en atencién a lo senalado en el articulo 383, numeral 1 del Reglamento
de Elecciones’, que establece Ia recepcion, depdsito y salvaguarda de los paquetes
electorales en que se contengan los expedientes de casilla, por parte de los
érganos competentes del Instituto Electoral del Estado de Querétaro,
desarrollandose de conformidad con el procedimiento que se describe en el Anexo
14.

Ademas, se presenta la ruta que deberan recorrer los funcionarios de casilla al
llegar al consejo competente para la entrega de los paquetes electorales y
especifica los traslados de [os paquetes electorales, los sobres bolsa de actas de
escrutinio y cémputo de diputados y ayuntamientos por fuera del paquete electoral
y el sobre bolsa PREP, a través de diagramas de flujo.

2. MARCO NORMATIVO:

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

De conformidad con el articulo 225, pérrafo 4, de la Ley General de Instituciones
y Procedimientos Electorales?, la etapa de [a jornada electoral se inicia a las
8:00 horas del primer domingo de junio y concluye con la clausura de casilla.
En este mismo sentido, el parrafo 5 del referido articulo, sefala que la etapa
de resultados y de declaraciones de validez de las elecciones se inicia con
la remisién de la documentacién y expedientes electorales a los con ejos
distritales y concluye con los computos y declaraciones que realicdn los

! En lo sucesivo RE
2 En lo sucesivo Ley General




consejos del Instituto Nacional Electoral®, o las resoluciones que, en su caso,
emita en Gltimainstancia e Tribunal Electoral.

haran llegar al consejo distrital que corresponda los paquetes y los
expedientes de casilla de acuerdo a los plazos senalados.

Finalmente, el articulo 304, de Ia misma ley, refiere el procedimiento por el
cualdebera realizarse |a recepcion, depésito y salvaguarda de los paquetes en
que se contengan los expedientes de casilla.

Ley Electoral del Estado de Querétaro

que se contengan los expedientes de casilla, por parte de |os organos
competentes del INE y del Organismo Publico Local Electoral® segun el
€aso, una vez concluida la jornada electoral, se desarrollara conforme al

3. OBJETIVO GENERAL

desarrollar la planeacién y las previsiones necesarias para garantizar la

3 En lo sucesivo INE : —
* En lo sucesivo Ley Electoral
> En lo sucesivo OPLE

Proveer al Consejo Municipal de Colén, de un Modelo Operativo q?e permita
4




correcta y eficiente recepcion, registro, control y resguardo de los paquetes
electorales en las instalaciones del inmueble que alberga el Consejo,
ajustandose a lo establecido en la Ley General, el RE y la normatividad local,
en cumplimiento de los principios de certeza y legalidad.

Objetivos particulares

% Proporcionar al Consejo Municipal de Colén un documento rector de
actividades en materia de recepcion de paquetes electorales.

“ Prever los requerimientos humanos y materiales para llevar a cabo la
logistica conforme alas condiciones del Consejo.

< Realizar la distribucién y habilitacién de los espacios requeridos para
la actividad.

% Detallar claramente cada una de las actividades que se deberan
realizar ydistribuirlas entre las figuras que estaran apoyando en este
procedimiento.

Antecedentes Proceso Electoral Local 2020-2021

El presente Modelo Operativo contiene el registro de la recepcién de los paquetes
electorales de cada casilla al término de la jornada electoral en el proceso
electoral 2020-2021, como a continuacién se describe:

0076B1 06/06/2021 23:00
0076C1 07/06/2021 00:45
0076C2 07/06/2021 01:55
0077B1 06/06/2021 23:23
0077C1 07/06/2021 01:10
0077C2 07/06/2021 00:45
0078B1 07/06/2021 01:51
0078C1 07/06/2021 01:53




0079B1
0079C1
0079C2
0079C3
0079C4
0079C5
0080B1
0081B1
0081C1
0082B1
0082C1
0083B1
0084B1
0084C1
0084C2
0085B1
0085C1
0086B1
0086C1
0086C2
0087B1
0087C1
0087C2
0088B1
0088C1
0088C2
0088C3
0090B1
0090C1
0090C2

06/06/2021
06/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
06/06/2021
06/06/2021
06/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021

23:09
22:51
00:00
00:00
00:03
00:05
00:38
00:40
00:43
04:04
04:02
00:10
02:34
02:36
02:33
01:20
01:18
00:34
00:32
00:37
23:35
23:36
23:39
02:27
02:27
02:29
02:25
03:04
03:07
03:05




00918B1
0091C1
0091C2
0092B1
0094B1
0094C1
0094C2
0094C3
0094C4
0095B1
0095C1
0095C2
0095C3
0096B1
0096C1
0096C2
0096C3
0096C4
0894B1
0894C1
0894C2
0895B1
0895C1
0896B1
0896C1
0896C2
0896C3
0897B1
0897C1

06/06/2021
06/06/2021
06/06/2021
06/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
06/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
07/06/2021
06/06/2021
07/06/2021
06/06/2021
06/06/2021

23:59
23:58
23:57
23:40
02:56
02:45
02:51
02:57
02:48
01:37
01:40
01:40
23:50
00:55
01:01
01:01
00:56
00:58
01:49
01:47
01:45
01:42
01:55
00:13
00:13
23:45
00:20
23:55
23:00




Conforme a lo anterior, se colocaron los horarios de recepcion de paquetes del
proceso electoral local anterior con independencia de la distritacién electoral local
2022 aprobada por acuerdo del Consejo General del Instituto Nacional Electoral
con numero de acuerdo INE/CG611/2022, sin embargo, sirven como referencia para
conocer los rangos de horarios en el que hubo una mayor afluencia de personas
en la entrega de los paquetes conforme a lo siguiente:

£l
i 1
£
#
i
H
&
¥
2

18:00-21:00 0 0%

AL 91:00-24:00 15 22.39%

CONSEJO MUNICIPAL Qi 39%
DE 00:00-03:00 47 70.15%

COLON 07de junic 03:00-06:00 5 7.46%

06:00-09:00 0 0%

De acuerdo con los tiempos de llegada de los paquetes en 2021, se considera que
el inicio del funcionamiento 2024 seria aproximadamente a partir de las veintian
horas del 2 de junio hasta las seis horas del 3 de junio, un total de nueve horas.

Adicionalmente , el Reglamento de Elecciones en su anexo 14 senala que a partir
de los tiemposy distancias de recorrido de las casillas electorales a los Consejos
distritales y los érganos competentes del OPL contenidos en los estudios de
factibilidad y los Acuerdos aprobados por los Consejos Distritales del Instituto
Nacional Electoral, respecto de la operacion de los mecanismos de recoleccién
de los paquetes electorales al término de la jornada electoral, los consejos
distritales y los érganos competentes del OPL realizaran un analisis del horario
de arribo de los paquetes electorales, a efecto de prever los requerimientos
materiales y humanos para la logistica y determinacién del nimero de tos de
recepcidn necesarios.

(————’O




Informacién de tiempos y distancias entre las casillas y la
sede Municipal*

CMCL
6 23 | 0-10 | 00:14
4 15 10-20 00:37
6 25 20-30 00:36
4 16 30-40 00:39
2 9 40-50 01:02

*Resultados obtenidos de los estudios de factibilidad remitidos por la JLE que
por lo que se concentraron por nimero de DAT y por rangos de kilometraje.
**El tiempo aproximado es el maximo en el grupo de DAT que contempla el
rango de kilometraje.

Por lo cual se presenta un cuadro resumen elaborado a partir de estos insumos
con el tiempo méximo de traslado y el kilometraje hacia el Consejo Municipal.

4. MESAS RECEPTORAS:

Para la recepcién de los paquetes electorales en el Consejo Municipal de Colén
durante el Proceso Electoral Local 2023-2024, y tomando en cuenta el nimero de
casillas aprobadas por los Consejos Distritales del INE, se determiné un analisis
de la cantidad de mesas receptoras a instalarse, a efecto de prever los
requerimientos materiales y humanos para la logistica y determinacién del
namero de puntos de recepcion necesarios conforme a los siguientes criterios
generales:

a) Por cada 30 paquetes electorales, se instalard una mesa receptora para
los paquetes electorales que entreguen por si mismos las personas
funcionarias de mesas directivas de casillas, asi como para los paquetes
considerados en los dispositivos de apoyo (DAT), de conformidad con los
acuerdos aprobados para los mecanismos de recoleccion.

b) Las mesas receptoras, preferentemente, se instalarén en la acera frente
a la sede del consejo correspondiente, con la finalidad de darantizar el

et




flujo inmediato del paquete electoral a la Sala de Sesiones.

¢) Tomando en cuenta que la recepcién de los paquetes electorales se
desarrollara durante la noche, se debera prever que el lugar donde se
instale la mesa receptora tenga condiciones éptimas de iluminacién.

d) Las mesas receptoras de cada Consejo iniciaran su funcionamiento a
partir de la recepcion del primer paquete electoral y concluird hasta que
se reciba el dltimo de éstos.

Mesas receptoras y puntos de recepcién a instalar el 2 de junio de 2024
en el Consejo Municipal de Colén

S IEeCiIONAIesS

Municipal de Colon 88 3 6

5. FUNCIONARIADO Y DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES

Enseguida, se plantea el nimero de personas funcionarias que auxiliaran en las
tareas atenientes, asi como las atribuciones o funciones que les corresponden,
tomando en consideracién que de acuerdo con el parrafo 4, inciso b) del anexo 14
del-RE; en la integracién de cada mesa receptora se procurard contar con el
siguiente personal:

< 2 auxiliares de recepcion de paquete
“ 1 auxiliar de traslado de paquete
% 2 auxiliares generales

Namero minimo y tipo de auxiliares de mesa receptora




De acuerdo con la experiencia del pasado proceso electoral, se dispondra de un
numero suficiente de personas que realicen funciones diversas, como lineas mas
adelante se describe, y que seran extraidos de la mitad de las personas auxiliares
generales, quienes desempefaran las funciones de auxiliar de orientacién, auxiliar
de verificacién, auxiliar de bodega y encargado de bodega.

Funciones que desempefiaran la mitad del personal asignado como
auxiliares generales

Adicionalmente, el Consejo Municipal de Colén dispondréa de dos Personas
auxiliares de traslado del acta PREP, la cual se sumara a la cantidad minima de
auxiliares de traslado que nos sefiala el anexo 14 del Reglamento de Elecciones,
Ademas, en caso de que el personal dispuesto como auxiliares generales no sea
suficiente para la asignacién de los roles considerados en el Modelo, la Persona
supervisora de mesas receptoras que el modelo plantea podré recaer en la persona
auxiliar juridica o administrativa adscrita al Consejo.

Distribucién de personal

o~

Auxiliares de recepcién de paquetes 6
Auxiliares de traslado 3

Auxiliares de traslado acta PREP 2
Auxiliares generales 3

Auxiliares de verificacién 2
Auxiliares de orientacién 1
Personas Supetvisoras de mesas receptoras 1
Personas Encargadas de bodega 1

Auxiliar de bodega 1




Total 20

Asimismo, se establecen las funciones que corresponde a cada uno, en los
términos que se sefalan a continuacion:

Auxiliar de recepcion: sera la persona responsable de recibir el paquete
electoral en la sede del érgano correspondiente, para tal efecto, revisara el
paquete a fin de determinar que no tenga muestras de alteracion, verificara si
esta sellado con cinta o con etiqueta de seguridad, identificara a la persona
funcionaria que realiza la entrega y consignara todos estos datos en el recibo
de recepcidn.

Auxiliar de traslado: su principal funcién, consiste en trasladar el paquete a la
sala del Consejo, para la extraccién del sobre que contiene el expediente de
casilla y posteriormente trasladarlo a |a bodega electoral para su resguardo.

Auxiliar de traslado de acta PREP: persona encargada de recibir la bolsa con
las actas de escrutinio y computo del PREP para llevarlas al 4rea destinada a
ese programa, en donde se digitalizarén las actas y se subiran al sistema de
resultados preliminares electorales,

Auxiliar general: seran las personas responsables de recibir y organizar las
urnas, mamparas y porta urnas que acompanan la entrega del paquete
electoral, los cuales trasladaran y estibaran en el lugar destinado para ello.

Auxiliares de verificacién: persona encargada de verificar la captura de los
datos en los recibos de paquete electoral en la sede del Consejo y de imprimir
el recibo de entrega y remitirlo a la mesa de receptora que corresponda.

Auxiliar de orientacién: seri responsable de orientar al funcionariado que
lleguen a entregar el paquete electoral en el Consejo.

Persona supervisora de mesas receptoras: supervisa y coordina la operacién
de las mesas receptoras y del personal auxiliar.

Persona encargada de bodega: supervisa que todos los paquetes electorales
sean resguardados en la bodega, llevando el control en un listado para la
recepcion y el almacenamiento, verificando el numero total de paquetes
recibidos.

Auxiliar de bodega: almacena los paquetes de acuerdo con el orden
establecido dentro de la bodega.

La persona supervisora de mesas receptoras podrd recaer en las personas




auxiliares generales de las mesas receptoras o bien, conforme la disponibilidad
del factor humano podré recaer en el demas personal adscrito al Consejo.

El Consejo Municipal de Colén contratara el personal auxiliar suficiente para el
correcto funcionamiento del modelo operativos de recepcién de paquetes
electorales, con la finalidad de cubrir todos los roles anteriormente descritos.

6. REPRESENTACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS Y
CANDIDATURAS INDEPENDIENTES

Las representaciones de los partidos politicos y candidaturas independientes
debidamente acreditados ante el Consejo, tendran derecho a estar presentes
durante la recepcién de los paquetes electorales en las mesas receptoras de
cada Consejo.

Por ningdn motivo, las representaciones de los Partidos Politicos y
candidaturas independientes podran apoyar en la recepcién y llenado del recibo
de entrega, traslado de los paquetes electorales, ni obstruir el desarrollo de las
actividades llevadas a cabo por el Consejo Municipal de Colén y el personal
autorizado para la recepcién de los paquetes electorales.

1. REQUERIMIENTOS DE MATERIALES

Para la efectiva viabilidad de este modelo operativo se debera prever el uso de
los siguientes materiales:

“ Carpas, lonas o toldos, que garanticen el adecuado funcionamiento

de las mesas receptoras de los paquetes electorales y funcionariado

de casilla ante la época de lluvias.

Sillas para el funcionariado que espera entregar el paquete electoral.

< Mesas para la recepcién y aquellas adicionales que, eventualmente,

se habilitarian en caso de existir una gran cantidad de personas

esperando entregar el paquete electoral.

Extensiones eléctricas con contactos.

Fuente de energia eléctrica para los casos de corte de electricidad.

< Senalamientos para la identificacion de las mesas receptoras, zona
de espera, zona de alimentos y almacenamiento de materiales
electorales.

% Tabletas electrénicas en las que se recabara la informacién sobre el
estado en que llegue el paquete electoral. '

< Equipos de cémputo portatiles (laptop), para la verificacidn de la
informacién que se recabe en las tabletas electrénicas y para ld prden de
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impresién de los recibos de entrega.
< Impresoras conectadas a las laptops para la impresién de los recibos de
entrega.

Asimismo, se deberd contar con el equipamiento y articulos de oficina
necesarios para la instalacion de mesas receptoras; con formatos de recibo
para dejar constancia de la entrega de los paquetes electorales provenientes de
las Mesas Directivas de Casilla y etiquetas para el sellado de la puerta y accesos
a la bodega electoral una vez recibidos y resguardados la totalidad de los
paquetes electorales.

8. IMPLEMENTACION DEL MODELO OPERATIVO ¢

1. Para la recepcién de los paquetes electorales, se tendrd un maximo dos puntos
de recepcién para cada mesa receptora, cada punto contara con una persona
auxiliar de recepcidn.

2. Solo se permitird el acceso a una persona funcionaria de casilla responsable de
la entrega del paquete.

3. La persona funcionaria de casilla arribara a las instalaciones del Consejo, donde
sera recibido por una persona auxiliar de orientacion, quien apoyard en la
identificacién de la fila de espera y en la asignacién del punto de recepcién
disponible para la entrega de su paquete. Adicionalmente, la persona auxiliar de
orientacion llevara un control de los paquetes que van llegando al Consejo y sera
necesario que solo una persona sea la que esté a cargo de todo el operativo
durante el periodo de recepcién de paquetes.

4. Los puntos de recepcién deberan estar plenamente identificados con numeros
ordinales. Se dara preferencia a las personas adultas mayores, embarazadas y
personas con discapacidad.

5. En el punto de recepcién, la persona funcionaria de casilla hara entrega del
material electoral a la persona auxiliar general a fin de que lo reciba y lo organice,
en caso de que la persona funcionaria encargada de la entrega del paquete se
encuentre formada en la fila, la persona auxiliar general podra acercarse y

® Para tal efecto, se disefié un diagrama de flujo con las etapas que comprende el modelo operativo

en el Consejo Municipal de Coldn.
/ ]L_’__




apoyarlo con la recepcién del material electoral. Cada persona auxiliar general
atendera a una mesa receptora.

6. Posteriormente, la persona auxiliar de recepcion recibira el paquete electoral,
leera el coédigo QR colocado en dicho paquete, verificard que corresponda a la
eleccion local, asi como las condiciones del mismo, observard que en las dos
ventanas laterales transparentes se encuentren las dos bolsas correspondientes,
la bolsa PREP y la que contiene las actas de escrutinio y computo. Extrayendo
Unicamente la bolsa rotulada PREP y entregandola a la persona auxiliar de
traslado de acta PREP para su entrega a la persona digitalizadora del PREP.

1. La persona auxiliar de recepcién llenara digitalmente el formato de recibo de
paquete electoral en presencia de la persona que haga entrega del paquete, dicha
informacidn se recibira en el sistema disefiado para tal efecto, una vez cargado en
el sistema, la persona auxiliar de verificacién verificara que haya sido
correctamente llenado el formato e imprimira el recibo de entrega del paquete
electoral para su entrega a la persona auxiliar de recepcion.

8. El recibo debera contener la siguiente informacién:

a. Entidad federativa;

b. Distrito electoral local;

c. Municipio

d. Hora y fecha de recepcién:;

e. Nombre de quien entrega;

f. Cargo de quien entrega;

g. Seccién;

h. Tipo de casilla;

i. Estado del pagquete (con o sin muestras de alteracion):
j- Si contenia el sobre PREP;

k. Si contenia el sobre con las actas de escrutinio y computo para las elecdiones
locales.;

I. Firma de quien entrega, y — =

m. Nombre y firma de quien recibe




9. La persona que hace entrega del paquete, junto con la persona auxiliar de
recepcion revisaran el recibo de entrega del paquete electoral, verificaran que los
datos asentados sean correctos y procederan a la firma.

10. La persona auxiliar de recepcién hara entrega del tanto correspondiente del
recibo a la persona que entregé el paquete, conservando el original, para
posteriormente entregérselo a la persona supervisora de las mesas receptoras de
paquete electoral al final de la recepcién de paquetes.

11. La persona auxiliar de recepcién entregara el paquete electoral ya sin el sobre
PREP a la persona auxiliar de traslado.

12. La persona auxiliar de traslado llevara el paquete electoral, de la mesa
receptora a la sala de sesiones del Consejo, en donde, una vez extraido el sobre
con las actas de escrutinio y cémputo, lo trasladard a la bodega para su resguardo.

13. La persona encargada de bodega recibira el paquete electoral de la persona
auxiliar de traslado y registrara en el listado de control, la hora, fecha, seccién y
tipo de casilla, una vez realizada la captura lo entregara a la o el auxiliar de bodega.

14. La persona auxiliar de bodega se encargara de colocar el paquete electoral en
lugar que corresponda, de acuerdo al orden numérico dispuesto en los anaqueles
de la bodega electoral.

15. Recibido el ultimo paquete electoral, quien ostente la Presidencia del Consejo,
como responsable de su salvaguarda, dispondrd que sean selladas las puertas de
acceso a la bodega electoral, en presencia de la Secretaria Técnica, Consejerias
Electorales presentes y las representaciones de los partidos politicos y, en su caso
de candidaturas independientes.

Todo el funcionariado que participe en la recepcion de paquetes electorales
debera estar plenamente identificado con el gafete correspondiente y el uniforme
distintivo.

9. ACTA CIRCUNSTANCIADA

La Secretaria Técnica, debera levantar un acta circunstanciada de la recepcién vy
resguardo de los paquetes electorales, en la que se haga constar el ndmero de
paquetes electorales entregados, la fecha y hora de recepcion, el estado gn que se




encuentra cada paquete electoral con base en |a copia del recibo que se le extendid
a la o al funcionario de Mesa Directiva de Casilla, el personal auxiliar que apoyo
en las actividades de recepcién, traslado y depdsito de los paquetes electorales, el
nombre y cargo de los Integrantes del Consejo y demas funcionarios presentes, y
todos aquellos hechos que considere necesarios, misma que deberd ser firmada
por las Consejerias Electorales, Representantes de los Partidos Politicos y/0
candidaturas independientes.

Paratal efecto, se contaré con una herramienta informatica que permita el vaciado
de los datos anteriormente senalados, para que sean integrados al acta
circunstanciada en una tabla para su inmediata impresion ‘
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ANEXOQ 2: CROQUIS DEL CONSEJO MUNICIPAL DE COLON CON EL FLUJO
DEL MODELO OPERATIVO.

Calle Alvaro Obrego
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