' CONSEJO GENERAL

I COMISION JURIDICA

Santiago de Querétaro, Querétaro, 24 de enero de 2025.

Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

CONVOCATORIA

AL PUBLICO EN GENERAL

En términos de los articulos 68, parrafo primero, de la Ley Electoral del Estado de Querétaro; 15, 16,
fraccion Ill, 17, parrafo primero, 26, fraccion | a VI, 49, 51, 52, 54 a 57, 59 péarrafos primero y segundo y 62
del Reglamento Interior del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, se convoca a la sesion de la:

COMISION JURIDICA

Modalidad Tipo Fecha y hora
Virtual Extraordinaria 27 de enero de 2025, 10:00 horas

ORDEN DEL DIA

1. Verificacion de quérum y declaracién de instalacion de la sesion.
. Aprobacién del orden del dia propuesto.

3. Presentacion y en su caso, aprobacién del Dictamen de la Comisién Juridica del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro que propone al Consejo General la modificacién de los
Lineamientos para la utilizacién de las tecnologias de la informacién y comunicaciones del
Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

4. Presentacion y en su caso, aprobacién del Dictamen de la Comisién Juridica del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro que propone al Consejo General la modificacion del
Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa del Instituto Electoral del Estado
de Querétaro.

De no darse el quérum legal requerido, la sesion se celebrard en segunda convocatoria a las 10:15 horas
del mismo dia.

La sesién podra seguirse a través del canal de YouTube y en la pagina de este Instituto:
https://ieeq.mx/consejo-general/sesiones

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarles un cordial saludo.
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Daniel Dorantes Guerra

Presidente de la Comisién

Anexos: . ‘
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Dictamenes indicados en los puntos 3 y 4(§el\q» a é‘gn los anexos correspondientes.
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DICTAMEN DE LA COMISION JURIDICA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO DE QUERETARO QUE PROPONE AL CONSEJO GENERAL LA
MODIFICACION DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL INSTITUTO
ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

Sintesis: La Comision Juridica del Instituto Electoral del Estado de Querétaro' propone
al Consejo General la modificacion de los Lineamientos para la utilizacion de las
tecnologias de la informaciéon y comunicaciones del Instituto Electoral del Estado de
Querétaro?, presentada por la Secretaria Ejecutiva a través de la Direccion Ejecutiva de
Asuntos Juridicos,® que busca armonizar la norma con otras del Instituto y brindar mayor
certeza en los procedimientos relacionados con dichas tecnologias.

ANTECEDENTES

l. Ley Electoral del Estado de Querétaro.’ El uno de junio de dos mil veinte, se publicé
en el Periddico Oficial de la entidad, “La Sombra de Arteaga”, la Ley Electoral® que abrog6
la vigente hasta ese momento.®

1. Reglamento Interior del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.’ El veintisiete
de agosto de dos mil veinte, mediante el acuerdo respectivo,® el Consejo General del
Instituto® aprobo su Reglamento Interior."

Ill. Lineamientos para la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones del Instituto Electoral del Estado de Querétaro. El veintiuno de julio

' En adelante, Instituto.

2 En adelante, Lineamientos.

3 En adelante, Direccién Juridica.

4 En adelante, Ley Electoral.

% Consultable en: https:/lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20200646-01.pdf

® Dicha normatividad se ha modificado en dos ocasiones, la Gltima vez impacté el articulo 55, publicada en el mismo
periédico oficial el veinticuatro de agosto de dos mil veintidés. Consultable en:
https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20220860-01.pdf

" En adelante, Reglamento Interior.

8 Acuerdo IEEQ/CG/A/035/20, consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_27_Ago_2020_8.pdf

9 En adelante, Consejo General.

® Modificado mediante acuerdos IEEQ/CG/A/019/21, IEEQ/CG/A/117/21, IEEQ/CG/A/024/22, IEEQ/CG/A/032/22,
IEEQ/CG/A/008/23, IEEQ/CG/A/023/23 y IEEQ/CG/A/001/25 Consultables en:
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_29 _Ene 2021_14.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_22_Oct_2021_1.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_30_Sep_2022_3.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_16_Dic_2022_1.pdf,

https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_21_Feb_2023 2.pdf,

https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_28 Abr 2023 2.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_14_Ene 2025 1.pdf



https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20200646-01.pdf
https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20220860-01.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_27_Ago_2020_8.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_29_Ene_2021_14.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_22_Oct_2021_1.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_30_Sep_2022_3.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_16_Dic_2022_1.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_21_Feb_2023_2.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_28_Abr_2023_2.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_14_Ene_2025_1.pdf

de dos mil diecisiete', el Consejo General aprobé los Lineamientos, mismos que fueron
modificados el treinta de mayo de dos mil veintidds.'

IV. Integracion de las comisiones permanentes. El siete de octubre de dos mil
veinticuatro, el Consejo General determiné la integracién de sus comisiones
permanentes, entre ellas, la Comision Juridica.”

V. Analisis y necesidad de ajuste normativo interno. El veintiséis de noviembre de dos
mil veinticuatro, se presentd en sesion extraordinaria de la Comisién, entre otros, el
cronograma de ajuste a la normatividad interna del Instituto, donde se contempld la
proyeccion de modificacion de los Lineamientos.

VI. Elaboracion y primera fase de revision del proyecto de modificacion. El once de
diciembre de dos mil veinticuatro, la titular de la Direccién Juridica envio el proyecto de
modificaciéon a los Lineamientos a diversas areas del Instituto y oficinas de las consejerias
del Consejo General para recibir observaciones.™ Tras analizar los comentarios, se
hicieron los ajustes correspondientes, y posteriormente, el documento fue remitido a la
Comisién para el tramite reglamentario.”

VII. Segunda fase de revision del proyecto de modificacion. El ocho de enero de dos
mil veinticinco, '® el presidente de la Comisién envio el proyecto a las personas integrantes
del Consejo General para su analisis,'” al no haberse recibido comentarios adicionales, se
convoco a sesidn de la Comision para someter el dictamen a votacién.

Expuestos los antecedentes, enseguida se explicitan las razones que motivan el presente
dictamen y se sefala el soporte normativo que le da sustento.™

" Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_21_Jul_2017_13.pdf
2 Mediante acuerdo IEEQ/CG/A/013/22, consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_30 May 2022 2.pdf.

La emision de los Lineamientos se realizd mediante acuerdo consultable en:
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_21_Jul_2017_13.pdf
13 Lo indicado, mediante acuerdo IEEQ/CG/A/051/24, consultable en:

https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_07_Oct 2024 1.pdf

* Mediante correo electrénico institucional.

5 Mediante oficio DEAJ/037/2025.

16 Las fechas que se sefalan en lo subsecuente, salvo mencién de afo diverso corresponden a dos mil veinticinco.

T Mediante oficio CJ/002/2025. Incluidas las representaciones de los partidos politicos.

18 Lo anterior, en términos de la jurisprudencia 5/2002, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SE CUMPLE SI EN
CUALQUIER PARTE DE LA RESOLUCION SE EXPRESAN LAS RAZONES Y FUNDAMENTOS QUE LA SUSTENTAN
(LEGISLACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SIMILARES).”, emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién y consultable en https://www.te.gob.mx/ius2021/#
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CONSIDERANDO
PRIMERO. Competencia y atribuciones para la emision del presente dictamen.

1. El Instituto es un organismo publico local en materia electoral, con personalidad
juridica y patrimonio propio, que actia con autonomia y toma decisiones de manera
independiente. Su funcionamiento es profesional y es dirigido por el Consejo General —
su érgano superior de direccién— quien vigila el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales en el rubro que le corresponde. Opera bajo los principios
constitucionales de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad,
objetividad y probidad."

2. Entre otros, son fines de este Instituto: contribuir al desarrollo de la vida democratica
de la ciudadania residente en el Estado, promover el fortalecimiento de la cultura politica
y democratica a través de la educacion civica, asi como garantizar y difundir el ejercicio
de los derechos politico-electorales.?

3. Asimismo, el Instituto a través del Consejo General es competente para expedir los
reglamentos necesarios para su buen funcionamiento y para determinar lo procedente
respecto de los dictdmenes que se sometan a su consideracién.”

4. Ahora bien, para desarrollar de mejor manera sus trabajos, el Consejo General integra
comisiones, ya sean permanentes o transitorias, para atender asuntos de su competencia
dentro de las cuales, se encuentra la Comisién.?

5. La Comision que aprueba el presente dictamen es de caracter permanente y en lo que
interesa a la misma tiene entre sus atribuciones: realizar estudios sobre la legislacion y
normatividad que regula al Instituto, asi como en materia electoral, para proponer las
reformas necesarias; revisar y validar los contenidos de los lineamientos o manuales de
procedimientos presentados por los érganos operativos y técnicos para garantizar el buen
funcionamiento del organismo. Ademas, elaborar a través de la Secretaria Técnica, los
dictamenes derivados del ejercicio de sus funciones.?

6. El presente dictamen propone modificar los Lineamientos que regulan el uso y gestion
de las tecnologias de la informaciéon y comunicaciones del Instituto, tematica que se

9 Conforme a lo dispuesto por los articulos 116, parrafo segundo, fraccion IV, incisos b) y ¢), de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (en adelante Constituciéon General); 32, parrafos primero y tercero de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Querétaro (en adelante Constitucion Estatal); 98, parrafo 1, 99, parrafo 1 de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, asi como 52 y 57 de la Ley Electoral.

2 En términos de lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley Electoral.

2" Acorde con lo establecido en el articulo 61, fracciones VI y XXII de la Ley Electoral.

22 De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 15 del Reglamento Interior del Instituto.

% De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 16, fraccion lll, 26, fraccién Il, IV y VI del Reglamento Interior.



encuentra contemplada a nivel convencional al vincularse con el derecho de las personas
a acceder, utilizar y gestionar tecnologias digitales, conforme a los estandares
internacionales de derechos humanos. Este derecho estd reconocido en diversos
instrumentos que promueven la inclusién digital, la proteccion de datos personales y la
garantia de un entorno digital seguro, accesible y ético.?

7. A nivel nacional, la Constitucién General reconoce el derecho a la libertad de expresion,
gue incluye la posibilidad de recibir, buscar y difundir informacién por cualquier medio,
lo que abarca las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. De la misma forma,
la propia norma garantiza que nadie sera objeto de censura previa en el ejercicio de ese
derecho, lo que también se extiende a las plataformas digitales. Ademas, establece el
derecho a la protecciéon de datos personales, asegurando que el uso y manejo de la
informacién en el &mbito digital se realice de manera legal, transparente y segura.?®

8. En el ambito estatal, la legislacién protege el derecho de las personas a acceder de
forma libre y universal a Internet, a las tecnologias de la informacién y a la comunicacién.
Las autoridades estadn obligadas a implementar las politicas necesarias para hacer
efectivo este derecho, en los términos establecidos en la normatividad aplicable.
Finalmente, la normatividad electoral local senala que el Instituto debe promover el uso
de las tecnologias de la informaciéon para el mejor desempeno de las funciones u
optimizacién de los recursos, ademas de facilitar el ejercicio del voto, la difusion de
informacion electoral y la participacion ciudadana, garantizando que dichos procesos
sean seguros, transparentes y accesibles para toda la poblacién. %

9. En resumen, el Instituto es un organismo auténomo que actia bajo principios
constitucionales y esta dirigido por su Consejo General. Sus fines incluyen contribuir al
desarrollo de la vida democratica de la ciudadania residente en el Estado, promover el
fortalecimiento de la cultura politica y democratica a través de la educacién civica, asi
como garantizar y difundir el ejercicio de los derechos politico-electorales. Para cumplir
sus funciones, el Consejo General conforma comisiones, como la Comisién que analiza'y
valida la normatividad; ademas, elabora dictdmenes, como éste que propone modificar
los Lineamientos, a fin de potenciar la alineacién de los indicados principios y mandatos
de corte convencional, constitucional y legal con el uso adecuado, seguro y ético de las
tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones del Instituto, apegada a los derechos

2 De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 19y 27 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; 19 del Pacto
Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos; 10 del Convenio Europeo sobre Derechos Humanos; 13 de Convencion
Americana sobre Derechos Humanos; y de manera orientativa, conforme a la recomendacion 2014/61/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre el acceso a la tecnologia de la informacién y la comunicacion; Resolucién A/HRC/RES/34/7 de
la Asamblea General de la ONU sobre el Derecho a la Libertad de Expresién en Internet [en la era digital] —respecto del
recordatorio a los Estados a velar por que toda injerencia en el derecho a la privacidad se ajuste a los principios de legalidad,
necesidad y proporcionalidad—; Directrices de la UNESCO sobre el Uso Etico de las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion -respecto el control sobre los datos y el tratamiento ético de estos-.

% De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 6, 7'y 16 de la Constitucién General.

% Conforme a lo establecido en los articulos 6 de la Constitucion Estatal; asi como 61, fraccion XXXVII de la Ley Electoral.
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de las personas -usuarias y colaboradoras—, y logrando una armonizacion de la
normatividad interna.

SEGUNDO. Pertinencia para modificar los Lineamientos.

10. En el considerando previo se ha expuesto la importancia de las funciones del Instituto,
particularmente la labor de la Comisiéon en la revisién y proposiciéon de reformas
normativas internas a partir de propuestas propias o de los 6rganos operativos y técnicos.
Este proceso de revision se orienta a asegurar que la regulaciéon emitida por el Instituto
no solo cumpla con su funcién operativa, sino que también garantice certeza juridica a
todas las partes involucradas potenciando los derechos humanos de las personas.

11. En este sentido, para poder validar adecuadamente las modificaciones a los
Lineamientos y estar en condiciones de proponerlas al Consejo General, resulta esencial
realizar una revision exhaustiva del proyecto enviado por la Direccién Juridica, mismo
gue se efectud en dos fases, segun se describe en el apartado de antecedentes: la
primera, en colaboracion con las areas del Instituto y las oficinas de las consejerias del
Consejo General, y la segunda, con la Comisiéon y las personas integrantes del Consejo
General, incluyendo las representaciones de los partidos politicos. Ambas fases se
orientan a examinar y asegurar que el contenido de la norma, particularmente, que las
modificaciones brinden certeza en cuanto a la utilizaciéon de las tecnologias de la
informaciéon y comunicaciones del Instituto, potenciando el acceso, uso, gestion de
tecnologias digitales, protegiendo los datos personales, garantizando un entorno digital
seguro y accesible.

12. La justificacion de cada modificacién estda integrada en el anexo del presente
dictamen y se encuentra detallada en la tercera columna del proyecto propuesto. Dicha
argumentacion se considera reproducida en su totalidad para evitar repeticiones
innecesarias.”’

13. Al respecto, la Comision considera que las modificaciones propuestas, plenamente
justificadas en el anexo, tienen como objetivo principal proporcionar certeza juridica y
uso ético respecto de las tecnologias de la informacion y comunicaciones del Instituto.

14. En ese sentido, se estima que, a partir de las razones expuestas anteriormente y en el
anexo indicado, es juridicamente viable validar la propuesta formulada por la Secretaria
Ejecutiva, a través de la Direccién Juridica a los Lineamientos y por lo tanto realizar la
propuesta de modificacion al Consejo General, conforme al anexo indicado.

21 Lo anterior, en términos de la jurisprudencia 5/2002, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SE CUMPLE SI EN
CUALQUIER PARTE DE LA RESOLUCION SE EXPRESAN LAS RAZONES Y FUNDAMENTOS QUE LA SUSTENTAN
(LEGISLACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SIMILARES).”, emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion y consultable el https://www.te.gob.mx/ius2021/#



https://www.te.gob.mx/ius2021/#/

15. En mérito de lo expuesto, con fundamento en las disposiciones normativas sefaladas
en este dictamen y en el anexo que forma parte integra del mismo, como se refirid
anteriormente, la Comision emite el presente:

DICTAMEN

PRIMERO. La Comision Juridica es competente para sesionar y emitir el presente
Dictamen.

SEGUNDO. Se aprueba el presente Dictamen que propone al Consejo General la
modificaciéon a los Lineamientos para la utilizacion de las tecnologias de la informacién y
comunicaciones del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

TERCERO. Remitase el presente Dictamen y su anexo a la Secretaria Ejecutiva para los
efectos correspondientes.

Asi lo dictaminaron por *** votos a favor de las consejeras electorales presentes que

integran la Comisién, quienes celebraron sesion el *** de enero de dos mil veinticinco.

Daniel Dorantes Guerra
Presidente de Comision

Mtra. Martha Paola Carbajal Zamudio
Secretaria de Comision

Licda. Rosa Martha Gomez Cervantes

Vocal de Comision

Frida Charbel Toledo Chavez
Secretaria Técnica de Comision
El dictamen consta de seis fojas Utiles con texto por un solo lado. Se encuentra rubricado en cada una de sus
paginas y firmado en la ultima por las consejeras que integran la Comisién Juridica ademas por quien funge

como Secretaria Técnica.
DDG/MPCZ/RMGC/fctc
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SECRETARIA EJECUTIVA

DIRECCION EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS

OFICIO: DEAJ/037/2025.

Instituto Electoral del

Estado de Querétaro
ASUNTO: Se remite proyecto de modificacién a normatividad

Querétaro, Querétaro, 08 de enero de 2025.

LCDO. DANIEL DORANTES GUERRA
Presidente de la Comision Juridica
PRESENTE.

Previos saludos cordiales, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 26,
fracciones Il y IV, y 44, parrafo tercero, fraccion I, inciso e) ambos del Reglamento
Interior del Instituto Electoral del Estado de Querétaro y en seguimiento a las
actividades previstas en el cronograma integral de actividades de normatividad
interna 2024-2025, presentado en la sesion extraordinaria de la Comisién Juridica el
dia veintiséis de noviembre de dos mil veinticuatro, me permito remitirle el proyecto
de adiciones y modificaciones a los Lineamientos para la utilizacién de las tecnologias
de la informacién y comunicaciones del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Lo anterior para los efectos legales y reglamentarios correspondientes.
Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente
“Tu participacion h democracia”

Mtra-N e/miéabino Cabello
Directora Ejec‘ﬁtiva de Asuntos Juridicos INSTITUTO ELECTORAL DEL.

1
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

Exposicion de motivos

El Instituto Electoral del Estado de
Querétaro es el organismo publico
local en materia electoral en la
Entidad, mismo que tiene entre sus
fines promover el desarrollo de la
vida democratica de la ciudadania
queretana; fortalecer el régimen de
partidos politicos y la participacion
de candidaturas independientes;
asegurar el ejercicio de los derechos
politico-electorales y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones;
velar por la autenticidad vy
efectividad del voto; impulsar la
cultura politica y democratica
mediante la educacion civica;
supervisar que las actividades de los
partidos y agrupaciones politicas se
ajusten a la ley y combatan Ila
violencia politica; asegurar, junto
con el |Instituto Nacional, Ila
celebracion de elecciones periddicas
y pacificas para renovar cargos
ejecutivos, legislativos y
municipales; asi como organizar
mecanismos de participacion
ciudadana conforme a la normativa
aplicable, en términos de lo seialado
en los articulos 52 y 53 de la Ley
Electoral del Estado de Querétaro.

Sin embargo, no debe pasar
desapercibido que en un contexto
social cada vez mas globalizado y
demandante, las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién
(TIC’s) juegan un papel fundamental
en el procesamiento de informacion

Se adiciona una exposicion de
motivos con el propdsito de
expresar las razones que
motivan al Instituto para
contar con un instrumento
actualizado que regule lo
relativo al wuso de las
Tecnologias de la Informacién
y  Comunicacion en el
desempeno de las labores de
su personal, adicional a que el
documento de origen no
contiene dicho apartado.

en formatos diversos, como voz, /)
datos, texto, video e imagenes. Estas
herramientas son esenciales para
1
Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro. FEESE P
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

que las instituciones, entre ellas este
organismo, puedan responder a las
necesidades tecnoldgicas del siglo
XXI.

Aunado a lo anterior, el derecho de
las personas para gozar de los
beneficios del desarrollo de Ia
ciencia y la innovacion tecnolégica
en condiciones de igualdad se ha
reconocido mediante diversos
instrumentos internacionales, entre
los que se encuentra el Pacto
Internacional de Derechos,
Econdémicos, Sociales y Culturales,
mediante el cual los estados parte
reconocen el derecho de toda
persona a gozar de los beneficios del
progreso cientifico y de sus
aplicaciones, asimismo, se obligan a
adoptar medidas para asegurar su
pleno ejercicio.

A nivel nacional el referido derecho
se encuentra regulado en los
articulos 3, parrafo décimo segundo,
fraccion V y 6, parrafos segundo y
tercero de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Por ello y ante los constantes
avances tecnoldégicos que se
suscitan en nuestra sociedad es
necesario establecer nuevas
dinamicas de comunicaciéon en
diversos espacios, entre ellos los
laborales, a los que ineludiblemente
las instituciones deben hacer frente
con propuestas innovadoras para el
cumplimiento de sus fines.

Ante este panorama, el Instituto
Electoral del Estado de Querétaro, en
el dos mil diecisiete, aprobd Ila

/
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

emision de los Lineamientos' que
nos ocupan, mismos que se
modificaron en dos mil veintidés.?

De esta manera, los presentes
Lineamientos se emiten con el
objetivo de maximizar el derecho de
las personas funcionarias del
Instituto Electoral del Estado de
Querétaro para hacer uso de las
diversas tecnologias para el
desempeino de sus labores, asi como
fomentar el uso responsable de ellas.

Ahora bien, con motivo de diversos
ajustes que se han realizado a la
estructura interna de este Instituto,
entre ellos la denominacion de la
Direccion de Tecnologias de la
Informacién, se hace necesario
realizar la modificacién respectiva a
los Lineamientos, a fin de que se
encuentren homologados con las
diversas disposiciones de este
organismo.

Por otra parte, es importante tener en
cuenta la proteccion de los datos
personales, en atencion a lo
dispuesto en el articulo 3, fraccion IX
de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, mismo que
sefala que los datos personales
consisten en cualquier informacion
concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, es decir,
cuando su identidad se determine
directa o indirectamente a través de
cualquier informacion.

Con relacion a la videovigilancia en
el ambito laboral persigue
primordialmente la proteccién de los

di
Y

" Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/ca/acuerdos/a 21 Jul 2017 13.pdf

2 Consultable en: hitps://ieeq.mx/contenido/ca/acuerdos/a 30 _May 2022 2.pdf
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

bienes y de la seguridad de las
personas trabajadoras, por lo que
debe regularse su uso.

Lo anterior porque los medios
técnicos paralavigilancia repercuten
sobre los derechos de las personas
trabajadoras, primordialmente a la
intimidad, proteccion de suimagen y
datos personales, ya que permiten la
captacidon y en su caso la grabacion
de informacién de caracter personal
en forma de imagenes,® lo que
posibilita la identificacion de las
personas, es decir, las hace
plenamente identificables y en esa
justa medida, se hace indispensable
la adopcién de garantias que las
protejan.

Por otro lado, debe precisarse que se
garantiza la proteccion de los datos
personales en posesion de los
sujetos obligados, asi como su
derecho de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion mediante
procedimientos sencillos y
expeditos.

Por lo tanto, cuando la informacion
es captada por camaras que se
encuentran en posesion de los
sujetos obligados y afecta a personas
identificadas o identificables,
constituye un dato personal y como
tal debe ser protegido bajo el
resguardo de la ley en la materia.

Ahora bien, cualquier mecanismo,
sistema o tecnologia (como lo son las
camaras de videovigilancia) utilizado
en el ambiente laboral debe ser
proporcional al objetivo que persigue
—como es la finalidad de garantizar

S
P
[

3 Asi lo razond el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de Nuevo Leén, al emitir la guia de
videovigilancia consultable en: https://infonl.mx/descargas/GUIA%20DE%20VIDEOVIGILANCIA. pdf

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro. B
Tel. 01(442) 101 98 00, 01(800) 4002003 = =

4




Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

la seguridad del inmueble y de las
personas— y por lo tanto, debe
garantizar la intimidad de Ilas
personas trabajadoras en respeto del
marco juridico aplicable en materia
de proteccion de datos personales.

Por ello, resulta viable la utilizacion
de mecanismos de videovigilancia en
el ambiente laboral ya que persiguen
la finalidad de proteccion de los
bienes y de las personas; sin
embargo, al tratarse de imagenes
que pudieran contener datos
sensibles debe garantizarse su
proteccion, asi como tenerse en
cuenta la restriccion del uso de estos
mecanismos tecnolégicos.

En resumen, el Instituto Electoral del
Estado de Querétaro, al integrar
herramientas tecnoldogicas en sus
procesos, debe asegurar que estas

sean utilizadas de manera
responsable y que respeten los
derechos de las personas

trabajadoras, especialmente en lo
que respecta a la proteccion de sus
datos personales y su privacidad.

) Indice
CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES..
7
CAPITULO Il BIENES, SERVICIOS Y
PROGRAMNAS......cccvciiiiiircnniarararssrsracasasns
10
CAPITULO 11l PROTECCION Y SEGURIDAD
DE LA ,
INFORMACION.......ceuriiieiiirinrennrieeeeeren 16
CAPITULO IVUSO DEL INTERNET Y
CORREO
({1 Lo a3 o] Y[ (o o J
18
CAPITULO V GESTION DE BIENES Y
SERVICIOS I?E TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES..........
20

Seincorpora un indice a fin de
facilitar la identificacion del
contenido de los

Lineamientos.

oL

V

Articulo 4. Para efectos de
presentes lineamientos
entenderé:

los
se

Articulo 4. Para efectos de los
presentes lineamientos se entendera:
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

I.En cuanto a las autoridades:

de Tecnologias de la
Informacién etanrevaeibn—del
Instituto.

b) Instituto: Instituto Electoral
del Estado de Querétaro.

c) Secretaria Ejecutiva:
Secretaria  Ejecutiva  del
Instituto.

Il. En cuanto a los ordenamientos
juridicos:

a) Lineamientos: Lineamientos
para la utilizacion de las
tecnologias de la informaciéon vy
comunicaciones del Instituto.

[1l. En cuanto a los conceptos:

ay Bienes: Dispositivos
electrénicos provistos por el

Instituto y asociados a las HE.

b} Bit: Unidad minima de
informacién.
¢r Directorio: Contenedor virtual

de archivos organizado

jerarquicamente.

Funcionariado: Personas que
prestan su servicio en el
Instituto y que hacen uso de

las HE. informacién y comunicaciones
propiedad de éste. //
e} Programas: Sistemas de e) Programas: Sistemas de
informacion provistos por el informacién provistos por el Instituto.
Instituto.

. En cuanto a las autoridades:

a) Direccion: Direccion de
Tecnologias de la Informacion del
Instituto Electoral del Estado de
Querétaro.

b) Instituto: Instituto Electoral del
Estado de Querétaro.

c) Secretaria Ejecutiva: Secretaria
Ejecutiva del Instituto.

[I. En cuanto a los ordenamientos

juridicos:

a) Lineamientos: Lineamientos para la
utilizacion de las tecnologias de la
informacion y comunicaciones del
Instituto.

I1l. En cuanto a los conceptos:

a) Bienes: Dispositivos electrénicos
provistos por el Instituto y asociados
a las tecnologias de la informacion
y comunicaciones propiedad del
Instituto.

de

b) Bit: Unidad minima

informacion.

c) Directorio: Contenedor virtual de

archivos organizado
jerarquicamente.
d) Funcionariado: Personas que

prestan su servicio en el Instituto y
hacen uso de las tecnologias de la

Del inciso a) se modifica la
denominacién del 6rgano
responsable de Tecnologias
de la Informacion, en términos
de los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X'y 107 del

Reglamento  Interior  del
Instituto.
Ademas se coloca la

denominacién completa del
Instituto, dado que no se ha
precisado o acotado de
manera previa.

Se modifica la redaccién a
efecto de sefnalar completo el
concepto de “TIC",

Se modifica la redaccién a
efecto de senalar completo el
concepto de “TIC".

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro. B&
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

$ Red: Red de voz y datos del
Instituto.

g) Servicios: Servicios provistos
por el Instituto y asociados a las
He

¢ TIC: Tecnologias de Ila
Informacién y
Comunicaciones propiedad

del Instituto. (Articulo modificado
por Acuerdo |IEEQ/CG/A/013/22).

f) Red: Red de voz y datos del
Instituto.

g) Servicios: Servicios provistos por
el Instituto y asociados a las
tecnologias de la informaciéon y
comunicaciones propiedad de éste.

h) TIC: Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones propiedad del

Instituto. (Articulo modificado por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Se modifica la redaccién a
efecto de senalar completo el
concepto de “TIC".

Se realiza ajuste respecto el
consecutivo de incisos.

Articulo 6. Cuando el funcionariado
requiera la instalacién de cualquier
bien, servicio o programa; debera
solicitarlo por escrito a la
Coordinacién con la  debida
anticipacion, a fin de que ésta prevea
lo necesario, determine su viabilidad
y estime el tiempo pertinente para su
ejecucion.

Articulo 6. Cuando el funcionariado
requiera la instalacién de cualquier
bien, servicio o programa; debera
solicitarlo por escrito a la Direccion
con la debida anticipacion, a fin de que
ésta prevea lo necesario, determine su
viabilidad y estime el tiempo pertinente
para su ejecucion.

Se modifica la denominacion
del o6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccién X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Articulo 7. La Ceerdinacién—tendra
bajo su resguardo un inventario de
bienes, mismos que podran ser
destinados al funcionariado para el
desarrollo de sus actividades, en
cuyo caso se debera solicitar por
escrito a la Ceerdinraeién, para que
ésta prevea lo necesario y verifique

su disponibilidad. (Parrafo modificado
por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Cuando la solicitud sea procedente,
se firmara el resguardo respectivo
ante la Ceerdinacién; en el que se
especifique lo siguiente: (Parrafo
modificado por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Articulo 7. La Direccidn tendra bajo su
resguardo un inventario de bienes,
mismos que podran ser destinados al
funcionariado para el desarrollo de sus
actividades, en cuyo caso se deberd
solicitar por escrito a la Direccion, para
que ésta prevea lo necesario y verifique

su disponibilidad. (Parrafo modificado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Cuando la solicitud sea procedente, se
firmara el resguardo respectivo ante la
Direccion, en el que se especifique lo
siguiente: (Parrafo modificado por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Se modifica la denominacién
del érgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X'y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Se modifica la denominacion
del o6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion Xy 107 del

7
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

Nombre del funcionariado

que recibe los bienes. (Fraccién
adicionada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Descripcién de los bienes 'y su

estado de funcionalidad.
(Fraccion adicionada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Periodo de tiempo o actividad
para la que seran utilizados

los bienes. (Fraccion adicionada
por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Firma o huella digital de

recepcion del funcionariado.
(Fraccién adicionada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

. Nombre del funcionariado que

recibe los bienes. (Fraccién adicionada
por Acuerdo |IEEQ/CG/A/013/22).

Il. Descripcién de los bienes y su

estado de funcionalidad. (Fraccion
adicionada por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

[1l. Periodo de tiempo o actividad para

la que seran utilizados los bienes.
(Fraccién adicionada  por  Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

IV. Firma o huella digital de recepcion

del funcionariado. (Fraccién adicionada
por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Reglamento  Interior  del

Instituto.

Articulo 8. Cuando el funcionariado
requiera el uso de bienes o servicios
para personas ajenas al Instituto, se
hara una solicitud por escrito a la
Coerdinaeiénr indicando al menos lo
siguiente:

Nombre de la persona que
hard uso de los bienes o

servicios. (Fraccién adicionada por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Tipo de bienes o servicios

requeridos. (Fraccién modificada
por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Periodo de uso. (Fraccion
modificada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).
Justificacién. (Fraccion
modificada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

La solicitud deberd ser autorizada
por las personas titulares de la
Secretaria Ejecutiva y del

area

Articulo 8. Cuando el funcionariado
requiera el uso de bienes o servicios
para personas ajenas al Instituto, se
hara una solicitud por escrito a la
Direccién en la que se indique al
menos, lo siguiente:

[. Nombre de la persona que hard

uso de los bienes o servicios. (Fraccion
adicionada por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Il. Tipo de bienes o servicios

requeridos. (Fraccién modificada
Acuerdo |IEEQ/CG/A/013/22).

por

I1l. Periodo de uso. (Fraccién modificada
por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

IV. Justificacion. (Fraccién modificada por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

La solicitud debera ser autorizada por
las personas titulares de la Secretaria
Ejecutiva y del é&rea solicitante,

respectivamente. (Parrafo adicionado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22)

Se modifica la denominacién
del o6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacion, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.
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LA

Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

solicitante, respectivamente. (Parrafo
adicionado por Acuerdo |IEEQ/CG/A/013/22)

En todos los casos, los bienes y

servicios

podran ser utilizados

dependiendo de la disponibilidad,

asf

como las condiciones

presupuestales y técnicas para su
funcionamiento. (Articulo modificado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

En todos los casos, los bienes y
servicios podran  ser utilizados
dependiendo de la disponibilidad, asi
como las condiciones presupuestales y

técnicas para su funcionamiento.
(Articulo modificado por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Articulo 9. Todo el funcionariado se
abstendréa de:

VI,

Danar los bienes;

Mover algin bien a un lugar
distinto al que fue instalado,
sin la supervision del personal
de la Ceerdinaciébn:

Instalar o} desinstalar
programas.

Cambiar las configuraciones
de cualquier bien o programa.

Remover partes o cubiertas de
los bienes.

Establecer contrasenas a los
bienes sin previa consulta a la
c . ey

Articulo 9. Todo el funcionariado se
abstendra de:

l. Danar los bienes;

[I. Mover algun bien a un lugar
distinto al que fue instalado, sin
la supervision del personal de la
Direccion.

lll. Instalar o} desinstalar

programas.

IV. Cambiar las configuraciones de
cualquier bien o programa.

V. Remover partes o cubiertas de
los bienes.

VI. Establecer contrasefnas a los
bienes sin previa consulta a la
Direccion.

Se modifica la denominacion
del érgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Se modifica la denominacién
del érgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion |l,
incisor), 8, fraccién Xy 107 del

Reglamento  Interior  del %
Instituto. S/

Articulo 10. Sera responsabilidad
del funcionariado:

Informar a la Ceerdinaciéon
cuando los bienes, servicios o
programas presenten alguna

falla. (Fraccion modificada por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Articulo 10. Serd responsabilidad del
funcionariado:

I. Informar a la Direccién cuando
los bienes, servicios o programas

presenten alguna falla. (Fraccién
modificada por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Se modifica la denominacién
del o6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacion, en términos de
los articulos 3, fraccion |,
incisor), 8, fraccion Xy 107 del

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro. | y
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

Il.  Apagar los bienes que tengan
bajo su resguardo al término
de su jornada laboral.

[1l. Utilizar los bienes y servicios

para la ejecucién de las
actividades que les fueran
encomendadas. (Fraccién
adicionada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

IV. Reeibir capacitacién técnica
para el uso de los bienes vy
servicios baje—su—resguardo.
(Fraccion adicionada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Il. Apagar los bienes que tengan
bajo su resguardo al término de su
jornada laboral.

I1l. Utilizar los bienes y servicios para
la ejecuciéon de las actividades que

les fueran encomendadas. (Fraccion
adicionada por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

IV. Asistir a las actividades de
capacitacion técnica para el uso de
los bienes y servicios vinculados con
las TIC que realicen las autoridades
en la materia.

fracciéon 1V, pues en términos

Reglamento  Interior  del
Instituto.
Se realizan ajustes a la

del articulo 107, fraccién VI del
Reglamento  Interior  del
Instituto, la Direccion es el
area responsable de impartir
capacitacion en la materia de
Tecnologias de la
Informacion, en tanto que
para el funcionariado es un
derecho.

Articulo 11. Sera responsabilidad de
la Coordinacion:

I. Instalar los bienes, servicios y
programas que requiera el
funcionariado.

H—lastalar—o—desinstala—los
i

IIl. Mantener actualizada una
bitdcora de los bienes, servicios
y programas instalados.

IV. Coadyuvar con las é&reas del
Instituto, a fin de que cada una
prevea en el presupuesto de
egresos, los bienes, servicios y
programas que se requieran.

Articulo 11. Seréa responsabilidad de la
Direccion:

I. Instalar o desinstalar los bienes,
servicios y programas que requiera el
funcionariado.

Il. Fraccion derogada.

I1l. Mantener actualizada una bitacora
de los bienes, servicios y programas
instalados.

V. Coadyuvar con las areas del
Instituto, a fin de que cada una prevea
en el presupuesto de egresos, los
bienes, servicios y programas que se
requieran.

Se modifica la denominacién
del ¢6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacion, en términos de
los articulos 3, fraccién I,
incisor), 8, fraccion X'y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Se deroga la fraccion Il 'y a su
vez, se adiciona la porciéon
normativa “o desinstalar” a la
fraccion |, pues el contenido
de ambas es similar.

?:__’,,, -
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

V. Ejecutar el mantenimiento
preventivo o correctivo a los
bienes.

VI. Brindar asesoria técnica al
funcionariado cuando sea
solicitado y al momento de la
entrega de los bienes vy

servicios. (Fraccién modificada por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

VII. Llevar un registro de los
mantenimientos o servicios
proporcionados a los bienes y
programas bajo resguardo del
funcionariado.

V. Ejecutar el mantenimiento
preventivo o correctivo a los bienes.

VI. Brindar asesoria técnica al
funcionariado cuando sea solicitado y
al momento de la entrega de los bienes

y servicios. (Fraccion modificada por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

VIl.Llevar un registro de los
mantenimientos o] servicios
proporcionados a los bienes vy
programas bajo resguardo del

funcionariado.

Articulo 12. Cuando ocurra un dano
o extravio de algun bien como
consecuencia del mal uso, descuido,
uso inadecuado de un servicio o por

el incumplimiento a las
disposiciones previstas en los
Lineamientos, la Ceerdinacién

elaborara un informe y lo remitira a
la Secretaria Ejecutiva para todos los
efectos que, en su caso,

correspondan. (Articulo modificado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Articulo 12. Cuando ocurra un dafo o
extravio de algin bien como
consecuencia del mal uso, descuido,
uso inadecuado de un servicio o por el
incumplimiento a las disposiciones
previstas en los Lineamientos, la
Direccion elaborara un informe y lo
remitird a la Secretaria Ejecutiva para
todos los efectos que, en su caso,

correspondan.  (Articulo modificado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Se modifica la denominacién
del érgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccién I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Articulo 12 BIS. El uso de las TIC
debera garantizar el derecho a la
intimidad del funcionariado, por lo que,
tratandose de extravios de bienes
muebles o cuando asi lo soliciten las
autoridades competentes en el Estado,
se deberd actuar en los términos
siguientes:

I.  Unicamente la persona titular de
la Direccion dispondra del acceso a
las camaras de videograbacion
instaladas en el Instituto, previa
autorizacién de la  Secretaria
Ejecutiva.

Il. Podran ejercerse los Derechos de
Acceso, Rectificacién, Cancelacion

Se adiciona lo relativo al uso y
consulta de las camaras de
videovigilancia, en términos
del articulo 107, fracciones II,
V y Xl del Reglamento Interior
del Instituto, pues
corresponde a la Direccién
disenar, desarrollar, mantener
e implementar los sistemas de
informacioén, asi como las
aplicaciones para medios
electronicos y digitales que le
sean solicitados; proponer a la

Secretaria Ejecutiva la
infraestructura tecnolégic{
que se requiera para el

cumplimiento de los fines del
Instituto; asi como disefar,
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

y/o Oposicion (ARCO) de los datos
personales que se proporcionen, de
conformidad con los Lineamientos
de transparencia y acceso a la
informacion publica del Instituto.

Il. La Direccion elaborara un informe
y lo remitira a la Secretaria Ejecutiva
a fin de dejar constancia de las
condiciones en las que se realizd la
revision de las camaras.

proponer e

Comisién de Transparencia y
Tecnologias de la Informacion
las medidas de seguridad

técnicas,

administrativas, asi como los

criterios vy
debe

funcionariado del
respecto de la integridad y
seguridad de la informacion
gque obre en los bienes y

observar el

informar a la

fisicas y
directrices que

Instituto

IV. La Secretaria Ejecutiva | servicios del Instituto, previo
determinard la finalidad de los datos | conocimiento de la Secretaria
obtenidos de las videograbaciones y | Ejecutiva.
la manera en que seran utilizados.

Articulo 13. El funcionariado evitara | Articulo 13. El funcionariado evitara la
la descarga y utilizacion de | descarga y utilizacién de programas
programas que no cuenten con una | que no cuenten con una licencia
licencia otorgada a favor del | otorgada a favor del Instituto, excepto
Instituto, excepto cuando se trate de | cuando se trate de programas con
programas con licencia publica | licencia publica general o que se
general o que se distribuya de | distribuya de manera gratuita, siempre
manera gratuita, siempreycuandoel | y cuando el propésito de dicho | Se modifica la denominacion
proposito de dicho programa sea en | programa sea en apoyo de las | del érgano responsable de
apoyo de las actividades que se | actividades que se desempenfian, previo | Tecnologias de la

desempenan, previo analisis vy

andlisis y autorizacién por escrito de la

Informacion,

en términos de

autorizacion por escrito de la | Direccion. los articulos 3, fraccion I,
Coerdinaeion para su uso. (Articulo incisor), 8, fraccion X y 107 del
modificado por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22). Reglamento Interior del
Instituto.
Articulo 14. La Ceerdinacién | Articulo 14. La Direccion | Se modifica la denominacion
proporcionara al funcionariado los | proporcionara al funcionariado los | del érgano responsable de
nombres de usuario y contrasefias | nombres de usuario y contrasefias que | Tecnologias de la
gue requiera, debiendo conservarse | requiera, debiendo conservarse en la | Informacién, en términos de

en la confidencialidad por ambas
partes.

En caso de extraviar u olvidar dicha
informacién debera hacerlo del
conocimiento de la Coordinaciéon a
efecto de tomar las medidas
pertinentes.

confidencialidad por ambas partes.

En caso de extraviar u olvidar dicha
informacioén
conocimiento de la Direccion a efecto
de tomar las medidas pertinentes.

deberd hacerlo del

los articulos 3, fracciéon I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento

Instituto.

Interior del

/]

s

Articulo 15. Toda la informacién que
el funcionariado genere, administre,

Articulo 15. Toda la informacién que el
funcionariado genere, administre, o

Se propone la modificacion
del articulo 15, con la finalidad

\b/
5
(
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

eonsule o almacene en cualquier
medio, no podrd ser revelada ni
entregada a personas ajenas al
Instituto, excepto cuando la misma
tenga que ser auditada, verificada o
proporcionada en términos de la
normatividad aplicable.

almacene en cualquier medio, debera
conservarse sin que sea posible su
eliminacion; revelacién o entrega a
personas no autorizadas y cuando la
misma tenga que ser auditada,
verificada o proporcionada debera
hacerse en términos de la normatividad
aplicable, en cuyo caso, debera
atenderse lo siguiente:

I. Unicamente la persona titular de la
Direccion tendra acceso a |la
informacion almacenada en los
dispositivos informaticos utilizados,
previa autorizacion de las
consejerias electorales cuando se
trate de los que se encuentran bajo su
resguardo y/o de la Secretaria
Ejecutiva, respecto de los que son
utilizados por el personal de las areas
del Instituto, segtin corresponda.

Il. La autorizacion en términos de la
fraccion anterior, se otorgara con
base en la justificacion para su
obtencion y se especificara la
manera en que sera utilizada.

I11. La Direccién elaborara un informe
de las actividades realizadas y lo
remitira a la Secretaria Ejecutiva a fin
de dejar constancia del
procedimiento que se llevé a cabo
para el acceso, consulta, obtencion,
respaldo y entrega de la informacion.

IV. Una vez concluido el encargo o
relacion laboral, segtin corresponda,
la informacion debera ser respaldada
por la Direccion o transferida de
acuerdo con los procedimientos de
entrega-recepcion establecidos en
las leyes aplicables.

de restringir el acceso a la
informacion de los
dispositivos en resguardo de
consejerias  electorales o
personal del Instituto;
ademas, se engloba cualquier
tipo de informacién que se
genera en el Instituto,
inclusive aquella que se
obtiene de manera
automatica a través de
dispositivos  tales como:
camaras de seguridad.

Se excluye la informacién que
se consulta, por las
dificultades técnicas para su
conservacion y rastreo.

Resulta necesario que, en
caso de que la informacién
deba ser entregada a alguna

autoridad, se siga un
procedimiento que  deje
constancia del acceso,

consulta, obtencién, respaldo

y entrega de dicha
informacion.

Finalmente, se prevé Ila
necesidad de respaldo o
transferencia de la
informacién al concluir un

encargo o relacion laboral.

/

\{/
7

Articulo 17. El funcionariado debera
realizar periédicamente respaldos de
la informacién que haya generado y
gue se encuentre en alguno de los

Articulo 17. El funcionariado debera
realizar periédicamente respaldos de la
informacion que haya generado y que

o

H’
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

bienes que tiene bajo su resguardo,

]
brindara orientacién sobre el método
y medio mas idéneos para su
realizacion.

se encuentre en alguno de los bienes
gue tiene bajo su resguardo.

Para su cumplimiento la Direccion
establecerd los periodos en que el
personal realizard los respaldos
respectivos y a su vez, brindara
orientacion sobre el método y medio
mas idéneos para su realizacion.

Se modifica la redaccién del
articulo 17, con el objeto de
establecer la via que permita

el cumplimiento de Ia
disposicién, asimismo, en
términos del articulo 107 del
Reglamento  Interior  del

Instituto se realiza el ajuste en
la  denominacion de la
Direccioén.

Articulo 17 Bis. Es responsabilidad
del funcionariado del—tnstitute
procurar la integridad y seguridad de
la informacién que obre en los
bienes y servicios, de conformidad
con las medidas de seguridad
técnicas, fisicas y administrativas
previstas en la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y la
Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Querétaro.

La Coordinacion deberd
implementar las medidas de
seguridad  técnicas, fisicas 'y

administrativas, ademas de emitir
los criterios y directrices que deba
observar el funcionariado el
hstitte, asi como mantener su
actualizacion y hacerlos de su
conocimiento a través de la

Secreta”’a Ejecutlva. (Articulo adicionado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Articulo 17 Bis. Es responsabilidad del
funcionariado procurar la integridad y
seguridad de la informacion que obre
en los bienes y servicios, de
conformidad con las medidas de
seguridad técnicas, fisicas y
administrativas previstas en la Ley
General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados del Estado de
Querétaro.

La Direccion debera implementar las
medidas de seguridad técnicas, fisicas
y administrativas, ademas de emitir los
criterios 'y directrices que deba
observar el funcionariado, asi como
mantener su actualizacién y hacerlos
de su conocimiento a través de la

Secretarl'a Ejecutiva. (Articulo adicionado por
Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Se modifica la denominacién
de la Direccién, asi como la

porcién normativa “del
Instituto”, pues como se
sefald en el articulo 4,
fraccion lll, inciso d) de los
presentes Lineamientos al

referirse a funcionariado se
habla de quienes laboran o
prestan sus servicios al
Instituto.

Se modifica la denominacion
del 6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Articulo 19. La Ceerdinacién tendra
la facultad de monitorear el
consumo de bits hacia y desde
internet, asimismo, debera
establecer mecanismos para
priorizar y balancear la capacidad de
transferencia de los bienes.

Articulo 19. La Direccion tendra la
facultad de monitorear el consumo de
bits hacia y desde internet, asimismo,
debera establecer mecanismos para
priorizar y balancear la capacidad de
transferencia de los bienes.

Se modifica la denominacién

~del organo responsable de

Tecnologias de la®
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion Xy 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

Articulo 20. La Ceerdinaciéon debera
proponer a la Secretaria Ejecutiva,
las categorias de contenidos que

Articulo 20. La Direccion debera
proponer a la Secretaria Ejecutiva, las
categorias de contenidos que podran

Tecnologias

Se modifica la denominacién
del organo responsable de
de la
Informacion, en términos de

podran ser  susceptibles de | sersusceptibles de restriccion.

restriccion. los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

Articulo 21. El funcionariado evitara | Articulo 21. El funcionariado evitarda | Se realizan ajustes de

hacer uso de algin bien para el | hacer uso de algun bien para el acceso | redaccion.

acceso a sitios relacionados con
redes sociales asi como a sistemasy
plataformas de internet en las que se
descargue, transmita o comparta
video y audio, excepto cuando deban
realizarse en cumplimiento de sus
atribuciones.

a sitios relacionados con redes
sociales, asi como a sistemas vy
plataformas de Internet en las que se
descarguen, transmitan o compartan
videos y/o audios, excepto cuando
deban realizarse en cumplimiento de
sus atribuciones.

Articulo 23. La Coordinaciéon
proporcionara al funcionariado
cuyas actividades lo requieran un
correo electrénico con el nombre de
dominio institucional, quien debera

depurarlo de manera permanente.
(Parrafo modificado por Acuerdo

IEEQ/CG/A/013/22).

Cada area u organo del Instituto
contard con un correo electrénico
institucional que estara a cargo de la
persona titular correspondiente o de
quien esta designe mediante oficio.

Articulo 23. La Direccion
proporcionara al funcionariado, cuyas
actividades lo requieran, un correo
electrénico con el nombre de dominio
institucional, quien debera depurarlo
de manera permanente. Parrafo
modificado por Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22).

Cada area u organo del Instituto
contard con un correo electrénico
institucional que estara a cargo de la
persona titular correspondiente o de
quien esta designe mediante oficio.

El correo estara vigente mientras el
funcionariado mantenga una
relacion laboral con el Instituto, en
caso de terminacién, personal de la
Direccion procedera a realizar los
resguardos correspondientes.

Tecnologias

facilitar su lectura.

Se modifica la denominacién
del érgano responsable de
de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion I,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto, ademas, se realizan
ajustes de redaccion,
haciendo uso de comas para

Se adiciona Ia porcfén
normativa, en caso de que se
tenga que justificar la baja de
cuentas de correos
electronicos y se incorpora el
resguardo de la informacion
contenida en los mismos para
su salvaguarda.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Texto vigente:

Texto propuesto:

Justificacion:

Articulo 24. Cuando se requiera
transmitir un mensaje de correo
electrénico a varies-destinatarios, el
niamero de buzones no debera
exceder de diez, por lo que, a partir
de la segunda cuenta de correo, se
utilizard el espacio designado para
copias ocultas.

Articulo 24. Cuando se requiera
transmitir un mensaje de correo
electronico a varias personas

destinatarias, el nimero de buzones
no debera exceder de diez, por lo que, a
partir de la segunda cuenta de correo,
se utilizara el espacio designado para
copias ocultas.

Se realizan ajustes a efecto de
emplear un lenguaje
incluyente.

CAPITULO V
GESTION DE BIENES Y
SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

~ CAPITULOV
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS
DELAS TIC

Se realiza un ajuste respecto
de la denominacién de
asentada en el articulo 4,
inciso h) de los presentes
Lineamientos0

Articulo 25. La ECeerdinacién en
conjunto con las areas involucradas
deberan evaluar y dar seguimiento
de manera continua el uso actual y
futuro de los bienes y servicios de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones del Instituto, con el
propoésito de que cumplan con su

objetivo y la calidad que se requiera.
(Articulo  adicionado por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Articulo 25. La Direccidn, en conjunto
con las areas involucradas, deberan
evaluar y dar seguimiento de forma
regular al uso actual y futuro de los
bienes y servicios de las TIC, con el
propoésito de que cumplan con su

objetivo y la calidad que se requiera.
(Articulo adicionado por Acuerdo
IEEQ/CG/A/013/22).

Se modifica la denominacién
del 6rgano responsable de
Tecnologias de la
Informacién, en términos de
los articulos 3, fraccion II,
incisor), 8, fraccion X y 107 del
Reglamento  Interior  del
Instituto.

TRANSITORIOS

(Acuerdo de 21 de julio de 2017).

Articulo primero. Se abrogan los Lineamientos para la Utilizacién de los servicios y Bienes Informaticos

del Instituto Electoral de Querétaro.

Articulo segundo. Los presentes Lineamientos entrarén en vigor, una vez que sean aprobados por el

Consejo General del Instituto.

Articulo tercero. Publiquese en el Periédico Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de

Arteaga”.

TRANSITORIOS

(Acuerdo IEEQ/CG/A/013/22 de 30 de mayo de 2022).

PRIMERO. Se reforman y adicionan los articulos 3, 4, fraccion 1 y Ill, 7, 8, 10 fracciones Il y IV, 11 fraccion
VI, 12,13, 17 Bis, 22, 23 y 25, respectivamente de los Lineamientos para la utilizacién de las Tecnologias de
la informacién y comunicaciones del Instituto Electoral de Estado de Querétaro.

SEGUNDO. La Coordinacién de Tecnologias de la Informacién e Innovacion del Instituto deberé hacer deI
conocimiento del funcionariado del Instituto las medidas, criterios y directrices que deberan observarse
para la proteccion y seguridad de la informacion.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Queretaro, Qro. |
Tel. 01(442) 101 98 00, 01(800) 400 2003 !

16

www.|5g|:|.mx AL—



Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

TERCERO. La reforma a los presentes Lineamientos entrara en vigor una vez que sea aprobada por el
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.
CUARTO. Se ordena la publicacion de la reforma a los presentes Lineamientos en el periddico oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y en el sitio de internet del Instituto.
TRANSITORIOS

(Acuerdo IEEQ/CG/A/--/25 de ***¥),
PRIMERO. Se reforman articulos 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 17, 17 BIS, 19, 20, 21, 23, 24 y 25;
ademas, se adiciona una exposicion de motivos, un indice y el articulo 12 BIS de los Lineamientos
para la utilizacion de las Tecnologias de la informacion y comunicaciones del Instituto Electoral de
Estado de Querétaro.

SEGUNDO. La reforma a los presentes Lineamientos entrara en vigor una vez que sea aprobada por el
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

TERCERO. Se ordena la publicacion de la reforma a los presentes Lineamientos en el periddico oficial
del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y en el sitio de internet del Instituto.

Elaboré I\/@Q/R/ Revisé Bf%:/ Validéyg
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DICTAMEN DE LA COMISION JURIDICA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO DE QUERETARO QUE PROPONE AL CONSEJO GENERAL LA
MODIFICACION DEL CATALOGO DE CARGOS Y PUESTOS DE LA RAMA
ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

Sintesis: La Comision Juridica del Instituto Electoral del Estado de Querétaro’ propone
al Consejo General la modificacion del Catalogo de Cargos y Puestos del Instituto, ?
presentada por la Secretaria Ejecutiva a través de la Direccion Ejecutiva de Asuntos
Juridicos,® con la finalidad de crear e incorporar dos cédulas de cargos, derivado de las
necesidades operativas y administrativas aprobadas en el Programa Operativo Anual
2025.

ANTECEDENTES

l. Emision del Catalogo. El veintidés de diciembre de dos mil diecisiete, el Consejo
General del Instituto® emitié el acuerdo® mediante el cual se aprob6 el Catélogo, el cual
fue modificado por Gltima vez el veintitrés de septiembre de dos mil veinticuatro®.

Il. Ley Electoral del Estado de Querétaro.’ El uno de junio de dos mil veinte, se publicé
en el Periddico Oficial de la entidad, “La Sombra de Arteaga”, la Ley Electoral® que abrog6
la vigente hasta ese momento.’

I1l. Reglamento Interior del Instituto Electoral del Estado de Querétaro. ' El
veintisiete de agosto de dos mil veinte, mediante el acuerdo respectivo,"” el Consejo
General aprobé su Reglamento Interior.™

' En adelante, Instituto.

2 En adelante, Catélogo.

3 En adelante, Direccién Juridica.

4 En adelante, Consejo General.

®Consultable en: https:/ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_22_Dic_2017_2.pdf

¢ Mediante acuerdo IEEQ/CG/A/048/24. Consultable en: https:/ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_23 Sep 2024 _2.pdf

7 En adelante, Ley Electoral.

8 Consultable en: https:/lasombradearteaga.segobgueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20200646-01.pdf

9 Dicha normatividad se ha modificado en dos ocasiones, la Gltima vez impacté el articulo 55, publicada en el mismo
periddico oficial el veinticuatro de agosto de dos mil veintidds. Consultable en:
https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20220860-01.pdf

10 En adelante, Reglamento Interior.

" Acuerdo IEEQ/CG/A/035/20, consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_27_Ago_2020_8.pdf

2 Modificado mediante acuerdos IEEQ/CG/A/019/21, |EEQ/CG/A/117/21, IEEQ/CG/A/024/22, |EEQ/CG/A/032/22,
IEEQ/CG/A/008/23, IEEQ/CG/A/023/23 y IEEQ/CG/A/001/25. Consultables en:
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_29 _Ene 2021_14.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_22_Oct_2021_1.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_30_Sep_2022_3.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_16_Dic_2022_1.pdf,

https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_21_Feb_2023 2.pdf,

https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_28 Abr 2023 2.pdf,
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_14_Ene 2025 1.pdf.



https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_22_Dic_2017_2.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_23_Sep_2024_2.pdf
https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20200646-01.pdf
https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20220860-01.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_27_Ago_2020_8.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_29_Ene_2021_14.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_22_Oct_2021_1.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_30_Sep_2022_3.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_16_Dic_2022_1.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_21_Feb_2023_2.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_28_Abr_2023_2.pdf
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_14_Ene_2025_1.pdf

IV. Integracion de las comisiones permanentes. El siete de octubre de dos mil
veinticuatro, el Consejo General determiné la integracién de sus comisiones
permanentes, entre ellas, la Comision Juridica.”

V. Proyecto del Programa Operativo Anual 2025. E| treinta de octubre de dos mil
veinticuatro,’ el Consejo General aprobé el Proyecto de Presupuesto de Egresos y el
Programa Operativo Anual 2025, para su remisién a la persona Titular de Poder Ejecutivo
y a la LXI Legislatura del Estado de Querétaro.

VI. Decreto de Presupuesto. El veintitrés de diciembre de dos mil veinticuatro, se
publicé el Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el ejercicio
fiscal 2025, en el que, entre otros, se asigné el correspondiente para este Instituto.”

VII. Elaboracion y revision del proyecto de modificacion. El dieciséis de enero de dos
mil veinticinco,' la Direccion Juridica envi6 el proyecto de modificacion al Catalogo a las
oficinas de las consejerias del Consejo General para recibir observaciones." Tras analizar
los comentarios, se hicieron los ajustes correspondientes, posteriormente, el documento
fue remitido a la Comision Juridica'® para el tramite reglamentario."

VIIl. Propuesta de ajuste al Programa Operativo Anual 2025. El veinticuatro de enero
el Consejo General aprobé el presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal 2025 derivado
de la asignacion realizada por la LXI Legislatura del Estado de Querétaro, asi como la
propuesta de ajuste al Programa Operativo Anual 2025.%°

Expuestos los antecedentes, enseguida se explicitan las razones que motivan el presente
dictamen y se senala el soporte normativo que le da sustento.”

13 Lo indicado, mediante acuerdo IEEQ/CG/A/051/24, consultable en:
https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_07_Oct_2024 1.pdf

' Mediante el acuerdo IEEQ/CG/A/055/24. Consultable en: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_30_Oct_2024_1.pdf

5 Consultable en: lasombradearteaga.segobgueretaro.gob.mx/getlist.php?p1=202412120

16 Las fechas que se sefalan en lo subsecuente, salvo mencién de afio diverso corresponden a dos mil veinticinco.

T Mediante correo electrénico institucional.

'8 En adelante, Comision.

¥ Mediante oficio DEAJ/0113/2025.

2 Mediante el acuerdo IEEQ/CG/004/2025.

21 Lo anterior, en términos de la jurisprudencia 5/2002, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SE CUMPLE SI EN
CUALQUIER PARTE DE LA RESOLUCION SE EXPRESAN LAS RAZONES Y FUNDAMENTOS QUE LA SUSTENTAN
(LEGISLACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SIMILARES).”, emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion y consultable en https://www.te.gob.mx/ius2021/#
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CONSIDERANDO
UNICO. Competencia y pertinencia para la emision del presente dictamen.

1. El Instituto es un organismo publico local en materia electoral, con personalidad
juridica y patrimonio propio, que actia con autonomia y toma decisiones de manera
independiente. Su funcionamiento es profesional y es dirigido por el Consejo General —
su érgano superior de direccién— quien vigila el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales en el rubro que le corresponde. Opera bajo los principios
constitucionales de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad,
objetividad y probidad.?

2. Entre otros, son fines de este Instituto: contribuir al desarrollo de la vida democratica
de la ciudadania residente en el Estado, promover el fortalecimiento de la cultura politica
y democratica a través de la educacion civica, asi como garantizar y difundir el ejercicio
de los derechos politico-electorales.?

3. Asimismo, el Instituto a través del Consejo General es competente para expedir la
reglamentacion necesaria para su buen funcionamiento y para determinar lo procedente
respecto de los dictamenes que se sometan a su consideracién.*

4. Ahora bien, para desarrollar de mejor manera sus trabajos, el Consejo General integra
comisiones, ya sean permanentes o transitorias, para atender asuntos de su competencia
dentro de las cuales, se encuentra la Comisién.?®

5. La Comision que aprueba el presente dictamen es de caracter permanente y en lo que
interesa a la misma tiene entre sus atribuciones: realizar estudios sobre la legislacion y
normatividad que regula al Instituto, asi como en materia electoral, para proponer las
reformas necesarias; revisar y validar los contenidos de los lineamientos o manuales de
procedimientos presentados por los érganos operativos y técnicos para garantizar el buen
funcionamiento del organismo; ademas, elaborar a través de la Secretaria Técnica, los
dictamenes derivados del ejercicio de sus funciones.?

6. El presente dictamen propone la creacién e incorporaciéon de dos cédulas de cargos al
Catélogo y su impacto en el organigrama, en respuesta a las necesidades operativas y

22 Conforme a lo dispuesto por los articulos 116, parrafo segundo, fraccion IV, incisos b) y c), de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (en adelante Constituciéon General); 32, parrafos primeroy tercero de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Querétaro (en adelante Constitucién Estatal); 98, numeral 1, 99, numeral 1 de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales (en adelante, Ley General), asi como 52y 57 de la Ley Electoral.

2 En términos de lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley Electoral.

% Acorde con lo establecido en el articulo 61, fracciones VI y XXII de la Ley Electoral.

% De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 15 del Reglamento Interior.

% De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 16, fraccion lll, 26, fraccién Il, IV y VI del Reglamento Interior.



administrativas identificadas en el Programa Operativo Anual 2025, asi como del
presupuesto aprobado en la sesiéon del Consejo General, el pasado veintiuno de enero.
Esta propuesta encuentra su fundamento en los principios constitucionales, normativos y
administrativos que rigen la estructura y funcionamiento de los organismos auténomos,
ademds de sustentarse en las atribuciones que el propio Consejo General tiene para
efectuar modificaciones de esta naturaleza.”’

7. En el &mbito constitucional, se establece que los organismos publicos locales en
materia electoral cuentan con la facultad de organizarse conforme a sus necesidades
operativas, con el objeto de garantizar una estructura que permita el cumplimiento
eficiente de sus funciones. Para el caso de este Instituto, le corresponde al Consejo
General la atribucién y responsabilidad de autorizar los ajustes necesarios en la estructura
organizacional y que los mismos se realicen conforme a lo previsto en la normativa
aplicable.®

8. Derivado de lo anterior, la creacion de estas plazas tiene su origen en la aprobacién del
Programa Operativo Anual y el presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2025, en los
cuales se identificaron necesidades especificas para fortalecer las capacidades operativas
y administrativas del Instituto. Este proceso de planeacion responde al mandato
constitucional que exige que los recursos publicos sean administrados bajo los principios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, garantizando su correcta
aplicacion en actividades sustantivas.?

9. Ahora bien, desde el ambito normativo, las modificaciones propuestas al Catalogo del
Instituto cumplen con el principio de legalidad. Dicho principio establece que toda
actuacion de las autoridades debe estar debidamente fundamentada y motivada. En este
caso, las nuevas posiciones obedecen a un analisis técnico y presupuestal aprobado
previamente por el Consejo General, en estricto apego a los procedimientos internos.*

%" De conformidad con articulos 41, parrafo tercero, Base V, apartado C; y 116, parrafo segundo, fraccion IV, inciso b de la
Constitucion General; articulo 4, 61 fraccion VI de la Ley Electoral, asi como 88 Reglamento Interior.

% De acuerdo 41, parrafo tercero, Base V, apartado C; y 116, parrafo segundo, fraccion 1V, inciso b de la Constitucion General.
» De conformidad con el articulo 134, parrafos primero y segundo, en concatenacion con el 109, fraccion Ill, ambos de la
Constitucion General y en términos de, asi como en términos de articulos 99, numeral 2 de la Ley General y 54 de Ley
Electoral.

30 De conformidad con el articulo 16 de la Constitucion General; y en términos de los considerandos de los acuerdos
IEEQ/CG/A/055/24 y IEEQ/CG/A/004/25. Ademas, en términos de la jurisprudencia con registro digital: 394216, en la que se
estable lo que debe de entenderse por fundamentacién y motivacion, y que a la letra seiala: “De acuerdo con el articulo 16
de la Constitucién Federal todo acto de autoridad debe estar adecuada y suficientemente fundado y motivado,
entendiéndose por lo primero que ha de expresarse con precision el precepto legal aplicable al caso y, por lo segundo, que
deben senalarse, con precision, las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto; siendo necesario, ademas, que exista adecuacion entre los motivos
aducidos y las normas aplicables, es decir, que en el caso concreto se configuren las hipdtesis normativas.” Consultable
en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/394216



https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/394216

10. Adicionalmente, a nivel general se contempla la obligacién de garantizar la
profesionalizacion del servicio publico, lo cual implica la definicién de perfiles que
detallen las competencias, requisitos y responsabilidades necesarias para el desempeno
eficiente de cada puesto. En ese sentido, la incorporacién de estas posiciones incluye
fichas descriptivas que aseguren la idoneidad del personal, promoviendo asi un
desempeno institucional sélido y eficiente.”

11. Ademas, en concordancia con el principio de maxima publicidad, se incluyen en el
Catélogo informacioén clara y accesible sobre las funciones, requisitos y caracteristicas de
las nuevas posiciones, asi como su impacto en el organigrama respectivo, mismo que
garantiza la transparencia en la gestion del recurso humano, con lo que se refuerza la
confianza ciudadana en la administracién del Instituto.

12. Ahora bien, para poder validar adecuadamente las modificaciones al Catalogo y estar
en condiciones de proponerlas al Consejo General, resulta esencial realizar una revisién
exhaustiva del proyecto enviado por la Direccion Juridica, misma que se efectud y se
describe en el apartado de antecedentes, en colaboracién con las areas del Instituto y las
oficinas de las consejerias del Consejo General. La revisidon se orienté a examinar y
asegurar que el contenido de la norma, particularmente, las modificaciones brinden
certeza en cuanto la estructura, profesionalizacion y administracion de este Instituto.

13. La justificacién de cada modificacién esta integrada en el anexo del presente
dictamen. Dicha argumentacién se considera reproducida en su totalidad para evitar
repeticiones innecesarias.*

14. Al respecto, esta Comision considera que las modificaciones propuestas, plenamente
justificadas, tienen como objetivo principal proporcionar certeza juridica, fortalecer la
estructura organizacional y asegurar el cumplimiento de sus responsabilidades
constitucionales de manera eficiente y profesional.

15. En ese sentido, se estima que, a partir de las razones expuestas anteriormente y en el
anexo indicado, es juridicamente viable validar la propuesta formulada por la Secretaria
Ejecutiva, a través de la Direccién Juridica al Catalogo y por lo tanto se realiza la
propuesta de modificacién al Consejo General.

31 De conformidad con el articulo 98 de la Ley General.

% | o anterior, en términos de la jurisprudencia 5/2002, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SE CUMPLE SI EN
CUALQUIER PARTE DE LA RESOLUCION SE EXPRESAN LAS RAZONES Y FUNDAMENTOS QUE LA SUSTENTAN
(LEGISLACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SIMILARES).”, emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion y consultable el https://www.te.gob.mx/ius2021/#



https://www.te.gob.mx/ius2021/#/

16. En mérito de lo expuesto, con fundamento en las disposiciones normativas sefaladas
en este dictamen y en el anexo que forma parte integra del mismo, como se refirid
anteriormente, la Comision emite el presente:

DICTAMEN

PRIMERO. La Comision Juridica es competente para sesionar y emitir el presente
Dictamen.

SEGUNDO. Se aprueba el presente Dictamen que propone al Consejo General, la
modificacion al Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro.

TERCERO. Remitase el presente Dictamen y su anexo a la Secretaria Ejecutiva para los
efectos correspondientes.

Asi lo dictaminaron por *** votos a favor de las consejerias electorales presentes que

integran la Comision, quienes celebraron sesion el *** de enero de dos mil veinticinco.

Daniel Dorantes Guerra
Presidente de Comision

Mtra. Martha Paola Carbajal Zamudio
Secretaria de Comision

Licda. Rosa Martha Gomez Cervantes

Vocal de Comision

Frida Charbel Toledo Chavez
Secretaria Técnica de Comision
El dictamen consta de seis fojas Utiles con texto por un solo lado. Se encuentra rubricado en cada una de sus
paginas y firmado en la Gltima por las consejerias que integran la Comisién Juridica ademaés por quien funge

como Secretaria Técnica.
DDG/MPCZ/RMGC/fctc
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SECRETARIA EJECUTIVA
I, DIRECCION EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS
OFICIO: DEAJ/0113/2025.

Instituto Electoral del
Extade de Qusretare ASUNTO: Se remite proyecto de modificaciones

al Catalogo de cargos y puestos.

Santiago de Querétaro, Querétaro, 21 de enero de 2025.

CONSEJERO DANIEL DORANTES GUERRA
Presidente de la Comision Juridica
PRESENTE

Previos saludos cordiales, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 26,
fracciones IV y VII, y 44, parrafo tercero, fraccién I, inciso e) ambos del Reglamento
Interior del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, me permito remitirle de
manera adjunta al presente el proyecto con la propuesta de modificaciones al
Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa del Instituto Electoral del
Estado de Querétaro, para los efectos legales y reglamentarios correspondientes.

Sin otro particular, le reitero mis cordiales saludos.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

PROYECTO DE MODIFICACIONES AL CATALOGO DE CARGOS Y PUESTOS DE LA
RAMA ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE
QUERETARO

Justificacion de las modificaciones.

De conformidad con los articulos 116, parrafo segundo, fraccién 1V, incisos b) y c) de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 32, parrafos primero y tercero de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro; 98, numeral 1y 99, numeral 1 de
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; asi como 52 y 57 de la Ley Electoral
del Estado de Querétaro, el Instituto es el organismo publico local y autoridad en materia
electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio que goza de autonomia en su
funcionamiento e independencia en sus decisiones, es profesional en su desempefioy ejerce sus
funciones a través del Consejo General como érgano superior de direccion y es responsable de
vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electoral con
base en los principios constitucionales de certeza, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad y probidad.

En ese sentido, en términos del articulo 55, parrafos terceroy cuarto de la Ley Electoral del Estado
de Querétaro, para el 6ptimo desempefo de las funciones constitucional y legalmente
encomendadas, el Instituto cuenta con un conjunto de personas servidoras pulblicas en sus
6rganos de direccion y operativos, asi mismo, debe contar con el personal necesario para el
desarrollo de sus actividades.

De igual manera, en términos del Programa Operativo Anual para el ejercicio 2025, a través del
cual se desglosan de manera pormenorizada los proyectos y actividades que habran de
desarrollarse por parte de este Instituto para el cumplimiento de sus fines constitucionales y
legales; asi como para alcanzar los objetivos propuestos y a efecto de fortalecer la estructura
organizacional y garantizar el correcto desempeno de las actividades y funciones del personal
de este organismo electoral, se propone la modificacion al Catalogo de Cargos y Puestos de la
Rama Administrativa del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, con la adicion de dos
cédulas de identificaciéon de puestos, relativas a los cargos de “Asistente Administrativa (o)
Electoral” y “Técnica (o) analista de Consejeria Electoral”.

Asi, con las referidas modificaciones se busca contar con los recursos humanos suficientes para

el cumplimiento de los fines encomendados a este d6rgano electoral, y se dota de perfile
profesionales que se adecten a las funciones que se desarrollan desde las diversas areas de
Instituto; asimismo, derivado de la adicion de las referidas cédulas, se modifica el organigrama
respectivo, todo lo anterior en los términos siguientes: /

Auv. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.

P WWW.IREE-MX _ o
Tel. 01(442) 10198 00, 01(800) 4002003 | T i
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Organigramas de la rama administrativa
(Organigramas modificados por acuerdo |IEEQ/CG/A/***/25)
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Cédulas de identificacion del puesto.

Asistente Administrativa (o) Electoral

(Cédula adicionada por acuerdo |IEEQ/CG/A/***/25)

Puesto

Asistente Administrativa (o) Electoral

Area de Adscripcion Secretaria Ejecutiva

Nivel Jerarquico Técnico

Clasificacién A

Puesto Inmediato Superior Titular de la Secretaria Ejecutiva

Coadyuvar en las tareas administrativas y de movilidad para e
correcto y eficaz funcionamiento de las actividades de la
Secretaria Ejecutiva, asi como de las demas areas del
Instituto.

FUNCIONES

Apoyar en la reproduccion y notificacion de documentacion oficial que se remita a las
areas del Instituto, asi como a otros organismos e instituciones.

Auxiliar a la presidencia, a la Secretaria Ejecutiva, asi como a las demas areas del Instituto
en las actividades administrativas que le sean encomendadas para contribuir al
desempeno de sus funciones.

Apoyar en los trabajos de logistica y operatividad necesarios en eventos organizados por
el Instituto.

Realizar viajes dentro y fuera del perimetro de la ciudad para el traslado de personas o
materiales para solventar asuntos de caracter oficial.

Reportar el mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular.

Apoyar en la compra y suministro de materiales y/o servicios para el desarrollo de las
actividades y eventos institucionales.

Las demés que le encomiende su superior jerarquico.

REQUISITOS ACADEMICOS

Nivel de estudios Grado de avance Carreras
Bachillerato general, preparatoria,
Carreratécnica ia superior Certificado . . .
ratécnica o media super nivel técnico o afines

EXPERIENCIA LABORAL

Anos de experiencia 2 anos en puestos administrativos en el sector]

publico o privado.
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Estado de Querétaro

Manejo de Microsoft Office.

Manejo de vehiculos de transmisién manual y automatica.
Conocimiento de la ciudad y de las diferentes vias de acceso.
Manejo de equipo y herramientas.

e =

. HABILIDADES Y AF
Cumplimiento de objetivos.
Trabajo en equipo.

Uso eficiente del tiempo.
Actitud de servicio.
Proactividad.

Empatia.

[ I R S
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Técnica (o) analista de Consejeria Electoral.

(Cédula adicionada por Acuerdo IEEQ/CG/A/***/25)

Av.

Puesto Técnica (o) analista de Consejeria Electoral
Area de Adscripcion Consejerias Electorales

Nivel Jerarquico Técnico

Clasificacion | B

Puesto Inmediato Superior Consejera o consejero electoral

Objetivo

administrativas para el correcto desempeno de las
funciones y obligaciones que ésta tiene encomendadas.

FUNCIONES

1. Investigar y generar los estudios, propuestas y fichas informativas respecto de aquellos temas o
asuntos encomendados por la consejeria electoral.

2. Darseguimiento a las sesiones del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, del Instituto
Nacional Electoral, el Tribunal Electoral del Estado de Querétaro o de cualquier érgano jurisdiccional
o administrativo cuyas decisiones impactan en las actividades que se desarrollan por parte de las
consejerias electorales.

3. Revisar y generar la informacién que tenga relacién con las reuniones de trabajo que celebre la
consejeria electoral.

4, Revisar y emitir observaciones a aquella documentacién que se someta al conocimiento de la
consejeria electoral y que le sea encomendada.

5 Recabar lainformacion y material fotogréfico o de video para que la Secretaria Técnica de la Comision
elabore los informes correspondientes.

6.  Elaborar los proyectos de oficios, cartas, memorandos y demas escritos que le sean solicitados.

7. Fungir como vinculo institucional con las areas a fin de tratar temas encomendados por la consejeria.

8. Las demaés que le encomiende la consejeria electoral.

REQUISITOS ACADEMICOS

Nivel de estudios Grado de avance Carreras
Ciencias politicas, sociales,
Licenciatura Titulo humanas o econémico-
administrativas.

EXPERIENCIA LABORAL

Afos de experiencia Preferentemente un ano en el sector publicoo
privado.

1. Legislaciony normatividad electoral.
2. Redaccién y ortografia.
3. Manejo de Microsoft Office.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

HABILIDADES Y APTITUDES

Trabajo en equipo.

Compromiso y responsabilidad.
Capacidad de comunicacién.
Empatia.

Capacidad analitica y de sintesis.
Anélisis y resolucién de problemas.
Trabajo bajo presién.

Disposicién.

Actitud de servicio.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Transitorios
** de enero de 2025
(Acuerdo IEEQ/CG/A/***/25)

PRIMERO. Se modifica el Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa del
Instituto Electoral del Estado de Querétaro y el Organigrama de la Rama Administrativa del
Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

SEGUNDO. La modificacion entrara en vigor una vez que sea aprobada por el Consejo
General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

TERCERO. Se ordena la publicacion de la modificacion del Catalogo de Cargos y Puestos
de la Rama Administrativa del Instituto Electoral del Estado de Querétaro y el Organigrama
de la Rama Administrativa del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y en el sitio de internet
del Instituto.
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