IEEQ/CG/A/122/21

ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO DE QUERETARO POR EL QUE SE APRUEBA EL PROGRAMA DE
INCENTIVOS PARA QUIENES

INTEGRAN EL SERVICIO PROFESIONAL

mvstiTuTo ELECToRAL ELECTORAL NACIONAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE

DEL ESTADO DE QUERETARQU ERETARO

Para facilitar la comprension de este acuerdo se presenta el siguiente:

Bases

Comision de Seguimiento:

Consejo General:

Constitucion Federal:

Constitucion Local:

Direccion Ejecutiva:

Estatuto:

Instituto:
Instituto Nacional:

La Sombra de Arteaga:

Ley Electoral:

Ley General:

GLOSARIO

Bases para la incorporacion de las y los
servidores publicos de los organismos publicos
locales electorales al Servicio Profesional
Electoral Nacional.

Comisidn de Seguimiento al Servicio Profesional
Electoral Nacional del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado del Querétaro.

Consejo General del Instituto Electoral del Estado
de Querétaro.

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Querétaro.

Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional del Instituto Nacional
Electoral.

Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal de la Rama
Administrativa.

Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Instituto Nacional Electoral.

Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

Ley Electoral del Estado de Querétaro.

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales.
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Lineamientos: Lineamientos para el otorgamiento de incentivos
al personal del Servicio Profesional Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Nacional en el sistema de los organismos
DEL ESTADO DE QUERETARO publicos locales electorales, emitidos por la
Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional

Electoral.

()rgano de Enlace: Organo de enlace del Instituto que atiende los
asuntos del Servicio Profesional Electoral
Nacional.

Programa: Programa de incentivos para quienes integran el

Servicio Profesional Electoral Nacional del
Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Reglamento Interior: Reglamento Interior del Instituto Electoral del
Estado de Querétaro.

Servicio Profesional Servicio Profesional Electoral Nacional.

ANTECEDENTES

I. Emision de Estatuto. El treinta de octubre de dos mil quince, el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral a través del acuerdo INE/CG909/2015 aprobé el Estatuto
del Servicio Profesional.’

Il. Bases. El treinta de marzo de dos mil dieciséis el Consejo General del Instituto
Nacional aprobé el acuerdo INE/CG171/2016% atinente a las Bases.

11l. Contingencia sanitaria. A partir del dieciocho de marzo de dos mil veinte, derivado
de la pandemia provocada por la propagacion del virus SARS-CoV-2, el Instituto emitio
diversas medidas preventivas, entre otras, la celebracion virtual de sesiones de los
organos colegiados.

IV. Reforma constitucional y legal. El primero de junio de dos mil veinte, se publicé
en La Sombra de Arteaga, la Ley que reformé y adicioné diversas disposiciones de la
Constitucion Local, asi como de la Ley Electoral,® la cual abrogé la ley comicial vigente
hasta ese momento.

' Consultable en la liga: https:/repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/

bitstream/handle/123456789/87372/CGex201510-30_ap_4.pdf?sequence=1&isAllowed=y

2 Disponible en la liga: https:/repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/77898/CG1ex201603-
30_ap_21.pdf?sequence=1&isAllowed=y

3Consultable en el enlace: https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1=20200646-01.pdf
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V. Estatuto. El ocho de julio de dos mil veinte el Consejo General del Instituto Nacional
mediante acuerdo INE/CG162/2020* aprobd la reforma al Estatuto.’
INSTITUTO ELECTORAL

DEL ESTADO DE QUERETARO
V1. Aprobacién de los Lineamientos. El diecinueve de marzo de dos mil veintiuno,® la

Junta General Ejecutiva emitié el acuerdo INE/JGE53/2021," relativo a la aprobacion de
los Lineamientos.®

VII. Remision al Instituto Nacional del proyecto del Programa. El diecinueve de
mayo, la Secretaria Ejecutiva del Instituto mediante oficio OESPEN-IEEQ/27/2021
remitié a la Direccion Ejecutiva el proyecto del Programa, con base en la reforma a los
Estatutos, asi como en los Lineamientos.

VIII. Observaciones emitidas por la Direccion Ejecutiva. El veintiocho de junio, la
Direccion Ejecutiva remitio via correo electrénico a la Secretaria Ejecutiva del Instituto,
observaciones y ‘recomendaciones al proyecto del Programa; mismas que fueron
atendidas y remitidas a la Direccion Ejecutiva el veintiocho de julio, a través del citado
medio electrénico,

Aunado a lo anterior, el veintiuno de agosto la Direccion Ejecutiva realizé nuevamentge
observaciones al proyecto del Programa, las cuales fueron atendidas y remitidas vig
correo electrénico el veintiuno de septiembre.

IX. Visto bueno de la Direccion Ejecutiva. El veintiocho de septiembre, la Direccion
Ejecutiva remitio a este Instituto el oficio INE/DESPEN/DPL/097/2021, a través del cual
otorgo el visto bueno al Programa, a efecto de que la Comisiéon de Seguimiento vy el
6rgano superior de direccion del Instituto puedan ejercer las atribuciones que les
confieren los Lineamientos.

X. Presupuesto para incentivos. El veintidos de octubre el Consejo General emitié el
acuerdo IEEQ/CG/A/119/21 por el que se aprobd el proyecto de presupuesto de egresos
y el programa operativo anual 2022, para su remision al Titular del Poder Ejecutivoy a
la 60° Legislatura del Estado de Querétaro, en el que se consideré el pago de incentivos
de caracter econémico para quienes integran el servicio profesional electoral nacional
del Instituto.

4 Consultable en el enlace: https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html|?file

=/xmlui/bitstream/handle/123456789/114224/CGor202007-08-ap-10.pdf?sequence=1&isAllowed=y

% Cabe sefalar que el articulo Segundo transitorio del Estatuto estableci6 que a partir de su entrada en vigor se abrog6
el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama Administrativa del Instituto Nacional
aprobado mediante el acuerdo INE/CG909/2015, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el quince de enero de
dos mil dieciséis, asi como que se derogaron todas las disposiciones que lo contravinieran.

5En adelante las fechas corresponden a dos mil veintiuno, salvo mencién de afo diverso.

" Consultable en: https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/118276/JGEex202103-19-ap-
2-5.pdf

8Consultables en: https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/118276/JGEex202103-19-ap-
2-5-Lineamientos.pdf?sequence=2&isAllowed=y



IEEQ/CG/A/122/21

XI. Integracion de la Comisién de Seguimiento. El veintinueve de octubre, el

Consejo General emitié6 el acuerdo IEEQ/CG/A/120/21,° por el cual aprobd la

DE?E@&%EOD%LSSEQEB?:RBWWQracién de las comisiones permanentes, entre ellas, la Comision de Seguimiento.

XIl. Remisién de proyecto a la Presidencia de la Comision de Seguimiento. El ocho
de noviembre, a través del oficio DEAJ/OESPEN-IEEQ/059/2021, se remitié a la
Comisién de Seguimiento, entre otro, el proyecto del Programa, con el visto bueno de
la Direccién Ejecutiva.

XIII. Sesién de la Comisién de Seguimiento. En sesién ordinaria de diecinueve de
noviembre, la Comisién de Seguimiento llevé a cabo la presentacion del Programa e
instruyd a la Secretaria Ejecutiva someter a consideracion del Consejo General el
Programa. Dicha determinacidn se remitié a la Secretaria Ejecutiva mediante oficio
CSSPEN/074/2021, para los efectos conducentes.

XIV. Remisién del proyecto e instruccion para convocar. El treinta de noviembre, a
través del oficio SE/4089/21, la Secretaria Ejecutiva remitié a la Consejera Presidenta
del Consejo General el proyecto de acuerdo correspondiente a esta determinacion,
quien en la misma fecha, a través del oficio P/640/21 instruyé convocar a sesion del
Consejo General con la finalidad de someter a consideracion del colegiado este
acuerdo.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Disposiciones generales.

1. Los articulos 116, parrafo segundo, fraccién 1V, incisos b) y ¢) de la Constitucion
Federal; 32, parrafos primero y tercero de la Constitucién Local; 98, parrafos 1y 2, 99,
parrafo 1 de la Ley General y 52 de la Ley Electoral disponen que el Instituto es el
organismo publico local en la entidad, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, goza de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones,
es profesional en su desempefo, cuenta con un érgano superior de direccién integrado
conforme a las leyes y se rige por los principios de certeza, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

2. El articulo 41, Base V, Apartado D de la Constitucion Federal establece que el Servicio
Profesional comprende la seleccion, ingreso, capacitacién, profesionalizacion,
promocion, evaluacién, rotacion, permanencia y disciplina, de las y los servidores
publicos de los érganos ejecutivos y técnicos del Instituto Nacional y de los organismos
publicos locales electorales de las entidades federativas en materia electoral,
asimismo, que el Instituto Nacional regulara la organizacién y funcionamiento del
Servicio Profesional.

9 |[EEQ/CG/A/046/20, consultable en: http://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_12_Oct_2020_1.pdf
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3. El articulo 30, parrafo 3 de la Ley General dispone que para el desempefio de sus
actividades el Instituto Nacional y los organismos publicos locales electorales contaran
DEL ESTADO DE QUERETAREON UN cuerpo de servidoras y servidores publicos en sus érganos ejecutivos y técnicos,
integrados en un Servicio Profesional que se regira por el Estatuto que al efecto
apruebe el Consejo General; asimismo, que el Servicio Profesional tiene dos sistemas,
uno para el Instituto Nacional y otro para los organismos publicos locales electorales,
que contendran los respectivos mecanismos de seleccién, ingreso, capacitacion,
profesionalizacién, promocién, evaluacion, rotacién, permanencia y disciplina, asi
como el catélogo general de los cargos y puestos del personal ejecutivo y técnico.

4. Ademas, que el Instituto Nacional ejerce la rectoria del servicio profesional y regula
su organizacion, funcionamiento y la aplicacién de los mecanismos sefalados.

5. Los articulos 104 de la Ley General, asi como 53 y 61 de la Ley Electoral disponen de
manera general las funciones, fines y competencias del Instituto, asi como del Consejo
General.

6. Por su parte, el articulo 98, parrafo 1 de la Ley General, en relacién con el articulo 57
de la Ley Electoral, sefala que este Instituto a través del Consejo General vigila el
cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en la materia, asimismo
vela porque los principios de la funcion electoral rijan todas las actividades de los
organos electorales.

7. El articulo 61, fracciones VI, XXII, XXIX y XXXVIII de la Ley Electoral prevén que el
Consejo General tiene competencia para expedir los reglamentos necesarios para el
buen funcionamiento del Instituto, determinar lo procedente respecto de los
dictamenes que se sometan a su conocimiento, dictar los acuerdos necesarios para la
debida observancia de la Constitucion Federal, la Constituciéon Local, asi como las
demaéas disposiciones sefialadas en la Ley Electoral y ordenamientos juridicos
aplicables.

8. En ese sentido, las caracteristicas de autonomia otorgadas constitucionalmente al
Instituto se traducen en autonomia orgéanica, técnica, normativa y funcional, que
implica la capacidad de decidir en los asuntos propios de la materia especifica que le
ha sido asignada, emitir sus reglamentos, politicas, lineamientos y, en general, todo
tipo de normas relacionadas con su organizacion y administracion internas; asi como
de realizar, sin restriccién o impedimento, lo que involucra a la autonomia orgénica y
normativa, entre otras.'

10 Ugalde Calderdn, Filiberto Valentin, Organos constitucionalmente auténomos, Revista del Instituto de la Judicatura
Federal, nimero 29, 2010, Instituto de la Judicatura Federal, Poder Judicial de la Federacion, México, D.F., pag. 257.
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9. El articulo 55, parrafos tercero y cuarto de la Ley Electoral estipula que para el
DEL ESTADO DE GUERETAREESEMPERO de sus actividades, el Instituto cuenta con un cuerpo de servidoras y
servidores pUblicos en sus érganos ejecutivos y técnicos, integrados en el sistema para
los organismos publicos locales electorales que forme parte del Servicio Profesional,
el cual contendra los respectivos mecanismos de seleccion, ingreso, capacitacion,
profesionalizacion, promocion, evaluacién, rotacién, permanencia y disciplina, asi
como el catélogo general de los cargos y puestos del personal ejecutivo y técnico.

Ademas, que el Instituto Nacional regulara la organizacién y funcionamiento de este
servicio y ejerceré su rectoria, asi como que el Instituto contara con personal necesario
para el 6ptimo desempefo de las funciones institucionales.

10. El articulo 8, parrafo segundo del Reglamento Interior, establece que el Instituto
cuenta con las Coordinaciones de Organizacién Electoral; Prerrogativas y Partidos
Politicos; de Educacion Civica, y Participaciéon Ciudadana, adscritas a la Direcciones
Ejecutivas de Organizacién Electoral, Prerrogativas y Partidos Politicos, asi como de
Educacién Civica y Participacion, respectivamente, que forman parte del Servicio
Profesional y cuyas funciones se encuentran previstas en el Catalogo de Cargos y
Puestos del Servicio Profesional del Instituto Nacional."

11. El articulo 68, parrafo primero de la Ley Electoral, asi como 15 del Reglamento
Interior, disponen que el Consejo General integra comisiones para la realizacion de
asuntos de su competencia, mismas que cuentan con el caracter de permanentes o
transitorias y se integran con el nimero de miembros que para cada caso acuerde;
ademas, que el trabajo de las comisiones se sujeta a las disposiciones de dicha ley
cuando asi lo prevenga, asi como a las competencias y procedimientos que establezca
el Reglamento Interior.

12. Los articulos 16, fraccion VIl y 31 del Reglamento Interior del Instituto, establecen
que la Comision de Seguimiento tiene el caracter de permanente y es la responsable
de garantizar la correcta implementacion y funcionamiento de los mecanismos del
citado servicio, bajo la rectoria del Instituto Nacional.

13. Ahora bien, el presente acuerdo tiene como finalidad aprobar el Programa, con el
fin de coadyuvar en la construccién de la carrera profesional electoral para quienes
integran el Servicio Profesional.

" Consultable en: https://ine.mx/wp-content/uploads/2021/02/catalogo-cyp-spen.pdf
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14, Ello, tiene como consecuencia que la facultad reglamentaria del Consejo General
se despliega con la emisién de reglamentos y acuerdos —sin que ello signifique que

DEL EsTADO DE QuERETARBIUE!I@ €5 absoluta— por lo que tiene la obligacion de ejercerla dentro de los limites

sefalados constitucional y legalmente.

15. En ese sentido, en un reglamento o acuerdo es imperativo que se atienda el marco
constitucional, conforme a los diversos principios que en materia electoral se deben
velar, tales como el de certeza, legalidad y jerarquia normativa, el cual exige que los
reglamentos tengan como limite natural los alcances de las disposiciones que dan
materia y contenido al ordenamiento reglamentado, detallando sus hipotesis y
supuestos normativos de aplicaciéon, sin que sea posible que contengan mayores
posibilidades o impongan distintas limitantes a las incluidas en la ley respectiva.”

SEGUNDO. Disposiciones generales en materia de otorgamiento de incentivos
para el personal adscrito al Servicio Profesional.

16. El articulo 1, fracciones | y Il del Estatuto dispone que dicho ordenamiento tiene por
objeto determinar las disposiciones generales y las reglas de los mecanismos para el
otorgamiento de incentivos, entre otros, para el personal del Servicio Profesional.

17. El articulo 379 del Estatuto dispone que el Servicio Profesional en los organismos
publicos locales electorales debe apegarse a los principios rectores la igualdad de
oportunidades, el mérito, la no discriminacién, los conocimientos necesarios, la
evaluacion permanente, la transparencia de los procedimientos, la rendiciéon de
cuentas, la paridad e igualdad de género, una cultura democratica, un ambiente laboral
libre de violencia y el respeto a los derechos humanos.

18. El articulo 438 del Estatuto, con relacion al 16 de los Lineamientos establece que los
incentivos son los reconocimientos, beneficios o remuneraciones, individuales o
colectivos, que el organismo publico local puede otorgar a las y los miembros del
Servicio Profesional que cumplan los méritos y requisitos establecidos.

19. El articulo 439 del Estatuto refiere que el otorgamiento de incentivos esta
supeditado al presupuesto disponible y se basa en los principios de méritos y de
igualdad de oportunidades; también, que los incentivos son independientes de la
promocion en rangos, asi como de las remuneraciones correspondientes al cargo o
puesto que se ocupe.

12 | o anterior se sostuvo en la sentencia recaida en el expediente SUP-JDC-159/2016 de la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién.
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20. Del articulo 440 del Estatuto se advierte que el érgano superior de direccién en cada
organismo publico local debe aprobar los tipos de incentivos, sus caracteristicas, los
méritos y requisitos para su obtencion, el tipo de reconocimientos, beneficios,
INSTITUTO ELECTORAL ' . s . " / /
DEL ESTADO DE QUERETAREEMUNeEraciones, criterios de desempate con perspectiva de igualdad de género, asi
como los procedimientos correspondientes; ademas, que la entrega de incentivos esta
condicionada a que la persona miembro del Servicio Profesional se mantenga en el
organismo publico local al momento de su otorgamiento por el Consejo General.

21.El articulo 441 de los Estatutos establece que el Organo de Enlace de los organismos
pUblicos locales electorales determina el cumplimiento de los requisitos para el
otorgamiento de los incentivos y debe informarlo a la Direccién Ejecutiva.

22. El articulo 6 de los Lineamientos disponen que los principios que rigen los
procedimientos para otorgar dichos incentivos son la igualdad de oportunidades, el
reconocimiento al mérito y a la trayectoria, la proporcionalidad y la equidad

23. El articulo 7 de los Lineamientos establece las politicas y criterios que rigen los
procedimientos para otorgar incentivos al personal del Servicio Profesional en el
sistema de los organismos publicos locales electorales.

24. En términos del articulo 13 de los Lineamientos, al Consejo General le correspond
conocer y aprobar la aplicacién del presupuesto asignado por el Instituto para el
otorgamiento de incentivos, el Programa previo visto bueno de la Direccion Ejecutiva,
los dictdmenes sobre el otorgamiento de incentivos y el informe de otorgamiento de
incentivos del ejercicio valorado.

25. Los articulos 14 y 15 del citado ordenamiento, dispone que la Comision de
Seguimiento tiene entre otras facultades, conocer y determinar enviar observaciones
sobre la aprobacion del presupuesto asignado para el otorgamiento de incentivos;
autorizar la presentacién al Consejo General del Programa, previo visto bueno de la
Direccion Ejecutiva del Programa; conocer los dictdmenes que presente el Organo de
Enlace; asi como autorizar el envio a la Direccién Ejecutiva del informe de actividades
sobre el otorgamiento de incentivos.

26. Los articulos 15 y 25 de los Lineamientos establecen las atribuciones que le
corresponden al Organo de Enlace, asi como los tipos de incentivos que pueden
establecerse en el Programa.

27. Los articulos 26 a 47 de los Lineamientos establecen las caracteristicas y
procedimientos de los incentivos por rendimiento, por obtenciéon de grados
académicos y por excelencia en el desempefno que deben observar los organismos
publicos locales electorales.
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28. En cuanto a las disposiciones en materia de incentivos para el personal del Servicio

Profesional, el Programa describe los tipos de incentivos y recursos econémicos que
DE‘E‘E&%%%%SSEQEB{?:R% asignara a cada uno de ellos, asi como los criterios, requisitos y procedimientos a
seguir para su otorgamiento, permitird que el citado personal tenga garantizado el
acceso al derecho a recibir incentivos con motivo de su labor dentro del Servicio
Profesional y coadyuve al cumplimiento de los fines del Instituto, asi como al ejercicio
de sus atribuciones con base en los principios rectores de la funcion electoral.

TERCERO. Validacién y presentacion del Programa.

29. Como se preciso en los antecedentes de este acuerdo, una vez que fueron atendidas
las observaciones y sugerencias realizadas por la Direccién Ejecutiva, por parte del
Secretario Ejecutivo y Titular del Organo de Enlace, el veinte de octubre se recibié el
oficio INE/DESPEN/DPL/097/2021, a través del cual validé el proyecto del Programa
con el objeto de que el Consejo General estuviera en posibilidades de llevar a cabo su
aprobacion.

30. En atencién a lo anterior, el diecinueve de noviembre la Comisién de Seguimiento
llevé a cabo la presentacion del Programa y ordend someterlo a consideracion del
Consejo General. Dicho instrumento se tiene por reproducido como si a la letra se
insertase para que surta sus efectos conducentes, cuyas consideraciones vy
razonamientos son parte integral de esta determinacion, el cual en la parte conducente
sefalo.

31. Al respecto, se precisa que el Programa tiene por objeto establecer los tipos de
incentivos a que tienen derecho quienes integran el Servicio Profesional adscritos al
Instituto en términos de lo previsto en el Estatuto, asi como los principios, criterios,
normas para su valoracion, verificacion de requisitos, politicas que rigen la entrega de
incentivos y los criterios de desempate.

32. De igual manera, conforme al articulo 20 de los Lineamientos el Programa que se
somete a consideracion del Consejo General se compone de los apartados siguientes:
Introduccion; antecedentes del Programa; glosario; normativa especifica aplicable;
personas que integran el Servicio del instituto; mecanismo por el cual se determinan
los recursos econdmicos o en especie; principios, criterios y politicas que rigen la
entrega de incentivos; tipos de incentivos propuestos y la descripcién precisa de en
qué consisten; requisitos y criterios para el otorgamiento de cada uno de los incentivos;
criterios de desempate para el otorgamiento de cada uno de los incentivos; requisitos
y criterios para la determinacién de los montos a otorgar, asi como el referente a
consideraciones particulares.
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33. Asi, este Consejo General emite el Programa en estricto cumplimiento a lo
determinado en el articulo segundo transitorio de los Lineamientos, que ordend su
emision dentro de un plazo no mayor a dos meses después de que la Direccion
INSTITUTO ELECTORAL . . . . s
DEL ESTADO DE QUERETARBj€CUtiIVa realizara su validacion.

CUARTO. Aprobacion del acuerdo mediante sesion a distancia o virtual.

34. Para efectos de la aprobacion virtual de esta determinacion se consideran las
medidas preventivas adoptadas por las autoridades sanitarias,’”® asi como las
determinadas por este Instituto con relacién al virus SARS-CoV-2; por lo que de
conformidad con las facultades previstas en el articulo 63, fraccion Xl de la Ley
Electoral, se instruye al Secretario Ejecutivo certifique de manera virtual los actos
relacionados con la adopcién de este acuerdo y el sentido de su votacién.

Por lo expuesto, con fundamento en los articulos 1°, parrafo tercero, 41, Base V,
Apartados Cy D, numerales 3y 10, 116, parrafo segundo, fraccién IV, incisos b) y ¢) de
la Constitucién Federal; 30, parrafos 2 y 3, 98, parrafos 1y 2, 99, parrafo 1, 104, 202,
parrafos 1y 2 de la Ley General; 32, parrafos primero y tercero de la Constitucién Local;
52, 53, 55, 57, 61, fracciones VI, XXII, XXIX y XXXVIII, 68, parrafo primero de la Ley
Electoral; 1, fraccion Il, 379, 438 a 441 del Estatuto; 6, 7, fraccion VIII, 13, 14, 15, 20, 25 a
47, segundo transitorio de los Lineamientos; asi como 15, 16, fracciéon VII, 31 del
Reglamento Interior; el Consejo General emite el siguiente

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el presente acuerdo por el que se aprueba el Programa de
incentivos para quienes integran el Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro.

SEGUNDO. El Programa de incentivos para quienes integran el Servicio Profesional
Electoral Nacional del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, entrara en vigor una
vez aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

TERCERO. Se instruye al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional
del Instituto, para que realice lo siguiente:

3 El once de marzo de dos mil veinte, la Organizaciéon Mundial de la Salud calific6 como pandemia el brote del virus
SARS-CoV-2, que causa la enfermedad COVID-19, por la cantidad de casos de contagio y de paises involucrados,
asimismo, el catorce de abril de dos mil veinte emitié la actualizacion de la estrategia frente a la COVID-19 en la que se
establecieron seis criterios clave para disminuir la transmisién del virus, de los que se destaca el distanciamiento fisico
en los lugares de trabajo; instrumento consultable en la péagina oficial: https://www.who.int/docs/default-
source/coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020_es.pdf?sfvrsn=86c0929d_10
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1. Informe el contenido de la presente determinacién a la Direccién Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral.

INSTITUTO ELECTORAL . § " o
DEL ESTADO DE QUERETAR0 2. Difunda el Programa de incentivos aprobado entre el personal del Servicio

Profesional Nacional Electoral adscrito al Instituto Electoral del Estado de
Querétaro.

CUARTO. Notifiquese y publiquese como corresponda en términos de la Ley Electoral
y la Ley de Medios de Impugnacién en Materia Electoral, ambas del Estado de
Querétaro, asi como del Reglamento Interior del propio Instituto.

Dado en Santiago de Querétaro, Querétaro, el treinta de noviembre de dos mil
veintiuno, mediante sesién virtual realizada por el Consejo General del Instituto de
conformidad con el inciso e) del aviso emitido por el Secretario Ejecutivo del Instituto
el veintinueve de mayo de dos mil veinte relativo a la actualizacion de medidas
preventivas ante la contingencia causada por el virus SARS-CoV-2. DOY FE.

El Secretario Ejecutivo del Instituto HACE CONSTAR que el sentido de la votacion en
el presente acuerdo fue como sigue:

SENTIDO DEL VOTO
A FAVOR EN CONTRA

CONSEJERAS Y CONSEJEROS ELECTORALES

LIC. DANIEL DORANTES GUERRA
MTRO. CARLOS RUBEN EGUIARTE MERELES

LCDA. ROSA MARTHA GOMEZ CERVANTES
LCDA. KARLA ISABEL OLVERA MORENO
DRA. MARIA PEREZ CEPEDA

LIC. JOSE EUGENIO PLASCENCIA ZARAZUA
MTRA. TERESITA ADRIANA SANCHEZ NUNEZ

L R[]

MTRA. TERESITA ADRIANA SANCHEZ NUNEZ MTRO. CARLOS ALEJANDRO PEREZ ESPINDOLA
Consejera Presidenta Secretario Ejecutivo
Rubrica Rudbrica
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DEL ESTADO DE QUERETARO
El Secretario Ejecutivo del Instituto, para hacer compatible el articulo 63 fraccién X, de la Ley
Electoral del Estado de Querétaro con las medidas adoptadas por las autoridades sanitarias, y
en uso de las facultades que me confiere el citado articulo fracciones |, VIII, X1, XIV, XVIl y XXXI,
CERTIFICO: Que el presente acuerdo coincide fiel y exactamente con lo aprobado por el
Consejo General en sesion ordinaria celebrada de manera virtual el treinta de noviembre de dos
mil veintiuno, determinacién que obra en los archivos de la Secretaria Ejecutiva a mi cargo, la
cual consta de doce fojas Utiles, incluyendo la presente, y se imprime en un ejemplar para los

efectos legales correspondientes.- - - - - - == - oo oo el

Secretario Ejec

\.:Y,?CT\L’::,
INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE QUERETARO
CONSEJO GENERAL
SECRETARIA EJECUTIVA
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Programa de incentivos para quienes integran
el Servicio Profesional Electoral Nacional

del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.
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I. Introduccioén.

Con base en las disposiciones contenidas en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal de la Rama Administrativa emitido por el Instituto Nacional
Electoral, aprobado en julio de dos mil veinte, asi como en atencién al contenido del
referido Estatuto y los Lineamentos para el otorgamiento de incentivos al personal del
Servicio en el sistema de los Organismos Publicos Locales emitidos por la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral mediante acuerdo INE/JGE53/2021, ademaés de
la observancia de los preceptos constitucionales y legales que prevén las disposiciones
en materia del citado servicio, este Instituto, emite el presente Programa de incentivos
con el fin de coadyuvar en la construccién de una carrera profesional electoral del
funcionariado en el Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Asi, en el presente Programa se establecen los tipos de incentivos a que tienen derecho
quienes integran el Servicio Profesional Electoral Nacional adscritos a este organismo
publico local, asi como los principios, criterios, normas para su valoracién, verificacién de
requisitos, politicas que rigen la entrega de incentivos y los criterios de desempate por
parte de este Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Il. Antecedentes del Programa de incentivos.

Cabe senalar que el ocho de junio del dos mil dieciocho la Comisién de Seguimiento al
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto emitié el dictamen que aprobé el
Programa Anual de Incentivos 2019 para las y los integrantes del Servicio, previo
conocimiento de la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

En este sentido, el once de marzo de dos mil veinte mediante el oficio OESPEN-
IEEQ/038/2020 se ratificé el Programa anual de referencia.

I1l. Glosario.
Para los efectos de este Programa, se entendera por:

Comision de Seguimiento: Comision de Seguimiento al Servicio Profesional Electoral
Nacional del Instituto.

Comisién del servicio: Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Consejo General: Consejo General del Instituto.
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DESPEN: Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama
Administrativa.

Evaluacion del desempeno: Es el instrumento institucional mediante el cual se valora en
qué medida las o los miembros del Servicio ponen en préactica los conocimientos y
competencias inherentes a su cargo o puesto en el cumplimiento de sus funciones.

Instituto Nacional: Instituto Nacional Electoral.
Instituto: Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Integrante del servicio: Personal del Instituto que forma parte del Servicio Profesional
Electoral Nacional.

Lineamientos: Lineamientos para el otorgamiento de incentivos al personal del Servicio
Profesional Electoral Nacional en el sistema de los Organismos Publicos Locales
Electorales.

OPLE: Organismo Publico Local Electoral.

Organo de enlace: Funcionariado electoral del Instituto a cargo de la atencion de los
asuntos del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Programa de formacion: Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral del
Servicio Profesional Electoral Nacional, consistentes en el conjunto de actividades
continuas que preparan a la o el miembro del Servicio para desarrollarse en distintos
cargos o puestos de la funcion electoral y con ello adquirir un perfil multifuncional,
privilegiando el desarrollo de competencias, conforme a un plan curricular especifico.

Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional.

IV. Normativa especifica aplicable.

a) Estatuto
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El articulo 376, fraccion VIII del Estatuto dispone que corresponde al érgano de direccion
en cada organismo publico electoral determinar en el presupuesto que autoricen el monto
requerido para la operacién de los mecanismos del Servicio.

Los articulos 438y 439 del Estatuto establecen que los incentivos son los reconocimientos,
beneficios o remuneraciones, individuales o colectivos, que los Organismos Publicos
Electorales pueden otorgar a quienes integran el Servicio que cumpla con los méritos y
requisitos establecidos, mismo que se encuentra supeditado al presupuesto disponible y
se basa en los principios de méritos y de igualdad de oportunidades.

Los articulos 440 y 441 del Estatuto refieren que el érgano superior de direccion en cada
organismo publico debe aprobar los tipos de incentivos, sus caracteristicas, los méritos y
requisitos para su obtencion, el tipo de reconocimientos, beneficios, remuneraciones,
criterios de desempate con perspectiva de igualdad de género, asi como los
procedimientos correspondientes; ademas, de que la entrega de incentivos esta
condicionada a que la o el miembro del Servicio se mantenga en el Instituto al momento
de su otorgamiento por el 6rgano competente, o en su defecto, por el 6rgano superior de
direccién; mientras que el érgano de enlace debe determinar el cumplimiento de los
requisitos para su otorgamiento y enviar un informe a la Direccién Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

b) Lineamientos.

Por su parte, los Lineamientos prevén las bases principales para el otorgamiento de los
incentivos a las personas que integran el Servicio en el sistema de los Organismos
Plblicos Locales, mismos que son considerados en su integridad para la conformacion
de este instrumento.

c) Ley Electoral del Estado de Querétaro.

El articulo 55, parrafo tercero de la Ley Electoral del Estado de Querétaro establece que
para el desempenio de sus actividades, el Instituto debe contar con un cuerpo de personas
que ejerzan la funcién publica en sus érganos ejecutivos y técnicos, integrados en el
sistema para los Organismos Publicos Locales que forme parte del Servicio, mismo que
contiene los respectivos mecanismos de seleccién, ingreso, capacitacion,
profesionalizacién, promocion, evaluacion, rotacion, permanencia y disciplina, asi como
el catalogo general de los cargos y puestos del personal ejecutivo y técnico. Ademas, se
prevé que el Instituto Nacional Electoral regula la organizacion y funcionamiento de este
servicio y ejerce su rectoria.
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d) Reglamento Interior del Instituto.

Los articulos 8, parrafo segundo y 11 del Reglamento Interior del Instituto disponen que
este organismo publico local cuenta con diversos puestos y cargos adscritos al Servicio
como son las Coordinaciones de Organizacion Electoral, Prerrogativas y Partidos
Politicos; de Educacién Civica, y Participacion Ciudadana, mismas que se encuentran
adscritas a las Direcciones Ejecutivas de Organizacién Electoral, Prerrogativas y Partidos
Politicos, asi como Educacioén Civica y Participacidon; ademas, se prevé que el Instituto
debe contar con un Organo de Enlace encargado de atender los asuntos relacionados con
el Servicio en términos de la normatividad aplicable.

El articulo 16, fraccion VIl y 31 del Reglamento Interior establece que son consideradas
Comisiones Permanentes, entre otras, la de Seguimiento al Servicio Profesional Electoral
Nacional que es responsable de garantizar la correcta implementacion y funcionamiento
de los mecanismos del Servicio, bajo la rectoria del Instituto Nacional Electoral y ejerce
sus funciones conforme las disposiciones establecidas en el Estatuto y la normatividad
aplicable.

Con base en lo anterior, el presente Programa se encuentra sustentado en las
disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

V. Personas que integran el Servicio del Instituto

Ademaés del personal que integra la rama administrativa, el Instituto se conforma con
funcionariado integrante del Servicio, a quienes se evalla su desempefio y
aprovechamiento.

Del total de personas que integran el Servicio en el Instituto, se determina que para
efectos del resultado de la asignacion de incentivos, se seleccionard como maximo hasta
el 20% de las personas mejores evaluadas que hayan obtenido las mejores calificaciones
del total de sus integrantes evaluados, por tal motivo deberan tener las calificaciones mas
altas de 0 a 10 en la ponderacion de los factores siguientes:

= La calificacion anual de la evaluacion del desempefo del ejercicio valorado, que
tendra una ponderacion del 50%.



= La calificacion final promedio que obtenga el personal del Servicio en el periodo o
los periodos académicos del programa de formacion cursados en el ejercicio
INSTITUTO ELECTORAL = 1A 0, i i ici
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valorado no le correspondiera cursar periodo académico en el ejercicio valorado,
se tomaran en cuenta los resultados alcanzados en el ejercicio valorado inmediato

anterior.

= La calificacion final promedio de las actividades de capacitacion obligatorias
realizadas en el ejercicio valorado, que tendra una ponderacién del 15%. Si no se
hubieran cursado actividades de capacitacion en el ejercicio valorado, se tomaran
en cuenta los resultados alcanzados en el ejercicio valorado inmediato anterior.

= En el supuesto de que el personal del Servicio no cuente con calificacion del
programa de formacion o bien, del mecanismo de capacitacion, la calificacién con
la que si cuente serd ponderada al 50%. Si el personal del Servicio careciera de dos
o mas factores a ponderar, no sera considerado para el otorgamiento de incentivos.

El Consejo General, la Comisién y el C)rgano de Enlace en ejercicio de sus funciones
deberan ejecutar las facultades previstas en los articulos 13, 14 y 15 de los Lineamientos,
respectivamente.

V1. Mecanismo por el cual se determinan los recursos econémicos o en especie.

En el acuerdo relativo a la aprobacion del presupuesto de egresos del Instituto, el Consejo
General determinard el monto econdmico que por concepto de incentivos podra
destinarse a quienes integren el Servicio, derivado del cumplimiento de los requisitos
previstos en la normatividad. Los incentivos en especie se estableceran en el presente
instrumento.

En el supuesto de que derivado del decreto de egresos que emita la Legislatura Estatal, el
Instituto no cuente con disponibilidad presupuestal, el incentivo que corresponda se

deberéa otorgar en especie, en términos del Programa.

La determinaciéon del monto, tipo y cantidad de incentivos estaran supeditados a la
disponibilidad presupuestal del Instituto en el ejercicio valorado.

VII. Principios, criterios y politicas que rigen la entrega de incentivos.

Los principios para el otorgamiento de los incentivos son:



= |gualdad de oportunidades
= Reconocimiento al mérito y a la trayectoria
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=  Equidad.

Por lo que la Comision de Seguimiento al Servicio, verificard en todo momento el
cumplimiento de estos.

De conformidad con el articulo 7 de los Lineamientos las politicas y criterios que rigen los
procedimientos para otorgar los incentivos son los siguientes:

= Podra ser elegible para el otorgamiento de cada tipo de incentivos el personal del
Servicio que haya sido evaluado en el ejercicio valorable bajo los criterios establecidos
en los Lineamientos y en el Programa;

= La determinacién del monto, tipo y cantidad de incentivos estaran supeditados a la
disponibilidad presupuestal del Instituto en el ejercicio de otorgamiento;

= Las retribuciones con caracter de incentivo que reciba el personal del Servicio por un
ejercicio valorado no podran ser superiores al equivalente a dos veces su sueldo
mensual bruto, conforme al tabulador del Instituto;

= No se otorgara incentivo al personal del Servicio que sea sancionado, en términos del
articulo 474 del Estatuto, con una falta calificada como grave o muy grave durante el
ejercicio valorable;

= Tratandose del personal del Servicio sujeto a un procedimiento laboral sancionador o
administrativo durante el ejercicio valorable, la entrega del incentivo estara
condicionada a que la resolucion definitiva sea absolutoria o que la falta no sea
calificada como grave o muy grave;

= No se otorgara incentivo al personal del Servicio que repruebe alguno de los periodos
académicos o médulos del Programa de formacion o, en su caso, las actividades de
capacitacién obligatorias durante el ejercicio valorado;

= De acuerdo con la prevision presupuestal, el Consejo General, a propuesta del Organo
de Enlace y previo conocimiento de la Comision de Seguimiento, aprobara tanto la
entrega de incentivos correspondientes a un ejercicio valorable, como la que derive, en
su caso, de la reposicién en la evaluacion del desempefio o de resolucion absolutoria.



No sera acreedor al incentivo por rendimiento el personal del Servicio que obtenga un

puntaje menor a nueve (9.00).
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= Para el registro de las calificaciones o puntajes se consideraran Gnicamente las cifras
con las cuales fue notificado el personal del Servicio, respecto a las calificaciones
obtenidas en los otros mecanismos.

= La transparencia y la maxima publicidad orientardn los procedimientos para el
otorgamiento de incentivos; y

= Los incentivos seran independientes de las promociones en rango, asi como de las
remuneraciones correspondientes al cargo o puesto que ocupe el personal del Servicio
del Instituto.

VIII. Tipos de incentivos propuestos y la descripcion precisa de en qué consisten.

Los incentivos que podra otorgar el Instituto son:

a) Con periodicidad anual:

= Por rendimiento
= Por obtencién de grados académicos

b) Con periodicidad trianual:
= Por excelencia en el desempefio

Dichos incentivos seran otorgados al personal del Servicio conforme a lo establecido en
el Estatuto, siempre y cuando cumplan con los méritos y requisitos establecidos en los
Lineamientos y este Programa.

a) Por rendimiento.

Es el estimulo al cual podra aspirar el personal del Servicio, que tiene el propdsito de

reconocer los méritos registrados en el desempefo de sus funciones durante el

periodo valorado.

b) Por obtencion de grados académicos.
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y/o beneficio, por lo que se entendera para tal efecto la conclusién de algin programa

de estudios de nivel licenciatura, especialidad, maestria o doctorado.

c) Por excelencia en el desempeiio.

Es el incentivo para el personal del Servicio que obtenga la mayor calificacion trianual
en la evaluacién del desempeno, para lo cual se tomara como referencia a la totalidad
del personal integrante del Servicio del Instituto con referencia a los resultados de la
evaluacion trianual.

Los tipos de incentivo que podran recibir quienes integren el Servicio seran los
siguientes:

Tipo de

7 _ Descripcion general
incentivo

Son los diplomas y galardones que pueden ser otorgados por la Comisién de
Seguimiento, previo conocimiento de la DESPEN, al personal integrante del
Servicio que se distinga por los méritos alcanzados en el ejercicio de sus
funciones.

Son los estimulos en especie que el Consejo General, previo conocimiento
de la DESPEN y la Comisién de Seguimiento puede otorgar al personal
Beneficios integrante del Servicio, los cuales pueden consistir en 5 o 7 dias de descanso
o 5 o 7 dias de trabajo a distancia, segin corresponda conforme a los
términos del presente programa.

Estimulos de caracter econdmico que el Consejo General, previo
conocimiento de la DESPEN, puede otorgar al personal del Servicio,
conforme a la disponibilidad presupuestal.

Reconocimientos

Retribuciones
Individuales

IX. Requisitos y criterios para el otorgamiento de cada uno de los incentivos.
1. Incentivo por rendimiento:

Para efectos de este incentivo se seleccionara como maximo hasta el 20% de la
totalidad de personal integrante del Servicio que haya sido evaluado y obtenido las
mejores calificaciones de 0 a 10, considerando la ponderacién de los siguientes
factores:

= La calificacion anual de la evaluaciéon del desempefo del ejercicio valorado, que
tendréa una ponderacion del 50%.
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La calificacion final promedio que obtenga el personal del Servicio en el periodo
o los periodos académicos del Programa de formaciéon cursados en el ejercicio
valorado, que tendrda una ponderacion del 35%. Si al personal integrante del
Servicio no le correspondiera cursar periodo académico en el ejercicio valorado,
se tomaran en cuenta los resultados alcanzados en el ejercicio valorado
inmediato anterior.

La calificacion final promedio de las actividades de capacitacion obligatorias
realizadas en el ejercicio valorado, que tendra una ponderacion del 15%. Si no se
hubieran cursado actividades de capacitacién en el ejercicio valorado, se
tomaran en cuenta los resultados alcanzados en el ejercicio valorado inmediato
anterior.

En el supuesto de que el personal integrante del Servicio no cuente con
calificaciéon del Programa de formacién o bien, del mecanismo de capacitacion,
la calificacion con la que si cuente serd ponderada al 50%. Si el personal
integrante del Servicio careciera de dos o mas factores a ponderar, no sera
considerado para el otorgamiento de incentivos.

En este sentido, no podran ser consideras para el otorgamiento de este incentivo:

El personal integrante del Servicio que se encuentre en los supuestos del articulo
7 fracciones IV al VI de los Lineamientos.

El personal que, aunque haya sido evaluado en el ejercicio valorado, no
pertenezca al Servicio y esté adscrito a la rama administrativa.

Todas aquellas personas evaluadas que, en el momento de la aprobaciéon del
acuerdo de otorgamiento de incentivos correspondiente, ya no pertenezcan al
Instituto en el cual hubieran sido acreedores al incentivo.

A la persona ganadora de este incentivo y en atencién a la suficiencia presupuestal,
se le podréa otorgar la cantidad de $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 m.n.) libres
de impuestos y a falta de presupuesto se conmutara por cinco dias de descanso con
goce de sueldo.

2.

Incentivo por obtencion de grados académicos.

Para que los grados académicos sean valorados, deberan cumplir con los
siguientes requisitos:
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Presentar como Unico documento probatorio de la obtencion del grado académico
ante el Organo de Enlace la cédula de grado que expide la Secretaria de Educacién
Pudblica por medio de la Direccidon General de Profesiones, y

El documento debe indicar expresamente que el grado fue obtenido durante el
ejercicio valorado.

No seran valoradas las cédulas de grado que tengan fecha de expedicién distinta
a la del ejercicio valorado. El Instituto verificard la validez del documento
registrado.

Para efectos de este incentivo, cada grado académico que obtenga el personal del
Servicio sélo sera considerado en una Unica ocasion. En caso de que se realice una
segunda licenciatura, especialidad, maestria o doctorado, se considerard como un
nuevo grado y se podra hacer la valoracién correspondiente.

A la persona ganadora de este incentivo se le otorgara el beneficio de cinco dias de
descanso con goce de sueldo.

Por excelencia en el desempeno.

Para efectos de este incentivo, Unicamente sera acreedor una persona integrante
del Servicio que obtenga la mayor calificacién trianual en la evaluacién del
desempefo, tomando como referencia a la totalidad del personal integrante del
servicio.

A la persona ganadora de este incentivo y en atencidén a la suficiencia presupuestal,
se le podréa otorgar la cantidad de $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100 m.n.) libres de
impuestos y a falta de presupuesto se conmutara por siete dias de descanso con goce
de sueldo.

X. Criterios de desempate para el otorgamiento de cada uno de los incentivos

Se considera que hay empate cuando en el limite inferior de los resultados de la
ponderacion senalados en el incentivo por rendimiento y excelencia en el desempeno, se
ubiquen dos o més personas que integren el Servicio con el mismo resultado.

1 Esta cantidad podra ser ajustada por el Organo Superior de Direccién, en atencién a la suficiencia presupuestaria del
Instituto; ahora, si bien la cantidad de dias conmutados no equivalen estrictamente al monto de la retribucién econémica,
éstos han sido determinados de tal forma que no se afecte de manera significativa la funcionalidad del area de adscripcion
del personal respectivo, en atencién a las necesidades del servicio.
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criterios:
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a) El mayor promedio general del programa de formacién del ejercicio valorado.
b) El mayor resultado de la evaluacién del desempenio del ejercicio valorado.

c) Contar con la titularidad.

d) Contar con mayor rango.

e) Mayor antigliedad en el Servicio del Sistema OPLE.

XI. Los criterios para la determinacion de los montos a otorgar
Los montos de los recursos econémicos a otorgar por concepto de incentivos se

determinaran en el presupuesto de egresos solicitado por el Instituto y que en su caso
podran ser los siguientes:

Nombre del

R Tipo de incentivo Monto que asignar y/o beneficio

La cantidad de $15,000.00 (quince mil pesos
00/100 m.n.) y a falta de presupuesto se
Anual por rendimiento conmutard por cinco dias de descanso con
goce de sueldo, para la persona integrante
Retribuciones del servicio que resulte ganadora.’

La cantidad de $20,000.00 (veinte mil pesos
Trianual por excelencia | 00/100 m.n.) y a falta de presupuesto se
en el desempeno. conmutara por siete dias de descanso con
goce de sueldo.?

El monto econémico que por concepto de incentivos se considere en el presupuesto de
egresos, como ya se senald, debera ser inferior o igual a dos veces el sueldo mensual
bruto del personal integrante del servicio que tenga derecho a percibir el referido
incentivo.

En el supuesto de que el incentivo anual y trianual, se otorgue a una misma persona como
resultado de las evaluaciones correspondientes, el monto que percibira debera ser menor
o igual al monto equivalente a dos meses de su sueldo bruto, a efecto de cumplimentar la
obligacién prevista en el parrafo anterior, lo anterior, deberd ser ajustado por la
Coordinacion Administrativa, debiendo informarlo a la persona Titular del Organo de
Enlace, quien a su vez lo hara del conocimiento del Consejo General.

2 Esta cantidad podré ser ajustada por el Organo Superior de Direccién, en atencién a la suficiencia presupuestaria del
Instituto; ahora, si bien la cantidad de dias conmutados no equivalen estrictamente al monto de la retribucién econémica,
éstos han sido determinados de tal forma que no se afecte de manera significativa la funcionalidad del 4rea de adscripcién
del personal respectivo, en atencién a las necesidades del servicio.

3 [dem.
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En atencion a que la capacidad presupuestal del Instituto atiende a la cantidad econémica
destinada para tal fin por la Legislatura Estatal, se determina que en el supuesto de que
no se cuente con un monto fijo para tal fin, se debera otorgar los dias de descanso
previstos en el presente programa.

XIl. Consideraciones particulares

El disefio del Programa de Incentivos del Instituto se realiz6 de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal de la entidad, con la finalidad de atender las necesidades de
las personas integrantes del Servicio y conforme a los Lineamientos.

Cabe senalar que el personal integrante del Servicio que impugne sus resultados
obtenidos en los mecanismos de evaluaciéon anual del desempefo, programa de
formacién y/o actividades de capacitacion, no serd considerado en el céalculo para el
otorgamiento en el ejercicio valorado y en su caso, posteriormente podré recibir su
incentivo, previa reposicion del procedimiento, siempre y cuando cumpla los requisitos,
lo anterior de conformidad con el articulo 29 de los Lineamientos.

Lo no previsto en el Programa se estard a lo establecido en los Lineamientos y lo
determinado por el titular del Organo de Enlace, previo conocimiento de la DESPEN,
ademas de que, la persona titular del citado érgano debera informarlo a la Comisién de
Seguimiento y al Consejo General en la sesion que corresponda.

El Instituto podra utilizar las tecnologias de informacién y comunicacién que tengan a su
alcance para hacer mas accesibles, agiles y sencillos todos los actos y procedimientos
establecidos en el Programa; asimismo, con relacién a la infraestructura tecnolégica se
basara en un sistema de informacion que contenga la base de datos a partir del cual se
dispondra de informacién confiable, precisa y oportuna para el desarrollo del
procedimiento para el otorgamiento de incentivos al personal del Servicio, y servira de
apoyo en la planeacion y la toma de decisiones, a fin de lograr una mayor eficacia y
eficiencia en la operaciéon del Servicio, acorde con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacién.
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