INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios.

Dictamen: CAEAyCS/027/24.

Sesidn virtual: 24 de febrero de 2024.
INSTITUTO ELE('TOR.—\L
DEL ESTADO DE QUERETARO F
DICTAMEN POR EL QUE SE APRUEBA LA ADJUDICACION DIRECTA DEL
CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD EN REDES
PARA LELVAR A CABO LA “ESTRATEGIA Y PAUTA EN REDES DIGITALES PARA
LA PROMOCION DEL VOTO, ASi COMO OTROS MENSAJES DEL PROCESO

ELECTORAL LOCAL 2023-2024".

GLOSARIO
Consejo Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
General: Querétaro.
Coordinacion: Coordinacion Administrativa.
Comiteé de Adqguisiciones, Enajenaciones,
Comité: Arrendamientos y Contratacion de Servicios del

Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Instituto: Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

[ Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y: y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro.
UMA: Unidad de Medida y Actualizacién cuyo valor diario

' vigente es de $108.57 (ciento ocho pesos 57/100 M.N.).’
Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Reglamento: Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Instituto.
ANTECEDENTES

I. Publicaciéon y reformas a la Ley. El veintiséis de junio de dos mil nueve en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro La Sombra de Arteaga se publicé |la Ley, cuya
Ultima reforma se publicé el veintidés de diciembre de dos mil veintidds.’

Il. Reglamento. El veintiocho de febrero de dos mil veintitrés el Consejo General emitio
el acuerdo IEEQ/CG/A/013/23® por el que se aprobo el Reglamento, mismo que abrogé el
ordenamiento en la materia emitido el veintiuno de julio de dos mil diecisiete y reformado,
modificado y adicionado el veintidds de diciembre de ese ano, el veintiocho de febrero de
dos mil veinte y trece de enero de dos mil veintiuno, respectivamente.

' Aplicable a partir del primero de febrero de dos mil veinticuatro. Consultable en el Diario Oficial de la Federacién:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5714085&fecha=10/01/2024#qsc.tab=0; lo anterior, para los efectos que
corresponda.

? Consultable en la liga de acceso: hitps:/lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getlist.php?p1=202212809 p.31610

* Consultable en la liga de acceso: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_28_Feb_2023_2.pdf
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I1l. Inicio del Proceso Electoral Local 2023-2024. El veinte de octubre de dos mil
veintitrés el Consejo General emitié el acuerdo IEEQ/CG/A/040/23, a través del cual

declard el inicio del Proceso Electoral Local 2023-2024 en Querétaro.

IV. Proyecto de presupuesto y POA 2024. El treinta de octubre de dos mil veintitrés el
Consejo General emitié el acuerdo IEEQ/CG/A/045/23,° por el que se aprobd el proyecto
de Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual 2024, para su remision al
Titular del Poder Ejecutivo y a la 60° Legislatura local.

V. Decreto de presupuesto de egresos. El veintisiete de diciembre de dos mil veintitrés
en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro La Sombra de Arteaga se
publico el Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el ejercicio
fiscal 2024 en el cual se prevén los montos para la adquisicion de bienes y servicios, asi
como para la contratacion de obra pulblica;® ademas, se establecio la distribucion del
presupuesto de egresos del Estado, en el que se incluyo el monto asignado a este Instituto
para el ejercicio 2024.

VI. Presupuesto de egresos y Programa Operativo Anual 2024 del Instituto. El quince
de enero de dos mil veinticuatro’ el Consejo General emiti6 el acuerdo IEEQ/CG/A/002/24,
por el que se aprobd el proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2024
asignado por la 60° Legislatura del Estado y la propuesta de ajuste al programa operativo
anual 2024.°

VIl. Remisién de informaciéon presupuestal. El dieciséis de enero, mediante oficio
SE/135/24, el Secretario Ejecutivo del Instituto remitié a la Presidenta del Comité, la
informacidn presupuestal para el ejercicio fiscal 2024, lo anterior, en atencion al articulo
21 del Reglamento.

VIIIl. Cuadro comparativo. El veintidos de febrero, mediante oficio CA/070/2024, el Titular
de la Coordinacién Administrativa remitié al Comité la informacién correspondiente al
cuadro comparativo vinculado con la necesidad de la contratacion del objeto de este
instrumento, asi como las cotizaciones emitidas por los posibles proveedores.
Informacion que se tiene por reproducida como si a la letra se insertase, al ser parte
integral de la presente determinacion.

* Consultable en la liga de acceso: https://ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_20_Oct_2023_1.pdf.
® Consultable en la liga de acceso: https://ieeq.mx/contenido/ca/acuerdos/a_30_Oct_2023_1.pdf.
§ Consultable en la liga de acceso: https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/getfile.php?p1="202312102-01.pdf, p. 366.
T Las fechas que se sefalan en lo subsecuente corresponden a dos mil veinticuatro, salvo precision en contrario.
® Consultable en la liga de acceso: https:/ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_15_Ene_2024 2.
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IX. Convocatoria. El veintitrés de febrero, se convoco a quienes integran el Comité para
llevar a cabo la sesidén del colegiado, a fin de someter a su consideracion la presente

determinacion.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Disposiciones generales.

1. De conformidad con los articulos 41, Base V, apartado C y 116, fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 32 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Querétaro y 52 de la Ley Electoral del Estado de Querétaro, el
Instituto es el organismo publico local en materia electoral en la entidad, goza de
autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones; y debe contar con
los recursos presupuestarios, técnicos, humanos y materiales que requiera para el
ejercicio directo de sus atribuciones y funciones.

2. En términos del articulo 54 de la Ley Electoral del Estado de Querétaro el patrimonio
del Instituto se integra con los bienes muebles, inmuebles y derechos que se destinen al
cumplimiento de su objeto; asimismo, prevé que la Legislatura aprueba el presupuesto,
mismo que debe aplicarse conforme a lo dispuesto por la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios y la Ley para el Manejo de los Recursos
Plblicos del Estado de Querétaro y demas disposiciones legales aplicables.

3. El articulo 19 de la Ley refiere que las entidades publicas deben establecer un Comité
el cual tiene por objeto llevar a cabo la adjudicacion de contratos en los términos de dicho
ordenamiento, asi como las acciones tendentes a la racionalizacion de las enajenaciones,
coadyuvando con la observancia de la Ley y demas disposiciones aplicables, asi como
para que se cumplan las metas establecidas.

4, El articulo 70 de la Ley Electoral del Estado de Querétaro, con relacion a los articulos 7
y 8 del Reglamento Interior, enuncia la denominacion de los 6rganos ejecutivos y técnicos
del Instituto. Asi, las personas titulares de las Direcciones Ejecutivas de Educacion Civica
y Participacion y Organizacion Electoral, Prerrogativas y Partidos Politicos, asi como la
Direccion de Tecnologias de la Informacién, la Coordinacion Juridica y la Unidad de
Transparencia, respectivamente, integran el Comité, en términos del articulo 3 del
Reglamento.

5. El articulo 8 con relacién al 24 del Reglamento,’ prevé de manera general las funciones,
facultades y competencias del Comité, entre otras, sefala que dicho colegiado tiene

¢ La citada disposicion sefiala que con base en la informacién presupuestal que proporcione la Secretaria Ejecutiva, el Comité debe
dictaminar la modalidad en que se deben adjudicar los contratos necesarios para el ejercicio anual, tomando en cuenta lo dispuesto
en el anexo al Presupuesto de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal vigente.
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atribuciones para dictaminar la modalidad en que deben adjudicarse los contratos
necesarios para el ejercicio del presupuesto, una vez que éste se apruebe por el Consejo

General y las demas que le confieran la ley el Consejo General del Instituto.

6. Por su parte, el articulo 20 de la Ley dispone los montos para que previa autorizacion
del Comité, se lleven a cabo las adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y
contratacion de servicios, a saber:

Adjudicacion directa Invitacion restringida Licitacién Piblica
(importe menor a:) (importe entre minimo y maximo) (importe mayor a:)
0.00123% 0.00123% 0.01341% 0.01341%
Importe menor a: Minimo Maximo Mayor a:
$760,401.40 $760,401.40 $8,290,229.92 $8,290,229.92

*Los montos mencionados no incluyen el Impuesto al Valor Agregado.

7. Con relacién a lo anterior, el articulo 21 del Reglamento refiere que al determinar el
procedimiento que se debe desahogar para la adquisicion, arrendamiento y contratacion
de servicios, se debe atender los montos previstos en la Ley y la normatividad aplicable,
y refiere que, para la adjudicacion directa, la Coordinacion debe atender lo siguiente:

Supuesto Monto Cotizaciones
Cuando el monto no rebase el equivalente a
1000 UMA. $108,570.00 1
A partir de 100 UMA y hasta 2500. $108,570.00 hasta $271,425.00 2
Cuando el monto sea mayor a 2500 y hasta el
tope referido en el articulo 20, fraccién Il de | $271,425.00 hasta $760,401.40 3
la Ley.

*Los montos mencionados en el parrafo anterior son sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

8. Ahora bien, del acuerdo del Consejo General IEEQ/CG/A/002/2024 por el que se aprobd
el Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2024 signado por la 60° Legislatura del
Estado de Querétaro y la propuesta de ajuste al Programa Operativo Anual 2024 y de sus
anexos, se advierten los conceptos y montos de las partidas presupuestales que deben
ser atendidas por el Comité, con la finalidad de solventar las actividades del Instituto,
relacionadas con las actividades ordinarias y las relacionadas con el Proceso Electoral
Local 2023-2024; particularmente, se advierte que en la cuenta 3661 vinculada con el
servicio de creacion y difusion de contenido exclusivamente a través de internet, se tiene
una cantidad total de $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) para el desarrollo
de la actividad CCS/05/04 atinente a gestionar la publicacion de piezas de comunicacion
en medios impresos, digitales y exteriores, por lo que se cuenta con suficiencia
presupuestal para llevar a cabo la actividad objeto de esta determinacion.
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EGUNDO. Contratacion de servicios de publicidad.

9. Para determinar la modalidad de la contratacion, es necesario considerar los
parametros previstos por el articulo 20 de la Ley, con relacion a las disposiciones previstas
por el articulo 21 del Reglamento; es decir, verificar el monto total que puede ser objeto
del contrato a celebrar, asi como el nimero de proveedores objeto de la invitacion o las
cotizaciones necesarias para realizar, en su caso, la adjudicacién directa, invitacion
restringida o licitacién publica, segin corresponda.

10. Al respecto, se considera que el monto autorizado para la actividad CCS/05/04
atinente a gestionar la publicacion de piezas de comunicacién en medios impresos,
digitales y exteriores, de acuerdo con el Programa Operativo Anual 2024, corresponde a
un total de hasta $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), lo que se traduce en
posibilidad de que el procedimiento se realice a través de una adjudicacion directa, previa
concentracion de las cotizaciones necesarias, en términos de los articulos 20 y 22 de la
Ley, asi como 21 del Reglamento.

11. Asi, derivado de la informacion emitida en el oficio CA/070/2024, se tiene que de las
cotizaciones remitidas por la Coordinacion se advierte el costo cada uno de los bienes o
servicios objeto de este instrumento, los cuales en términos de la ley pueden contratarse
bajo la modalidad de adjudicacion directa, pues se encuentran dentro del parametro
previsto para tal efecto por la normatividad de la materia; ademas de que se requieren, al
menos tres cotizaciones, lo que en la causa se actualiza.

12. En ese sentido, de los cuadros comparativos emitidos por la Coordinacién y los
documentos anexos, se advierte que se obtuvieron diversas opciones, de las cuales se
advierte:

a. Requerimientos del Instituto

I. Publicidad para llevar a cabo “Estrategia y pauta en redes digitales para la
promocion del voto, asi como otros mensajes del Proceso Electoral Local
2023-2024", mediante el desarrollo de las siguientes estrategias:

« MANEJO DE REDES SOCIALES: Desarrollo de estrategia de
comunicacion creativa y ejecucion de campanas para cumplir con
objetivos de posicionamiento y comunicacion en Instagram, Facebook y
X.

e ESTRATEGIA GOOGLE ADs (SEM): Creacién de campanas y ejecucion de
anuncios en Google Search con el objetivo de generar visitas al sitio.
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« RED DE DISPLAY: Posicionamiento en sitios web relacionado a los

intereses del mercado potencial mediante anuncios gréaficos.

e YOUTUBE: Difusion mediante videos con mensajes CTA de valor para
captar el interés de los usuarios.
Il. Periodo de contratacién: marzo a junio de 2024.

b. Propuestas economicas remitidas por la Coordinacion:

Costo

Costo Ay Costo total
?roveedor oo umtin‘r’l: con con IVA
Smilemarketing 3. deR.L.deCV: | gyaqpasan $500,000.00 $500,000.00
y/0 Smile marketing
Innevatian Wmé‘\s/h"p SdeRLde | ¢35 800.00 499,728.00 $499,728.00
Htzel Vivian %T:r:;s Arenasyio $588,793.10 $683,000.00 $683,000.00

13. Ahora bien, del oficio CA/070/2024 se advierte que la Coordinacién adjunto la opinién
del area requirente, es decir, de la Coordinacion de Comunicacion Social, en la cual se

establecio:

Respecto de las 3 cotizaciones, la mas idonea técnicamente es la 1, ya que del
monto total el 72% se asignaria a pauta en redes sociales (anuncios pagados)
y el resto al cobro de honorarios. En el caso de la cotizacion 2, consideramos que
es inviable por las condiciones que establece, como el pago del 50% de anticipoy
el cobro de 50% de honorarios del monto total. La cotizaciéon 3 se descarta por el

monto.

Las razones sociales de las empresas son las siguientes: Cotizacion 1 (Smile
marketing S de RL de CV), Cotizacién 2 (Innovation Workshop S de RLde CV) y la

Cotizacion 3 (Itzel Vivian Charles Arenas).

El plan de trabajo es de 4 meses, iniciando en marzo de este ano (esto sera

importante para la convocatoria CAEL/SEL).

14. En ese sentido, con base en el presupuesto total de este Instituto destinado para el
desarrollo de la actividad CCS/05/04 vinculado con gestionar la publicacion de piezas de
comunicacion en medios impresos, digitales y exteriores, asi como con base en la opinion
técnica de la Coordinacion de Comunicacion Social, como area responsable del
desarrollo de dicha actividad, se determina que la opcion mas viable para este Instituto
es el proveedor denominado comercialmente como “Smile marketing S. de R.L. de
C.V.”, bajo la propuesta descrita en el oficio CA/070/24 de la Coordinacion y los

6
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documentos anexos; lo anterior, pues como se advierte del cuadro comparativo emitido
por la Coordinacion, dicho proveedor ofrece las condiciones requeridas por el Instituto,
ademas, de que la diferencia entre dicho proveedor y el que ofrece el costo méas bajo es
de doscientos setenta y dos pesos, sin embargo, el total de pautas en redes o anuncio

pagados es superior ofertado por Innovation Workshop S de RL de CV.

15. En términos de lo sefalado en el presente dictamen, se establece la procedencia de
la adjudicacion directa del contrato para la prestacion de servicios de publicidad en redes
para llevar a cabo |la “Estrategia y pauta en redes digitales para la promocion del voto, asi
como otros mensajes del proceso electoral local 2023-2024", al proveedor “Smile
marketing S. de R.L. de C.V.”, por un monto unitario de $431,034.48 (cuatrocientos
treinta y un mil, treinta y cuatro pesos 48/100 M.N.), méas IVA, siendo un total de
$500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), en términos de la cotizacién enviada, asi
como de los cuadros comparativos remitidos por la Coordinacion.

16. Para efectos de lo anterior, se autoriza a la Secretaria Ejecutiva, para que, a través de
la Coordinacion Administrativa:

a) Lleve a cabo la celebracion del contrato correspondiente en términos de este
Dictamen, para lo cual debe considerar como fecha de inicio aquella en que se
celebre el contrato correspondiente con base en el periodo de desarrollo que
corresponde a marzo-junio del afo en curso, lo anterior, en términos de la
cotizacion remitida por la Coordinacion.

b) Realizar la contratacion correspondiente en los términos descritos y por las
cantidades totales previstas en esta determinacion, senalando en el contrato
correspondiente que podran realizarse ajustes a lo determinado, de acuerdo
con las necesidades propias del servicio en el Instituto.

c) Considerar como forma de pago las condiciones que para tal efecto establezca
el Instituto, a través de la Coordinacién, en conjunto con el proveedor,
considerando de manera general, que se realizara la transferencia bancaria en
cuatro exhibiciones de manera mensual, que deben corresponder al 25% del
monto total cada una; lo anterior a la cuenta que quede senalada dentro de su
formato de datos bancarios y fiscales que se incorpore a su expediente de alta
al padrén de proveedores del Instituto, para el ejercicio fiscal 2024; lo anterior
previo emision de la factura que cumpla con los requisitos fiscales
correspondientes, ello, en términos del oficio CA/070/2024 emitido por la
Coordinacion.

d) Considerar que los tramites administrativos que se generen a partir de la
presente determinacion, se deberdn realizar en el domicilio ubicado en las

7
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instalaciones del Instituto ubicadas en Av. Las Torres, nimero 102, residencial

Galindas, Querétaro, Querétaro.

e) Verificar que el proveedor o proveedores cuenten con inscripciéon en el padrén
de proveedores del Instituto, ademas de allegarse de la documentacion
necesaria para la suscripcion de los contratos correspondientes, a través de las
personas facultadas para tal efecto, mediante los datos fiscales que
correspondan, con independencia de su denominacion comercial.

f) Verificar que el proveedor o proveedores cumplan con los requisitos previstos
en la normatividad para la ejecucion de la presente determinacion.

g) Recabar la manifestacion expresa actualizada al afno en curso, respecto de que
no existe conflicto de interés alguno con el Instituto para la celebracion del
instrumento correspondiente y remitir copia de esta al Comitéy a la Contraloria
General del Instituto. En el supuesto de que se advierta la existencia de
conflictos de interés, el titular de la Coordinacion Administrativa debera
informar tal circunstancia a este Comité, con la finalidad de que se determine
lo conducente de manera previa a la suscripcion del contrato respectivo. Lo
anterior, en términos del articulo 44 y 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, asi como 30 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro.

h) Remita el contrato correspondiente a este Comité, a través de la Secretaria de
este, una vez que los mismos se encuentren debidamente firmados.

17. Sevincula a la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos, a través de la Coordinacion
Juridica para que elabore los proyectos de contrato que corresponda, previa entrega de
la documentacion por parte de la Coordinacién e informe a este Comité una vez que el
proyecto sea remitido al area administrativa.

18. En su oportunidad, la Coordinacién debera informar a este elegido la suscripcion de
los contratos correspondientes y remitir el original de estos, para efectos de acreditar la
ejecucion de esta determinacion.

19. Por lo anteriormente expuesto y fundado, esta instancia colegiada tiene a bien expedir

el siguiente:
DICTAMEN

PRIMERO. E| Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Instituto tiene competencia sesionar y para emitir esta determinacion y
en consecuencia aprueba el presente dictamen.
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S UND%). Se autoriza la adjudicacion directa del contrato para la prestacion de
servicios de publicidad en redes para llevar a cabo la "Estrategiay pauta en redes digitales
para la promocion del voto, asi como otros mensajes del Proceso Electoral Local 2023-

2024", en los términos descritos en este instrumento.

TERCERO. Se vincula a la Coordinacion Administrativa y a la Direccion Ejecutiva de
Asuntos Juridicos para llevar a cabo las actividades descritas en esta determinacion.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva de este Comité remita copia de la presente
determinacion a la Secretaria Ejecutivay a la Contraloria General, asi como a la Direccidn
Ejecutiva de Asuntos Juridicos y a la Coordinacion Administrativa del Instituto, para los
efectos que corresponda y solicite su publicacion en el sitio de Internet del Instituto, a fin
de que se encuentre a disposicion del publico en general.

Asi lo dictaminaron y aprobaron quienes integran el Comité de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Instituto Electoral del
Estado de Querétaro, en sesién de veinticuatro de febrero de dos mil veinticuatro. Doy fe.

SENTIDO DEL VOTO
A FAVOR EN CONTRA

NOMBRE

Mtra. Maria Nieto Castillo.
Presidenta

Mtra. Noemi Sabino Cabello.
Secretaria Ejecutiva

Mtra. Clarissa Oviedo Garcia.
Primer Vocal

Mtra. Diana Gabriela Lugo Diaz.
Segunda Vocal

Ing. Israel Mejia Uballe.

Tercer Vocal suplente

e

Mtra. Maria Nieto Castillo Mtra“Noemi-Sabino Cabello
Presidenta del Comité Secretaria Ejecutiva del Comité

R S U

Hoja de firmas del dictamen del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios por
el gue se aprueba la adjudicacion directa del contrato para la prestacion de servicios de publicidad en redes para llevar a
cabo la “Estrategia y pauta en redes digitales para la promocién del voto, asi como otros mensajes del Proceso Electoral

Local 2023-2024"



